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Abstract 

Modern technologies have contributed to all the facilities and requirements of life, including 

the digital economy. Where he had a role in promoting the growth of Islamic finance, and 

making a quantum leap in its activities, using artificial intelligence in its various forms that 

were employed in this aspect. 

 The study aimed to explain the concept of the digital economy and digital platforms, their 

advantages and the problems they face, as well as explaining the concept of artificial 

intelligence, its importance and areas of application. 

The research dealt with artificial intelligence and the role of modern technologies in the 

digital economy, by establishing electronic databases to serve Islamic finance to achieve 

development, as well as by developing educational and training programs in Islamic finance 

in order to develop scientific research in the digital economy and modern technologies that 

contribute to it, as well as the transformation that These technologies have resulted in the 

formulation of new concepts of creativity and development that accommodate the contents 

of modernity in people's lives in various fields, in addition to the change that they will bring 

about in dealing with money and other services in Islamic financial institutions. 

Then the research highlighted the role played by the digital economy in development using 

artificial intelligence, and the necessity of using these technologies and dealing with them on 

a large scale in the Islamic finance sector, and benefiting from them in offering educational 

and training programs in Islamic finance to reach the largest number of learners and 

trainees to supplement this sector. with qualified personnel. 

Key words: Digital Economy, Digital Platforms, Artificial Intelligence, Islamic Financial 

Products. 
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ي التنمية 
 
  استخدام الذكاء الإصطناعي انموذجا –دور الإقتصاد الرقمي ف

 

ي عيسى 
 رائد حسن محمد بن 

 إلمملكة إلأردنية إلهاشمية، جامعة إلبلقاء إلتطبيقيةد.، 

 

 الملخص

ي جميع مرإفق إلحياة ومتطلباتها، ومن ذلك إلإقتصاد إلر 
ي تعزيز أسهمت إلتقنيات إلحديثة ف 

؛ حيث كان له إلدور ف  قمي

ي تم توظيفها 
ي أنشطته، باستخدإم إلذكاء إلإصطناعي بمختلف صوره إلت 

، وإحدإث نقلة نوعية ف  تنامي إلتمويل إلؤسلامي

ي هذإ إلجانب
 .ف 

ي توإجهها، وكذلك بي 
ان هدفت إلدرإسة إلى بيان مفهوم إلإقتصاد إلرقمي وإلمنصات إلرقمية ومزإياها وإلمشكلات إلت 

 .مفهوم إلذكاء إلإصطناعي وأهميته ومجالإت تطبيقه

، عن طريق ؤنشاء قوإعد إلبيانات  ي إلإقتصاد إلرقمي
وقد تناول إلبحث إلذكاء إلإصطناعي ودور إلتقنيات إلحديثة ف 

ي 
إمج إلتعليمية وإلتدريبية ف  ونية لخدمة إلتمويل إلؤسلامي لتحقيق إلتنمية، وكذلك بوإسطة تطوير إلتر

إلتمويل إلإلكت 

ي تسهم فيه، وكذلك إلتحول إلذي 
ي إلإقتصاد إلرقمي وإلتقنيات إلحديثة إلت 

إلؤسلامي من أجل تطوير إلبحث إلعلمي ف 

ي 
ي حياة إلناس ف 

ي صياغة مفاهيم جديدة بالؤبدإع وإلتطور ومستوعبة لمضامي   إلحدإثة ف 
أحدثته هذه إلتقنيات ف 

ي إلمؤسسات إلمالية مختلف إلمجالإت، علاوة على إلتغيت  إلذي ستح
ي إلتعامل مع إلمال وإلخدمات إلأخرى ف 

دثه ف 

  .إلؤسلامية

ورة إستخدإم  ، وض  ي إلتنمية باستخدإم إلذكاء إلإصطناعي
ثم توصل إلبحث إلى ؤبرإز إلدور إلذي يلعبه إلإقتصاد إلرقمي ف 

، وإلإستفاد ي قطاع إلمال إلؤسلامي
إمج إلتعليمية هذه إلتقنيات وإلتعامل معها على نطاق وإسع ف  ي طرح إلتر

ة منها ف 

ي إلتمويل إلؤسلامي لتصل ؤلى أكتر عدد من إلمتعلمي   وإلمتدربي   لرفد هذإ إلقطاع بالكوإدر إلمؤهلة
 .وإلتدريبية ف 

، إلمنصات إلرقمية، إلذكاء إلإصطن: الكلمات المفتاحية ، إلمنتجات إلمالية إلؤسلاميةإلإقتصاد إلرقمي  .اعي

 

 المقدمة

ة وكذلك شكلت لقد أصبح    إلمعلوماتية إلكائنات إلعالم إلكبت  قرية كونية صغت 
ً
إ  كبت 

ً
ية حجما ي حياة إلبشر

ف 

ي إلإستعمالإت إلمتعددة 
نت إلإشياء وإلذكاء  لشبكاتوشغلت مساحات شاسعة ف  نت وإستخدإماتها إلمتعددة، كإنت  إلؤنت 

ها إلآلىي  إلإصطناعي وإلؤنسان  .وغت 

إعاتإلإ  هذه مع للتفاعل ونتيجة ، وإلمنتجات إلمالية  برز إلإقتصاد حيث جديدة، مصطلحات ظهرت خت  إلرقمي

ي نطاق يشمل إلخدمات إلمالية بوإسطة 
ي إلحياة وف 

ي مجالإت وإسعة ف 
، إلذي تم توظيفه ف  إلإسلامية وإلذكاء إلإصطناعي

ي مجال إلتمويل موضوع إلبحث فإن هذه
 وخفض إلمالية، إلمعاملات ؤجرإء من سهلت إلتقنيات إلتقنيات إلحديثة، فف 
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 من كثت   على إلجديد إلوإقع هذإ إنعكس وقد .إلتجارة وتوسيع إلسوق، كفاءة ورفع إلتمويل، على إلحصول تكلفة

كات إلمالية وإلخدمات إلتمويل مؤسسات وباتت إلقطاعات، ي  وإلبنوك إلإستثمار وشر
، تنافسي  وضع ف   أنشئت حيث كبت 

ونية ذإت إلخدم إلبنوك ي  وبالشية منخفضة،إل ات إلمتاحة وإلتكاليفإلؤلكت 
ر  هذإ ضوء إلتامة، وف  غت ّ

َّ
 معظم أصبحت إلت

ونية إلإستثمارإت نت، عتر  إلتسوق بجانب إلبنوك، هذه عتر  تتم إلؤلكت  إلعالم، لذإ جاءت  حول إلأموإل وتحويل إلؤنت 

ي إلتنمية وإلذكاء إلإصطنا هذه إلدرإسة للكشف عن دور إلإقتصاد
. إلرقمي ف   عي

 

 البحث مشكلة

  إلحديثة إلتقنيات أحدثت
 
ي  ثورة
ورة معها إلتعامل وأصبح وإلأعمال، إلمال عالم   ف   إلؤبدإع سي    إقتضتها حتمية ض 

ة من إلرقمية نحو إلتوجه وزإد .وإلتطور  طرق وفق ومنتجاتها، خدماتها تقديم على إلمالية إلمؤسسات بي    إلتنافس وتت 

 غت   متجددة،
ً
ي مجال إلرقمنة،  مما حقق نجاحا

 ومسايرة إلتطور، موإكبة من له بد لإ إلنجاح هذإ على وللحفاظمسبوق ف 

ي  إلمعاضة إلتقنيات وإستخدإم إلتقدم،
إمج، إلأنشطة مختلف ف  ، بشكل منها وإلؤفادة وإلتر  هذه جاءت لذلك كبت 

ي  إلجوإنب عن لتكشف إلدرإسة
 عن إلؤجابة خلال من إلرقمي  قتصادإلإ منظومة مع إلؤسلامي  إلمال قطاع تفاعل تبي    إلت 

عزز أن يمكن كيف   :إلتالىي  إلرئيس إلسؤإل ؟ إلتمويل تنامي  من إلرقمي  إلإقتصاد ير ي  إلإيجابية إلجوإنب هي  وما إلؤسلامي
 إلت 

ي  إلؤسلامية إلمالية إلخدمات صناعة منها تستفيد أن يمكن
ي  إلتسارع ظل ف 

 إلحديثة؟ إلرقمية وإلتحولإت إلتقت 

 

:  ؤلى إلبحث يهدف: حثالب أهداف ي
 ما يأت 

1-  .  بيان مفهوم إلإقتصاد إلرقمي ومزإياه، وكذلك إشكاليات إلإقتصاد إلرقمي

ي تطوير وتسويق إلمنتجات إلمالية  -2
 إلؤسلامية.  بيان أهمية إلمنصات إلرقمية ودورها ف 

ي  -3
ي صياغة مفاهيم جديدة بالؤبدإع وإلتطور ف 

 إلمجالإت.  مختلف بيان إلتقنيات إلرقمية ف 

إت مع إلؤسلامي  إلمال إلقطاع بيان حقيقة تفاعل -4  صوب إلتحول نحو وتوظيفها إلرقمية إلتقنية متغت 

، إلإقتصاد ها إلمنصات خلال من إلرقمي ي  نوعية نقلة ؤحدإث بهدف إلحديثة؛ إلتقنيات من إلرقمية وغت 
 إلأسوإق قطاع ف 

ي  إلؤسلامي  مويلإلت بتطور إلعلاقة ذإت إلجوإنب بعض على إلضوء إلمالية، وتسليط
 ؤلى به وتدفع دوره من تعزز إلت 

 .إلأمام

 

 البحث منهج

ي  إلمستخدم إلعلمي  إلمنهج
ي  هو إلبحث هذإ ف 

ي  إلرقمي  إلإقتصاد دور لدرإسة إلتحليلىي  إلوصف 
ة دفع ف   مست 

ي  إلجوإنب وتحديد إلؤسلامي  إلتمويل
 وإلتقارير وإلدرإسات إلبحوث نتائج إستخلاص خلال من منها، إلإستفادة يمكن إلت 

 بقطاع إلمهتمة إلمالية إلمؤسسات بيانات على علاوة إلعالمية، إلمالية إلمؤسسات من إلصادرة إلؤحصائية وإلبيانات

 .إلدرإسة بموضوع إلعلاقة ذإت إلؤسلامي  إلمال
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 البحث أهمية

ي  إلدرإسة أهمية تنبع
؛ إلإقتصاد حول جديد علمي  برإفد إلعربية إلمكتبة ؤثرإء ف   صناعة على كاساتهوإنع إلرقمي

  لتضيف منه، إلمرجوة مجالإت إلإستفادة لدرإسة إلؤسلامية؛ إلمالية إلخدمات
ً
  بعدإ

ً
 .إلؤسلامي  إلمال قطاع لتطوير جديدإ

ي  أهميتها كما تكمن
ي  نتائجها ف 

  هذإ بتطوير إلمعنية للجهود ؤضافة تشكل إلت 
ً
إت إلقطاع؛ وفقا  إلمستخدمة إلرقمية للتغت 

ي 
كات إلتمويل كالمصارف ،إلقطاعات مختلف ف   إلعلاقة ذإت إلعلمي  إلبحث ومرإكز ومعاهد إلؤسلامية، وإلإستثمار وشر

ي  إلدرإسة تساهم ذلك على علاوة .إلؤسلامي  وإلتمويل بالإقتصاد
ي  إلرقمي  إلمجال غور لستر  همم إلباحثي    شحذ ف 

 ف 

 وإلدرإسات.  بالبحوث إلؤسلامي  إلتمويل

ي  إلؤسلامي  إلتمويل بتطور إلعلاقة تذإ إلجوإنب بعض على إلضوء تسليط
إلأمام  ؤلى به وتدفع دوره من تعزز إلت 

إمج عتر  ي  إلموجهة إلتدريسية إلتر
 إلذي إلعلمي  وإلبحث إلمؤهلة، بالكوإدر إلؤسلامية إلمالية إلخدمات صناعة ترفد إلت 

  إلبحث يهدف كما .إلقطاع لهذإ يؤصل
ً
 مزإياها وبيان وإستخدإماتها، إلحديثة إلتقنية أدوإت على إلتعرف ؤلى أيضا

 بحيث مباحث ثلاثة ؤلى إلدرإسة تقسيم تم إلهدف، هذإ ولتحقيق .إلإقتصادية إلجوإنب على وإنعكاسها وسلبياتها،

  مبحث كل يعالج
ً
  جانبا

ً
 .معينا

 

 الدراسات السابقة

لية على ضوء تجارب )توجهات التكنولوجيا الما(، بعنوإن: 2118درإسة: وهيبة عبد إلرحيم وأشوإق بن قدور، ) -1

كات ناجحة(  كات شر هدفت إلدرإسة ؤلى تقديم مفهوم حديث يتعلق بمجال إلتكنولوجيا إلمالية إلمستقطب للشر

ي إلمؤسسات إلمالية وإلبنوك إلخاصة، وقد تناولت إلدرإسة إلمدفوعات وإلعملات إلرقمية، 
ي باتت تنافس باف 

إلناشئة إلت 

ي ذلك تحليل تجارب وتحويل إلأموإل، سوق إلؤقرإض للتمو 
وة وإدإرة إلمخاطر وإستخدمت ف  ، ؤدإرة إلتر يل إلجماعي

ي إلتكنولوجيا إلمالية. 
كات رإئدة ف  كات إلناشئة توإجه إلعديد من إلتحديات كعامل   شر ثم توصلت إلدرإسة ؤلى أن إلشر

ونية إلمخادعة، وتقني   وتحويل سلوك إلعميل ي للمؤسسات إلتقليدية  إلأمن، شية إلمعلومات، إلمعاملات إلؤلكت 
 
إلوف

 ومحاولة جذبة. 

: ) راسةد -2 ي  الرقمي  الإقتصاد (: بعنوان: دور2118البشير
:  التمويل تنامي  تعزيز ف   ؤلى درإسة إلبحث يهدف الؤسلامي

إت ، إلإقتصاد نحو إلتحول متغت  نت إلرقمي ، إلأشياء، كإنت  ة، وإلبيانات وإلذكاء إلإصطناعي  إلسحابية؛ وإلحوسبة إلكبت 

 إلبحث خلص له، وقد إلموجهة وإلإنتقادإت ومزإياه، إلرقمي  إلإقتصاد مفهوم إلبحث وسلبياتها، ويتناول مزإياها يانوب

ورة :أهمها من إلنتائج من ؤلى عدد ي  وإسع نطاق على معها وإلتعامل إلتقنيات هذه إستخدإم ض 
.  إلمال قطاع ف   إلؤسلامي

ي تحقيق التنمية المستدامةم(، بعنوان: التكنولوجيا 2121حرجان )درإسة:  -3
: درإسة إستطلاعية المالية ودورها ف 

ي بغدإد إلتجاري. 
ي مصرف 

 لعينة من موظف 

ي تمكي   هذإ إلقطاع  هدفت إلدرإسة ؤلى
ي ودورها ف 

ي إلقطاع إلمصرف 
ؤيضاح دور إلتكنولوجيا إلمالية كتجربة مالية حديثة ف 

ونية من تحقيق تنمية إقتصادية وإجتماعية من خلال تمكي   مخ تلف إلفئات إلإجتماعية من إقتناء إلخدمات إلإلكت 

ي تلبية حاجاتهم. وقد تناولت إلدرإسة ماهية إلتكنولوجيا إلمالية، وكذلك بيان أهدإفها وأهمية إبتكارإت 
وإلإستفادة منها ف 
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ي توإجه إلتكنولوجيا إلمال
 ؤلى إلنتائج إلتكنولوجيا إلمالية وخصائصها. وقد توصلت إلدرإسة ؤلى إلتحديات إلت 

 
ية وصولا

إح إلتوصيات لؤزإلة  ي تلبية حاجات ورغبات إلزبائن، وكذلك إقت 
ي منها أن إلتكنولوجيا إلمالية من خلال إبتكارها ف 

وإلت 

 هذه إلعقبات. 

 Financial Technology: The Key to بعنوان:  – Mulumba, Y., & Schmidt, K 2121دراسة  -4

Achieving Financial Inclusion in Developing " Countries Post COVID-19 from an East African 

Perspective "  

ي بتقليل  ي تطوير إلخدمات إلمالية، فقد ساهم إلتطور إلتكنولوجر
هدفت إلدرإسة ؤلى بيان دور إلتكنولوجيا إلمالية ف 

ت إلخدمات إلمالية  COVID-19تكاليف إلخدمات إلمالية إلمقدمة، فبعد جائحة إلرقمية محركا رئيسيا للتغلب على إعتتر

ي معظم إلبلدإن 
ة أساسية للتنمية إلإقتصادية ف  ي إلدخل؛ فالخدمات إلمالية إلرقمية تعد ركت  

إلفقر وتقليل إلتفاوت ف 

ي إلعديد من دول  .حول إلعالم
ي إلناجم عن إلوباء، أجتر إلمجتمعات إلمختلفة ف  بينت إلدرإسة أن إلإضطرإب إلإيجاتر

 .إلتعامل مع إلتكنولوجيا إلمالية لضمان وصول إلخدمات إلمالية ؤلى جميع فئات إلمجتمعإلعالم على 

 FinTech: What is (Financial Technology) بعنوان:  Kelvin Leong and Anna Sung ((2018 دراسة:  -5

It and How to Use Technologies to Create Business Value in Fintech Way?  

إلذي يجمع بي   إلمالية وإدإرة  كموضوع متعدد إلتخصصات  FinTechإلتكنولوجيا إلمالية ؤلى تعريف هدفت إلدرإسة 

 فإن إلتكنولوجيا  FinTec وأن يوفر إلتعريف للجمهور فهمًا أفضل لما هو . إلتكنولوجيا وإدإرة إلإبتكار
ً
وإمكانياتها أيضا

ي تطبيقات 
إلمختلفة؛  كالدفع  وإلخدمة إلإستشارية  وإلتمويل،  FinTechإلمالية أن توجد قيمة للأعمال إلتجارية ف 

ي 
ا بيان ما هي إلتقنيات إلناشئة ف 

ً
وقد توصلت . وكيف يمكنهم خلق قيم إلأعمال FinTechبالؤضافة ؤلى ذلك، أيض

، لإ سيما من خلفية إلتكنولوجيا، حول كيفية إلقيام بذلك لتحديد  وتطوير إلدرإسة ؤلى أن تكون بمثابة مرجع للباحثي  

ا . جديدة Fintechحلول 
ً
إح حلول تقنية وفق وإيجاد أي أفكار مبتكرة تعمل على تحسي   إلخدمة إلمالية من خلال إقت 

 لـموإقف عمل مختلفة. 
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 والمنصات الرقميةالرقمي  الإقتصاد :الأول المبحث

اته مفهومه :الرقمي  الإقتصادالمطلب الإول:   وممير 

 الرقمية الرقمي والمنصات تصادالفرع الإول: مفهوم الإق

: الإقتصاد
ً
ي  وإلمخاطر : إلآمالالرقمي  أولا

 من إلمعرفة ومنهم إقتصاد سماه من إلذكية، ومنهم إلشبكات عصر ف 

 (37، ص2118)العمري، إلمعلومات  إقتصاد بأنه عرفه

: و  وخصائص إلإقتصاد  هو إلإقتصاد إلذي أصبح يقود إلى قوإعد وخصائص جيدة تتجاوز قوإعدالإقتصاد الرقمي

 (.82-81، ص2118،)عبود إلتقليدي بشكل عام وإلإقتصاد إلصناعي بشكل خاص. 

ات الإقتصاد أهم ومن  إلشكل ؤلى إلمحسوس إلمادي إلشكل من وإلمنتجات إلبضائع تتحول أن :الرقمي  ممير 

، ي  تخزينها يسهل حيث إلرقمي
ي  مبادلة محل فتكون أرقام شكل ف 

 .(Laurence , P 134) إلرقمي  إلسوق ف 

 :
ً
  Digital platformsالرقمية  المنصات ثانيا

ات الرقمية المنصات -1 نصَّ ي إللغة: إلم 
نصة لكلمة جمع وإلمَناص   ف  ي  .بالكش م 

ي  وتعت 
 عليه تظهر ما إللغة ف 

ى إلعروس  ابنبعض. ) على بعضه جعلت ؤذإ إلمتاع نصصت :إلعرب قول من مشتق معناها :وقيل، إلنساء بي    من لت 

 272) ص م، 2003 ظور،من

ي  -2
 قد معينة، أهدإف لتحقيق إلناس من لمجموعة إلتوإصل عملية نظام يسهل عن عبارة هي  :الإصطلاح وف 

، ذلك.  غت   أو تعليم، أو فعاليات، أو منتجات أو خدمات تكون  (.37، صم 2018)البشير

: أنواع المنصات
ً
 منها:  المنصات هذه من أنواع عدة هناك: الرقمية ثالثا

ي  :إلتجارية لمنصاتإ  -1
 توفق أنها كما ودولية، ؤقليمية عمل أسوإق وتوفر بالتجزئة، إلبيع تشكيل قطاع تعيد إلت 

ي  إلتجارية إلمنصات إلأعمال. وتستخدم وأرباب إلعمل عن إلباحثي    بي   إلأفرإد
ال؛ بشكل إلتجاري إلتسويق ف  عَّ

َ
 جمع من ف

 وإتجاهات رغبات ؤلى تحليل ؤضافة إلمختلفة، وخصائصها إلمعروضة إلسلع ونوعية إلسوق، وتحليل لإتجاهات

ين ي   عرض   خلال من إلمشت 
ها إلتفاعلية ؤلى إلخدمات للوصول وتجاري فت  ي  وغت 

ها بثها يمكن إلت  نت.  عتر  وتوفت   إلؤنت 

، - إلسياسية إلمنصات -2 ي
ي  أوباما بارإك إلسابق إلأمريكي  للرئيس إلإنتخابية إلحملة جسدتها إلت 

 ،2008 عام ف 

  ترإمب.  دونالد إلحالىي  إلرئيس بعده ومن

 إلخدمات ؤدإرة ومنصات إلموإهب، ومنصات وإلمنصات إلتعليمية، إلإجتماعية، إلمنصات -3

 .(Laurence, Value135).إلخ....إلعمرإنية

نت : إنير
ً
 الأشياء رابعا

ي  إلمصطلح هذإ ظهر
ي  إلعالم إستخدمه من وأول م، 1999 عام ف 

يطات  ي  فكر يإلذ أشتون كيفن إلتر
 إلأجهزة ربط ف 

لية إلرقمية  لقت ما وشعان (Friedman - P 2) مستخدمها، عن بعيدة وهي  حالإتها بمعرفة تسمح بطريقة إلكهرومت  

كات إستحسان إلفكرة هذه ى إلشر كة -إلكتر ي  - جارتت    :كشر
إت شملت عليها وأدخلت صياغتها، أعادت إلت   تغيت 

  إلعالمية بالشبكة إلأجهزة ربط تم وإلملابس، كما وإلحيوإنات، إلأشخاص،
 
ة إلمحلية إلشبكات عن بدلا  ،) إلصغت 

http://www.aljazeera.net /2015) 
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 :
ً
 Robot الروبوت أو الآلي  الؤنسان خامسا

 عالية، ودقة فائقة بشعة مهام لتنفيذ برمجتها وإعادة تطويعها يمكن أتوماتيكية أجهزة عن عبارة إلروبوتات

 تثبيته يتم خاص حاسوب عتر  إلصور لتحليل (Computer Vision) إلآلىي  إلنظر ما يسم لها ضيفأ إلدقة من ولمزيد

ي 
إع فمنذ .إلروبوت ف  سم إلروبوتات إخت 

ر
 إلبشر  يعجز وظائف لها أسندت تطورها، وبسبب وإلآلة، إلؤنسان بي    إلعمل ق

 طيار بدون إلطيارإت وقيادة إلمتفجرة، دإلطرو  وفحص إلمتفجرإت، من وإلتخلص إلعسكرية، كالخدمات بها؛ إلقيام عن

ي 
ي  إستخدإمها ؤلى ؤضافة إلعدو؛ تحركات لرصد إستطلاعية مهام ف 

 على وإلحصول إلفضاء، وإكتشاف إلسيارإت، صناعة ف 

 من إلجرإحي    تمكن ؤذ بعد؛ عن إلجرإحة بجانب مساعدة، دون إلؤنسان عليها يحصل لإ بصرية ولقطات رإئعة معلومات

  إلتوإجد دون بعد عن حةإلجرإ ؤجرإء
ً
ي  Social robot إلإجتماعية إلروبوتات ومنها إلجرإحة، بغرفة جسديا

 تقوم إلت 

لية، بالأعمال ، إلشطرنج ولعب إلأطفال وتعليم إلمت    (.41ص ، )البشير

 :
ً
 Cloud Computing السحابية الحوسبة سادسا

ي  إلشائعة إلمصلحات من إلسحابية إلحوسبة مصطلح يعد
ي  وإلمتدإولة إلحديثة تإلتقنيا ف 

 إلمؤتمرإت ف 

، بشكل إلعلمية وإللقاءإت  إلسحابية وتعد إلحوسبة أشهرها تطبيقاتها، تنوع بسبب عربية شائعة ترجمات عدة وله كبت 

ي  بدأت إلفكرة قديمة هذه
، ثم إلقرن من إلستينيات ف  ي

ي  إلمصطلح، هذإ إستخدإم ذلك بعد إنتشر  إلماض 
 إلحاجة ضوء ف 

نت، على إلوإسعة لتخزينيةإ إلسعات ؤلى كة أعلنت ذلك وبعد إلؤنت   إلتقنية بهذه إهتمامها إلعملاقة مايكروسوفت شر

ي  إلجديد إلنموذج ويعتمد (vista(.) Kallow. 2015. – 82فيستا) إلتشغيل نظام فأصدرت
 عناض على إلحوسبة ف 

ونية ي  وإلتخزين إلأساسية بالؤضافة لوظائفها إلمعلومات تخزين يمكنها معدلة ؤلكت   على للتخزين نموذج هو إلسحاتر

نت، شبكة ي   (big data) إلضخمة للبيانات إلتخزينية سعتها من أهميتها إلسحابية إلحوسبة وتستمد إلؤنت 
 باتتإلت 

 
ً
،)  معلومات، ؤلى تحولت ما ؤذإ للقيمة مخزنا ي  (23، ع2014 قنطقج 

: الذكاء
ً
 Artificial Intelligence الإصطناعي  سابعا

ي  إلعصبية إلمنظومات أعقد من للإنسان إلعصبية إلمنظومة تعد
كز إلت  ي  معظمها يت 

ي إلمخ ف   يتمت    إلذي إلبشر

ي، إلذكاء لأهمية ونظرًإ إلأخرى.  إلمخلوقات سائر على إلؤنسان تفوق إلى أدت عمل بطبيعة  وما كان إلؤنسان فإن إلبشر

ي  أساليبه لمحاكاة إلخطوإت وضعو  قياسه يمكن وكيف إلذكاء هذإ عن طبيعة إلبحث دإئم زإل
 باستخدإم شكل برإمج ف 

ي  إلتفكت   ؤلى إلباحثي    دفع مما إلحاسبات،
ي  إلكيفية ف 

ي  تساعد أن يمكن إلت 
 أجهزة ؤلى إلؤنسان عند إلفطري إلذكاء نقل ف 

ي  منها يستفاد كي  إلكمبيوتر
وب مختلف ف  قاوي، إلحياة،  ض   (22 ص .ت،د)الشر

ونية خلايا عصبية وعمل إلؤنسان عند إلعصبية إلخلايا محاكاة ونوإلباحث إلعلماء حاول وقد   عتر  شبيهة ؤلكت 

 وتمتاز للاستخدإم، متاحة وتكون للتخزين تسع nodes/ neurons عقد أو عصبونات تسم لوحدإت ضخمة معالجة

ة بكونها كيب متغت    إلت 
ً
ي  للمعلومات وفقا

كوِن ؤدخال توحدإ على وجود فكرتها وتقوم .خلالها من تعتر  إلت 
ر
 طبقة ت

ي  وهي  إلحسابية إلعمليات ؤجرإء فيها يتم معالجة ووحدإت إلمدخلات،
كوِن إلت 

ر
 إلتقنيات بظهور وتمت  ت إلشبكة، نوإتج ت

ي  إلمختلفة وإلتطبيقات
ي  ساهمت إلت 

ي  إلذكاء من جزء إنتقال ف 
ة هذه وتعتتر  إلحاسوب، برإمج ؤلى إلؤنسات  ة هي  إلفت   فت 

ي  إلعصر يف،إلعلم، )إ لهذإ إلذهتر  (7 ص ،2012 لشر

 

http://www.rimakjournal.com/


 
RIMAK International Journal of Humanities and Social Sciences 

 

556  

 

www.rimakjournal.com 

 

ي  الفرع
 والؤشكاليات المزايا :الرقمي  الإقتصاد :الثان 

ي  إلتكنولوجيا ساهمت
، بشكل إلمالىي  إلقطاع تطوير ف  ة نقلة وأحدثت كبت   ساعدت وقد فيه، نوعية كبت 

ي  إلجديدة إلمالية إلتطبيقات
، من حياة تسهيل ف  نت إستخدإم خلال إلمستهلكي   ي  إلحديثة تصالإلإ ووسائل إلؤنت 

 إلت 

ي  بدور فعال أسهمت
 إلمالية إلخدمات إلوصول ؤلى يستطيعون إلذين إلأشخاص عدد إرتفاع ولعل إلإتجاه، هذإ ف 

، بالدمج ؤليه يشار ما وهو إلمالىي  وإلقطاع إلتكنولوجيا بي    إلتفاعل حجم يعكس إلعالم؛ حول منها؛ وإلإستفادة  إلمالىي

 (20 ص ،2016 ناراين،)

  
ً
 الرقمي  الإقتصاد ايامز  :أولا

إع لكل أن فيه شك لإ مما ي  له كما وفوإئد، مزإيا علمي  إخت 
ي  إلفوإئد لذإ تكمن ؤشكاليات، نفسه إلوقت ف 

 يمكن إلت 

ي  إلرقمي  إلإقتصاد من تتحقق أن
 :إلتالية إلنقاط ف 

ي  إلحقيقية إلتكلفة تكمن  -1
ي  وليس وإلإبتكار؛ إلبحث ف 

ة وإلمعدإت، وتشكل إلأجهزة ف  ي إل إلختر
 إلبحث من تتأت   ت 

ي  إلعلمي 
ي  ترإكم تكوين ف 

 وإلفاعلية.  بالقوة تتمت    حديثة وتطبيقات تقنية برإمج لزيادة إلصناعة نحو تطوير يدفع معرف 

ة إلمؤسسات بي    إلتعاون فرص زيادة -2 ي  متسارعة بوتت 
إكة أشكال ف   إلمؤسسات ظهور ؤلى مختلفة أدى شر

ي  إلعاملي    أجور زيادة ؤلى تؤدي جديدة عمل نماذج وبروز ملإلع طبيعة تغيت   ذلك، ؤلى ؤضافة إلشبكية،
 إلقطاع هذإ ف 

ة بصورة  .كبت 

 من سوإء، حد   على ومقدمو إلخدمة إلزبائن منها يستفيد جديدة بطرق إلمنتجات وتطوير إلصناعة تغيت   -3

 بالنسبة إلطلب بحسب نتاجإلؤ  ؤلى إلكبت   إلؤنتاج من يناسبه، وإلإنتقال إلذي إلمنتج لموإصفات إلمستهلك تحديد خلال

 .إلخدمة لمقدمي 

إت -4 ة إلتغيت  ي  إلكبت 
؛ إلتحول أحدثها إلت  ي  إلرقمي

 بنظام منها إلمتعلق وإلمحاسبية خاصة إلمالية إلأعمال ف 

ي  أمر إلسدإد، فتنفيذ
وت  ي، وإلتدقيق إئتمان على إلتدقيق :مثل إلمعاملات إلعديد من ؤنجاز ؤلى يؤدي ؤلكت  على  إلمشت 

ات، حسابات ومتابعة إلتدقيق، عمليات على إلتأكيدإت وإرسال منتج،إل توفت  
ّ
 إلفوإتت   وإرسال إلسدإد وإلمستحق

ها، ي  مستخدم هو كما وغت 
ي أصبحت إلأسهم تجارة ف 

، بأسلوب تتم إلت   بصورة إلعملية ؤتمام تأكيد ؤرسال ويتم مباشر

 فوريّة. 

ين إلمعلومات قاعدة توسيع -5 ع وهي  إلخدمات إلمالية، على وحصولهم إلفقرإء من للكثت  شجِّ
ر
 إلإبتكار على ت

 تصبح إلقائمة وإلخدمات إلأنشطة لأن إلكفاءة تعزيز على وتساعد تقريبًا، إلصفر ؤلى إلمعاملات تكلفة تنخفض حينما

 (http://business.ma7room.com) قبل.  ذي من أيش أو أشع أو أرخص

 

 
ً
 الرقمي  الإقتصاد إشكاليات  :ثانيا

ة إلرقمي  للاقتصاد إلمصاحبة تإلؤشكاليا ي  بعضها تناول يمكن ومتعددة كثت 
 ف 

 :إلتالية إلنقاط
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 أنها كما أهميتها، درجة بحسب إلعناوين وتصنيف وإلمعلومات إلأخبار وصية على باتت تقنيات هناك ؤن -1

إمج إلأنظمة من إلعديد حيادية وهناك ليست ي  إلذكية وإلتر
ةذكية ومت توصيات تقديم على درجت إلت   بدور تساهم حت  

ي  كبت  
 .)م 2116تشاتفيل ، ( إلحديثة.  إلتقنية للتطبيقات إلروإج ف 

ية إلعاملة محل إلقوى ؤحلالها حيث من كبت   بشكل إلعمل فرص إلمعاضة إلتقنيات تدمر  -2 ي  إلبشر
 غالبية ف 

ون سيخش لذلك وإلمهن، إلوظائف  تلك وأخطر أبرز ولعل إلمقبلة، سنوإت إلعشر  خلال وظائفهم من إلناس إلكثت 

ي 
إت إلت  ي، محل إلعنصر إلآلة ؤحلال هي  إلقادمة إلسنوإت خلال إلرقمية إلتقنية ستحدثها إلتغيت  ي  مما إلبشر

 زيادة يعت 

ي  إلبطالة
 .إلدول من كثت   ف 

ي  إلمستخدم خصوصية إنتهاك -3
إق من إلقرإصنة تمكن حالة ف  ي  إلشبكات إلذكية إخت 

 أصبحت حيث إلمنازل، ف 

  توصف
ً
  إلتقنية، بعبودية يوصف ما ؤلى إلؤنسان لتحويل طريقة أنهاب حديثا

 
  يكون أن من بدلا

ً
 لخدمته يسخرها لها سيدإ

ي  منها ويستفيد
 (http://www.katebmustaqel.com/2016) حياته.  ف 

كات أو إلأفرإد من إلفكرية إلملكية حقوق إنتهاك -4 إمج، إلإعتبارية لملكية إلجهات أو إلشر  هذه تطوير لأن إلتر

إمج ة، مبالغ ؤلى يحتاج إلتر يعات من إستصدإر لإبد وعليه كبت  ي  إلتشر
إمج، هذه مطوري حقوق تحمي  إلت   من ولإبد إلتر

-https://www.project)  إلمهتمة إلدول من إلإقتصاد هذإ مثل لؤنشاء إللازمة إلقوإني    إلتعرف على

syndicate.org/ -2015 – 08) 

إيد -5 كات إلبلدإن وإرتفاع عدد لسهولتها، نظرًإ مستمرة بصورة إلمعلومات تكنولوجيا جرإئم تت    إلمتصلة وإلشر

نت ي  بالؤنت 
ا يجعلها مما إلمعلومات تكنولوجيا على أمن للحفاظ بدإئية مناهج تطبق إلت 

ً
.  هدف

 
 ،2016 ويليش،) سهلا

 (16 ص

ي  إلحديثة إلتقنية تساهم -6
 نصية رسائل من بمختلف إلتطبيقات إلعاملي    إنشغال خلال من إلوقت ضياع ف 

ي  أو مسموعة، صوتية أو مكتوبة
 (14 ص ،2016 ويليش،، )عليها إلرد وعدم تجاهلها يصعب مكالمات هاتفية تلف 

: الذكاء الإصطناعي ومجالإت تطبيقه  ي
 المطلب الثان 

ة ي هذإ إلقطاع من نوإح كثت 
ي ؤدإرة إلأصول وأحدث ثورة ف 

ي وجوده ف 
ارسات لقد حسّن مم. نما إلذكاء إلإصطناعي ف 

وعلى وجه إلخصوص تساعد تقنيات . ؤدإرة إلمحافظ وإلتدإول وإدإرة إلمخاطر من خلال زيادة إلكفاءة وإلدقة وإلإمتثال

إ
ً
ي ؤنشاء محافظ تستند ؤلى توقعات أكتر دقة للمخاطر وإلعائد وقيود أكتر تعقيد

تستخدم . إلذكاء إلإصطناعي ف 

يعمل . ؤشارإت تدإول جديدة وتنفيذ إلصفقات بتكاليف معاملات أقل خوإرزميات إلتدإول إلذكاء إلإصطناعي لإبتكار 

ا على تحسي   نماذج إلمخاطر وإلتنبؤ بها من خلال توليد رؤى من مصادر إلبيانات إلجديدة
ً
إ، . إلذكاء إلإصطناعي أيض ً أخت 

أن يؤدي إستخدإم إلذكاء  ومع ذلك، يمكن. يدين إلمستشارون إلآليون بجزء كبت  من نجاحهم لتقنيات إلذكاء إلإصطناعي 

ا ؤلى خلق مخاطر وتحديات جديدة، مثل تلك إلناتجة عن عتامة إلنموذج وتعقيده
ً
 .إلإصطناعي أيض

(Alyssa, 2023,82) 

: ماهيته   مجالإت تطبيقه –أنواعه  –الفرع الأول: الذكاء الإصطناعي

: ماهية الذكاء الإصطناعي ومفهومه: 
ً
 أولا

1-  : ي أو لماهية الذكاء الإصطناعي
معرفة ماهية إلذكاء إلإصطناعي يتعي   أولإ تحديد إلمقصود بالذكاء إلؤنسات 

ية ي يملكها إلفرد على  (Interpersonal intelligence) إلذكاء إلإجتماعي أو مايطلق عليه بالإنجلت  
ي إلقدرة إلت 

ي تعت 
وإلت 
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ون بجاذبية خاصة )إلصفة  ، يمتلكون هذه إلتوإصل مع إلآخرين. وإلإشخاص إلذين يتمت   إلكارإزماتية(، من إلقياديي  

ي إلعلاقات إلمتبادلة بي   إلناس هو إلقدرة على فهم إلآخرين، وما إلذي يحركهم، وكيف 
إلقدرة. يقول جاردنر: )ؤن إلذكاء ف 

 (112، 1981، ياسير   يمارسون عملهم، وكيف نتعاون معهم.)

2-  : يةيرتبط مفهوم إلذكاء إلإصطنامفهوم الذكاء الإصطناعي بالذكاء  (Artificial Intelligence :عي )بالؤنجلت  

ونية مثل؛ إلكمبيوتر، إلأجهزة إلخلوية أو إلروبوتات، ويعتر إلذكاء إلإصطناعي عن قدرة  إلمرتبط بالأجهزة إلرقمية أو إلؤلكت 

 (britannica, 2021,97) هذه إلأجهزة إلرقمية على أدإء إلمهمات إلمرتبطة بالكائنات إلذكية

: أهمية الذكاء الإصطناعي ثاني
ً
 ا

ي 
ة ف  ي حياتنا؛ فقد أحدث إستخدإم تطبيقات إلذكاء إلإصطناعي ثورة كبت 

أتمتة إلمهام  للذكاء إلإصطناعي أهمية ف 

كت   على كفاءإتهم  مكن لأتمتة مجموعة متنوعة من إلعمليات إليدوية للمعلمي   ؤتاحة إلمزيد من إلوقت للت  إلروتينية ير

شار ؤ ، وير ي ذلك إلعمل إلؤدإري، وتصحيح إلأساسي
مكن لقوة إلذكاء إلإصطناعي أتمتة معظم إلمهام إلعادية، بما ف  ه ير

ّ
لى أن

ا لمسح
ً
ي إلمعلمون Telegraph إلأورإق، وتقييم أنماط إلتعلم، وإلرد على إلأسئلة إلعامة وفق

ي 31، ويقض 
% من وقتهم ف 

 (David Karandish ,2021) .لؤدإريةإلتخطيط للدروس وتصحيح إلإختبارإت، وإلقيام بالأعمال إ

 :
ً
:  ثالثا ي أنواع الذكاء الإصطناعي

: فيما يأنر  An Introduction to Artificial) أنواع الذكاء الإصطناعي

Intelligence: 2021). 

  (reactive machines) الآلإت التفاعلية -1

ها آلة 
ّ
مصممة للتعامل مع نوع وإحد من تعرف إلآلإت إلتفاعلية بأنها أبسط مستوى موجود للروبوت، ؤذ ؤن

إلبيانات وإلرد على إلموإقف إلحالية فقط، وهي آلإت غت  قادرة على ؤنشاء إلذكريات أو إستخدإم إلمعلومات إلحالية 

 . لبناء وإتخاذ إلقرإرإت إلمستقبلية للتحسي   من مستوإها أو تطوير ذكائها، وهي فقط مصممة للرد على إلموقف إلحالىي

 (IBM) من (Deep Blue) ت إلتفاعلية؛ إلآلإت إلمصممة للعب إلشطرنج ضد إلؤنسان مثلمن أمثلة إلآلإ
ّ
، حيث ؤن

إتيجيات  ا لإست 
ً
هذه إلآلة مصممة للرد على حركات إللاعب من خلال تقييم إلقطع على رقعة إلشطرنج وتحريكها وفق

 إللعب إلمشفرة لديها. 

  (limited memory) الذاكرة المحدودة -2

ي تعاملت تعد آلة إ
لذإكرة إلمحدودة آلة قادرة على تخزين عدد محدود من إلمعلومات إلمبنية على إلبيانات إلت 

إنها  ا، بحيث يمكن لآلة إلذإكرة إلمحدودة بناء إلمعرفة عن طريق إلذإكرة وذلك عند إقت 
ً
معها آلة إلذإكرة إلمحدودة سابق

ا لديها. من أمثلة إلآلإت 
ً
مجة مسبق ي تستخدم إلذإكرة إلمحدودة؛ إلسيارإت ذإتية إلقيادة، بحيث مع إلبيانات إلمتر

إلت 

ا مثل؛ إلخرإئط أو إلعلامات إلمرورية، ومقارنة هذه إلبيانات إلمخزنة مع 
ً
مجة مسبق تخزن هذه إلسيارإت إلبيانات إلمتر

نب وإتخاذ إلؤجرإء إلمعلومات إلمحيطة بالسيارة مثل؛ شعة وإتجاهات إلسيارإت إلقريبة وحركة إلمشاة جنبًا ؤلى ج

 إلمناسب بناء  على هذه إلبيانات. 

  (theory of mind) نظرية العقل -3

ي 
ي تصميم إلروبوت إلشهت  صوفيا، وهو روبوت قادر على إستخدإم إلمعلومات ف 

إستخدمت نظرية إلعقل ف 

ي من شأنها تعليم إلآلة أو إلروبوت كيفية إ
ي موقف مختلف إلتفاعل مع إلموإقف بطريقة تشبه إلؤنسان، وإلت 

لتصرف ف 
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ي إلذي  ي تستخدم كروبوتات محادثة ؤلى إلعقل إلبشر
ي تطوير وتصميم إلروبوتات إلت 

وجديد. تستند نظرية إلعقل ف 

 يستند ؤلى إلمشاعر وإلأفكار إلموجودة لدى إلؤنسان قبل أن يقوم بعملية إتخاذ إلقرإر. 

ي  -4
  (self-awareness) الوعي الذانر

ي 
، وهي أجهزة غت  موجودة حاليًا، فهذه إلآلإت لديها تعد أجهزة إلوعي إلذإت  ا نهائيًا لوجود إلذكاء إلإصطناعي

ً
هدف

ي هذإ إلعالم، على سبيل إلمثال عندما يصرخ شخص أمامنا فإننا 
وعي بمستوى إلؤنسان إلعقلىي وتفهم سبب وجودها ف 

ي يشعرها إلشخص نفسه
ي على إلمشاعر إلت 

، بحيث تعود هذه إلإستنتاجات ؤلى ندرك أنه غاضب، وهذإ إلإستنتاج مبت 

 وجود إلعقل. 

: مجالإت وتطبيقات الذكاء الإصطناعي  ي
 الفرع الثان 

: مجالإت الذكاء الإصطناعي 
ً
 أولا

ي تطبيقات ومجالإت لإ حدود لها، ومن هذه إلمجالإت: تطوير إلتطبيقات إلحاسوبيّة  
ّ ف  دخل إلذكاء إلإصطناعي

ي إلعيادإت وإلم
ّ ف  ي ي إلتشخيص إلطتر

نت. تطوير أنظمة ف  ستشفيات، وتطوير آلية إلبحث على جهاز إلحاسوب عتر إلؤنت 

تدإول إلأسهم. تطوير إلمحاكاة إلمعرفيّة، وذلك باستخدإم أجهزة إلكمبيوتر لإختبار إلنظريات حول كيفية عمل إلعقل 

ي يقوم بها كالتعرّف على إلوجوه إلمألوفة وتفعيل إلذإكرة
يّ وإلوظائف إلت   ,"Artificial intelligence (AI)) إلبشر

www.britannica.com, 2017). 

 

: تطبيقات الذكاء الإصطناعي 
ً
 ثانيا

ي سهلت إلكثت  من  
ي إلعديد من إلتطبيقات إلتكنولوجية وإلحياتية إلمهمة، وإلت 

يستخدم إلذكاء إلإصطناعي ف 

ي وح  ده. مناجي إلحياة وقامت بأدإء وظائف مختلفة كانت مقتصرة على إلعقل إلبشر

ي  
 (Artificial Intelligence, 2021) ومن أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي ما يأنر

ي إلعديد من إلصناعات مثل إلرعاية إلصحية، وإلتمويل، وإلتسويق.  علم الروبوتات:  -1
ي تستخدم ف 

 وإلت 

2-  : ي وتكنولوجيا  مثل إلآلإت إلمرسلة ؤلى إلفضاء؛ إلأقمار إلصناعية، وبناء إلخرإئط، استكشاف الفضاء الخارج 

 تتبع إلموإقع. 

ي تقوم  خدمة الزبائن:  -3
ي عمليات إلرد على دردشات إلزبائن، وإلروبوتات إلت 

ي تستخدم ف 
مثل إلروبوتات إلت 

 . ي
وت   بوظائف خدمة إلعملاء وإلتسويق إلؤلكت 

ي إلسوق إلمالية، سوق الأوراق المالية والتمويل:   -4
ي تحليل إلأسهم ف 

ي تستخدم ف 
 مثل إلخوإرزميات إلت 

 وتحليل إلأرباح وإلخسائر وإلتنبؤ بها. 

ي تهم إلشخص إلمستهدف من خلال تحليل بياناته وسائل الؤعلام الرقمية -5
: بحيث تعرض إلؤعلانات إلت 

نت.   وفهم توجهاته من عمليات بحثه على إلؤنت 

اناته، : بحيث تتمكن آلإت إلرعاية إلصحية من تحليل حالة إلمريض بناء  على بيقطاع الرعاية الصحية  -6

ي إلمستقبل، وتحديد نوع إلعلاج. 
ي يمكن أن تحدث له ف 

 وإلتنبؤ بالأمرإض إلت 
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، وتعمل على تعلم وإدرإك التعرف على الوجه -7 ي إلعديد من إلأجهزة مثل إلهاتف إلذكي
: تستخدم هذه إلتقنية ف 

 إلأنماط للخروج بنتائج شيعة وفعالة. 

اضية  -8 . : بحيث تساعد وتقلد مساعدات الصوت الإفير ي
ي من خلال إلتوإصل إلصوت   إلذكاء إلبشر

، تطبيقات اللياقة البدنية  -9 ي تستخدم إلذكاء إلإصطناعي
: من إلأمثلة على تطبيقات إللياقة إلبدنية إلت 

ي تهتم باللياقة إلبدنية
ها من إلتطبيقات إلت  ي تعد إلخطوإت، وحساب إلسعرإت إلحرإرية، وغت 

 إلساعات إلذكية إلت 

 

امج الحاس ّ تطوير الي   وبيّة الذكاء الإصطناعي

ي عام  
إمج إلحاسوبيّة، ومن إلأمثلة على ذلك برإمج لعبة إلشطرنج على أجهزة إلكمبيوتر، فف  ى ؤلى تطوير إلتر

ّ
أد

مجيّات إلحسابية،  1948 ّ آلإن تورينج خوإرزميّة لعبة إلشطرنج، حيث تمّ إستخدإم إلتر ي
يطات  طوّر عالم إلرياضيات إلتر

ّ كلود شانون برسم خوإرزميّة للعب إلشطرنج من قبل شخصي   على وبعد عشر سنوإت قام  عالم إلرياضيات إلأمريكي

مجيات تقوم بحساب جميع إلتحركات إلممكنة لكل لإعب، وإلعوإقب ؤلى أقض حد ممكن  جهاز إلحاسوب، فهذه إلتر

 .(Artificial intelligence (AI)", www.britannica.com, 2017) .للتحركات

 

: بحث االم ي
ات قياسدو لثان  ي التمويل الإسلامي ومؤشر

  الرقمي  الإقتصاد ر التقنية الرقمية ف 

 إلإقتصادية إلقطاعات وتتفاعل مع إلمالية، إلأسوإق تندإح عالمية مالية منظومة من جزء إلؤسلامي  إلتمويل

ة؛ نجاحات حقق وقد إلأخرى، ي  وإنتشر  كبت 
 مقارنة عمره قصر من إلرغم على إلعالم حول وإسعة مساحة جغرإفية ف 

  أن نجد لذلك إلمالية إلتقليدية، بالمؤسسات
ً
ه أولت إلدولىي  كالبنك إلعالمية؛ إلمالية إلمؤسسات من عددإ   وغت 

ً
 إهتماما

ي  خدماته على إلطلب وزإد به،
ي  إلؤسلامية إلدول ف 

ها وف  ي  من إلدول غت 
 ،2015 الهاشل،( إلتحتية إلبت   مشاريــــع تمويل ف 

 3) ص

: المطلب الأول ي التحول الرقمي
 : دور التقنيات الحديثة ف 

ي  الفرع الأول: التقنيات
  تحدث أن يمكن النر

ً
ي  تحولا
 المؤسسات هذه عمل طريقة ف 

ي  التقنيات من العديد وهناك
  تحدث أن يمكن النر

ً
ي  تحولا
 :يلىي  ما أبرزها التحول الرقمي  ف 

 
ً
 الرقمية المالية الخدمات :أولا

  ةإلرقمي إلمالية إلخدمات أصبحت
ً
 وعناء، جهد دون إلمالية معاملاتهم لؤجرإء به ويتعاملون إلعملاء يعيشه وإقعا

نت، عتر  حساباتهم ؤلى إلدخول إلعملاء هؤلإء يستطيع منازلهم فمن ، إلهاتف خلال ومن إلؤنت  ي
 من يتمكنون إلمصرف 

هم ويدفعون أموإلهم تحويل  مع إلتعامل ؤلى إلتمويل مؤسسات غالبية إتجهت وقد إلمعاملات، من ذلك وغت   فوإتت 

 (Kishan ,2016.p3).للعملاء مفضلة وسيلة باعتبارها إلتقنيات، هذه عتر  عملائها

 
ً
 رقميا:  الأموال تبادل :ثانيا

ي  إلتطورإت أدت 
ي  ظهرت إلت 

إت حدوث ؤلى إلمالية إلصناعة ف  ي  تغيت 
 ؤلى تحولت فالنقود إلدفع،   نظم مجال ف 

 محل وحلت إلتقليدية، إلطرق على تقتصر تعد فلم إلحدود، عتر  إلأموإل ويلوتح إلدفع طرق وتطورت جديد، شكل
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نت شبكة على تعتمد دفع جديدة طرق ذلك  ؤذ بطبيعتها، معقدة وهي  إلخاصة إلشبكات أو إللاسلكية إلأجهزة أو إلؤنت 

ة مجموعة تضم ي  تتعامل إلرسمية وغت   إلرسمية إلجهات من كبت 
إت.  شيــــع وسط ف  ، البنك) إلمتغت   إعداد الدولي

اتيجية  (.11رقم ) 2005 ،الأموال لتحويل اسير

 
ً
 الرقمي  التمويل :ثالثا

 وفق إلمستفيدين من للعديد إلتمويل وتقديم إلوإسع إنتشارها من إلإستفادة إلؤسلامي  إلتمويل لمؤسسات يمكن

ي  عليها، إلمتعارف إلصيغ
 وتهيئة إلأساسية، إلمالية ماتإلخد توفت   ؤلى يهدف إلذي إلمالىي  بالدمج يعرف ما ؤطار وف 

 مع تتفاعل أن إلؤسلامية إلمالية للمؤسسات ويمكن إلمالية؛ بالمسائل إلعام إلوعي  وتعزيز لها، إلدإعم إلتنظيمي  إلمناخ

ي  ، ) إلرقمية.  إلتقنيات خلال من إلتمويل طالتر  (54، صم 2018البشير

  
ً
 الرقمية لتقنياتا عي   الؤسلامية المالية المنتجات وتسويق تطوير :رابعا

ي  إلتحديات أكتر  من إلؤسلامية إلمالية إلمنتجات تطوير يعد
، إلتمويل مؤسسات توإجه إلت   ولعل إلؤسلامي

إت إستخدإم مجيات إلتجهت     يساعد إلرقمية إلمنصات إستخدإم عتر  إلجديدة وإلتر
ً
إ ي  كثت 
 أبرز ومن ،إلجانب هذإ ف 

ي  إلؤسلامية إلمالية إلمنتجات
ي  عرضها تم إلت 

ي  إلمنصة هذه ف 
َ  وإلصكوك إلتفضيلية وإلأسهم، إلوقفية إلصكوك منتجر

 للعائد مختلفة أو توقعات تفضيلات لهم جدد مستثمرين تجذب أن یمكن تفضيلية، وصكوك أسهم على يشتمل إلذي

 .إلعادية إلأسهم أصحاب من بنظرإئهم مقارنة وإلمخاطر،

ي 
 منتجات تخدم فعاليات بتنظيم إلمنصة تلك على لقائمي   إ جهود توجت فقد إلمالية إلمنتجات تطوير ؤطار وف 

ي  إستعرضت حيث إلؤسلامية، إلمالية إلصناعة
ي  إلثالثة دورتها ف 

 :هي  ؤطلاقها يجري جديدة منتجات ثلاثة م 2018 ف 

وع إلمرنة، إلإئتمانية إلبطاقات ، إلصندوق ومشر ي
ي  إلمجالإت من كذلك إلإستبدإل، وصكوك إلوقف 

 لها تروج أن يمكن إلت 

 أهم من وإحدة باعتبارها إلؤسلامية إلصكوك تدإول إلرقمية إلمنصات عتر  لمنتجاتها إلؤسلامية إلمالية إلمؤسسات

ي  إلمستخدمة إلمالية إلمنتجات
وعات تمويل ف  ة إلمشر  .(http://www.alittihad.ae/details. 2016) إلكبت 

ي  الفرع
ونية البيانات قواعد إنشاء :الثان   الؤسلامي  لتمويلا لخدمة الؤلكير

  إلمعلومة ؤلى إلوصول أصبح
ً
  أمرإ

 
  سهلا

ً
ة بدرجة ومتاحا ي  كبت 

ي  وفرة هناك بل إلحديثة، إلتقنيات ظل ف 
 هذإ ف 

ي  فالمعلومة إلجانب،
  يجد إلؤسلامية إلمالية إلمؤسسات لتقارير وإلمتتبع مختلفة؛ وبطرق متعددة، مصادر من تأت 

ً
 تباينا

 
ً
  فيها، وإضحا

ً
إ وإختلافا ً ي  إلدقيقة غت   إلبيانات مصادر ؤلى يرجع ذلك ومرد بينها، فيما كبت 

ي  تسبب مما إلأحيان، أغلب ف 
 ف 

، للباحثي    عديدة ؤشكاليات حدوث وري من بات لذلك وإلدإرسي    ؤنشاء إلؤسلامي  إلتمويل مؤسسات تتبت   أن إلصر 

ية إلموإرد لها توفر وأن إلصناعة، لهذه رقمية بيانات قوإعد  عالية درجة على مخرجاتها تكون وأن إللازمة، وإلمالية إلبشر

ة محاولإت وهناك .وإلمصدإقية إلثقة من ي  كثت 
 لها لم يكتب إلؤسلامية إلمالية إلمؤسسات من عدد من إلإتجاه هذإ ف 

ي  تظهر بدأت أنه ؤلإ إلنجاح،
ي إل إلؤسلامي  إلتمويل بوإبة أبرزها رقمية، بيانات قوإعد لؤنشاء جديدة محاولإت إلأفق ف 

 ت 

ز تومسون أطلقتها ي  إلدولية إلإقتصادية إلمعلومات لخدمات رويت 
 معنية جهات إلتصنيف، وكالإت جانب ؤلى تضم إلت 

 إلمالية وإلمقارنات إلبيانات لتحليل تفاعلىي  نظام على إعتمادها إلقاعدة هذه يمت    ومما إلؤسلامية، إلمال بصناعة

 إلخدمات صناعة تزإل فما إلمحاولإت تلك من إلرغم وعلى، سلامي إلؤ  وإلتمويل إلإقتصاد مؤسسات من وإسعة لمجموعة

ة إلفجوة لسد بيانات قوإعد بناء ؤلى ماسة بحاجة إلمالية ي  إلكبت 
، .إلجانب هذإ ف   (66 ص ،1438 )البشير
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امج وتطوير الرقمية التقنية :الثالث الفرع ي  والتدريبية التعليمية الي 
 الؤسلامي  التمويل ف 

إمج ي  وإلتدريبية يةإلتعليم إلتر
ا حديثة ظاهرة إلؤسلامي  إلتمويل ف 

ً
 إلمالية إلخدمات صناعة كحدإثة ما؛ نوع

ي  إلتدريسية إلمقررإت ضمن إلؤسلامي  إلإقتصاد مادة دخول من إلرغم وعلى نفسها، إلؤسلامية
 إلجامعات من إلعديد ف 

ي  إلعربية
ي  م 1961 إلستينيات بدإية ؤلى يرجع مبكر وقت ف 

ي  م 1964 و ،إلأزهر  جامعة ف 
 بجامعة وإلؤدإرة إلإقتصاد كلية ف 

ي  قريبًا بدأت إلؤسلامي  إلتمويل برإمج أن ؤلإ بجدة؛ إلعزيز عبد إلملك
 إلمحلىي  إلمستوى على إلجامعات من إلعديد ف 

 (5ص م، 1994 لفنجري،وإلدولىي )إ

 
ً
امج نتشارا  :أولا ي  التعليمية الي 

 الؤسلامي  التمويل ف 

ي 
 لؤنشاء إلعالم مستوى إلجامعات على من إلعديد بادرت إلؤسلامية، إلمالية ماتإلخد صناعة إنتشار ضوء ف 

إمج بلغ عدد وقد  .إلصناعة هذه لخدمة وتدريبية تعليمية برإمج  مستوى على برنامجًا 742 وإلتدريبية إلتعليمية إلتر

 (21ص م، 2011 بلعباس،) .إلعلمي  وإلبحث إلتعليم نحو موجهة  (15%)و إلتدريب، نحو موجهة منها (85 %)إلعالم

 
ً
امج :ثانيا ي  التعليمة الي 

ي  الؤسلامي  التمويل ف 
 الرقمي  الحير   ف 

إمج ي  إلتعليمية تعد إلتر
، بشكل إلحت   إلرقمي  عن متوإضعة إلؤسلامي  إلتمويل ف  إت من إلرغم على كبت  ة إلمت    إلكثت 

 يعطي إلفرصة كما أخرى، تعليمية بيئات ف   تستخدم أن يمكن ؤذ إلعالمية إلصبغة إلتعليمية إلمادة يعطي  فهو له،

 إلمتعلمون أو إلطلاب يصبح حت   إلمعرفة إلجديدة، بناء أجل من إلجماعية وإلمشاركة إلإجتماعي  للتفاعل للمتعلمي   

  وإلأفكار إلآرإء تبادل يتيح أنه كما مستهلكي   لها، وليسوإ للمعرفة، منتجي   
ً
إف تحت أو إلدرإسة، مقاعد عن بعيدإ  ؤشر

 (.2ص ،)ت.د ( الفتاح، عبد) .رسي   إلمد

 التعليمية المنصات أهمية  :ثالثا

ي  إلتعليم برإمج ؤن
ها إلؤسلامي  إلتمويل ف  إمج إلأخرى من كغت  ي  إلإهتمام تلق لم إلتر

 وضع من إلرغم على إلكاف 

ي  إلجودة لضمان وإنشاء وحدإت إلتطويرية، إلخطط
ي  بقيت إلأنشطة هذه لكن إلجامعات، ف 

 إلكبت   شارؤطار إلإنت ف 

ونية للمقررإت ي  إلمفتوحة إلؤلكت 
ي  إلجامعات أعرق بها تقوم إلت 

 إلرقمية إلمنصات أهمية على يؤكد إلأمر إلذي. إلعالم ف 

ي  ؤليها وإلحاجة
ي  إلتعليمي  إلقطاع ف 

ة إلتنافسية إلؤسلامي  إلتمويل ف  ي  إلمبادرة زمام لأخذ إلدول بي    إلكبت 
إلتمويل  برإمج ف 

، ، إلمالية إلصناعة يخدم أن ويتوقع شك، ولإ محمود اهإتج وهو إلؤسلامي  إلمنصات ؤنشاء يستلزم مما بشكل كبت 

 بالقياس إلإهتمام يستوجب ذلك شك أن ولإ (.4ص ،)ت.د ( الفتاح، )عبدإلمعرفة، من إلحقل لهذإ خدمة إلتعليمية

إت إلأدإء ورصد إلجودة لضبط وإلتقويم  مؤسسية ؤجرإءإت يتطلب لتعليمإ جودة فضمان إلعالمية، وربطه بالمؤشر

كت    ومن إلمطلوبة، إلموإصفات تحقق نوإتجها أن من للتأكد إلعملية إلتعليمية لمرإقبة وري إلت   جودة تناول على إلصر 

إت،  على إلحصول من يمكنهم علمي  وإعدإد   مركب، بتعلم يزود إلطلبة أن إلعالىي  إلتعليم من فالمتوقع إلنوإتج وإلتأثت 

  وظائف
 
 وإلقدرة إلفعال، إلتعلم ومهارإت إلتوإصل، ومهارإت إلذإتية، إلؤدإرة مثل مهارإت تعلم يستدعي  ، ممامستقبلا

 ه(ـ.  1431 درندري، . )إلمشكلات حل على
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ً
ي  الإبتكار :رابعا

امج ف   التغيير  أجل من التعليمية الي 

إمج ي  إلتعليمية تحتاج إلتر
 سوإء أفضل، بشكل وتقديمها لحديثةإ إلتقنيات من إلإستفادة ؤلى إلؤسلامي  إلتمويل ف 

 جادة محاولإت وهناك .إلرقمية إلمنصات من كبت   بشكل وإلؤفادة إلبحثية، إلمرإكز أو إلمتخصصة إلكليات على مستوى

ي  (BIBF) إلرقمية إلمنصات لإستخدإم إلجهات من للعديد
 إلتقنية نحو إلتحول متطلبات كافة إلقطاع، وتوفت   هذإ ف 

إت وإلفصول لقاعات ت   تجه من إلتعليمية نت وشبكة إلدإخلية إلشبكة وعمل إلدرإسية، إلمحاض  إت  إلؤنت  ومختتر

، وإلتغلب إلحاسب ي  إلصعوبات وإلتحديات كافة على إلآلىي
 وإرتفاع إلعربية، باللغة برمجيات توإفر كعدم إلمجال هذإ ف 

إمج، هذه تكلفة إنتاج  إلكتب بتأليف إلمتعلقة إلتحديات على ذلك علاوة وإلتجديد؛ وإلصيانة إلتشغيل تكلفة وإرتفاع إلتر

إمج، وعدم هذه لخدمة إلموجهة إلتدريسية ها إلكتب هذه لطباعة إلكافية إلمالية إلموإرد توإفر إلتر  نطاق على ونشر

 (8 ص ،2011 ،)الحوامدة وإسع. 

 

ي  العلمي  البحث وتطوير الحديثة التقنيات  :الرابع المطلب
 مي الؤسلا  والتمويل الإقتصاد ف 

 إلعلوم، وتتقدم إلأمم، تتطور إلأساس، فبالبحث ركنها بل إلمعرفة، هذه أعمدة يعتتر أحد إلعلمي  إلبحث ؤن

 كل لها توفر بحثية وحدإت لذلك تنشأ وأن خاصًا، إهتمامًا إلمالية إلؤسلامية إلمؤسسات توليها أن لإ بد لذلك

ي  وتساهم ة،عالي جودة ذإت علمية أبحاث لؤنتاج وإلمعينات إلمتطلبات
 إلشعلة، يحمل إلباحثي    من جيل جديد تكوين ف 

ق، وغد وإعد بمستقبل ويبشر  ، بالبحث مرهون وتطورها مستقبلها أن تدرك أن إلمؤسسات بد لهذه ولإ مشر وأن  إلعلمي

ي  أموإلها من جزء إستثمار
ي  خاصة كبت   بنفع عليها يعود إلمجال هذإ ف 

 ؛إلمالية إلمنتجات وتطوير تصميم مجال ف 

(، ي
 ( 2007 صديقر

  إلثورة إلرقمية فجرت فلقد 
ً
ي  إلمعلوماتية من بركانا

؛ إلمصدر ؤلى إلوصول جعل مما إلحقول، شت   ف 
ً
كما  أكتر يشإ

 فإن ذلك، من إلرغم وعلى، إلخيارإت على وإلوقوف بحثه، مصادر ؤلى إلوصول إلباحث على سهلت إلرقمية أن إلثورة

  للصورة
ً
  إلإختيار على إلقدرة أضحت كما صعوبة، أكتر  بات إلحقيقة على إلوقوف أن آخر ؤلإ وجها

ً
 من وإلأهم، تحديا

ي  إلتأصيل ؤمكانية أن هو كله ذلك
  تعد لم معولم عالم ف 

ً
  أمرإ

 
  أو سهلا

ً
إ  (، وعلى17308 العدد م، 2015 المرهون،) .يست 

ة إلجهود من إلرغم ي  إلكبت 
ي  إلعليا إلدرإسات وطلاب إلباحثون بها يضطلع إلت 

 إختيار من إلؤسلامي  وإلتمويل إلإقتصاد ف 

 إلموضوعات إلمتعلقة وإستحوإذ ودرإساتهم لبحوثهم إلؤسلامية إلمالية بالمصارف وإلمؤسسات صلة ذإت موضوعات

ي  يزإل إلتحليل فما إلمنشورة، إلأبحاث موإضيع غالبية على إلمعرفة من إلحقل بهذإ
ي  إلسائد هو إلوصف 

 إلبحث منهجية ف 

ي  إلعلمي 
ي  وطرحها للقضايا إلبحوث أصالة تزإل وما وإلقياسية، إلتطبيقية إلدرإسات حساب إلؤسلامي على إلإقتصاد ف 

 إلت 

ي  إلمتبعة أن إلمنهجية كما إلمطلوب، إلمستوى دون وإلتمويل إلؤسلامي  إلإقتصاد تجابه
 عن تتقاض إلبحوث هذه ف 

 إلمرجوة، إلأهدإف تحقيق

ي  إلرقابية إلجهات وعلى
 هذه لسد جاهدة وتسعى لأهمية إلمعرفة تتنبه أن إلؤسلامي  للتمويل لحاضنةإ إلدول ف 

ي   إلفجوة
 مفهوم هناك بل وإلإتصالإت وإلتكنولوجيا، وإلمعلومات إلبيانات بينها من إلعوإمل من مجموعة إلمعرفة وتعت 

ي  إلعلم توظيف وهو إلبيانات من أبعد هو ما ؤلى يذهب للمعرفة
 بدران، إلؤنتاج ) وزيادة ملدع جديدة آفاق إرتياد ف 

2014 ،62) 
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ي  وإلخدمات
  يعد إلجماعي  إلتمويل إلتجارية إلمنصات تقدمها إلت 

 
  بديلا

ً
 وقد .إلتقليدية إلتمويل لطرق عمليا

كات إلمعنية من إلعديد إستفادت ي  إلمنصات هذه من إلمالية بالتكنولوجيا إلشر
ي  من إلنوع هذإ تقديم ف 

 إلتمويل، إلت 

كات أكتر  من أصبحت ي  إلعالم حول إلشر
كة أبرزها » يوريكا Eureeca « ف  ي  إلجماعي  إلتمويل تقديم شر

 شكل ف 

 (402 ص ، 1429 )بامخرمة،.أسهم

 

ات قياس  : مؤشر ي
 : الإقتصاد الرقمي المطلب الثان 

:  ثمة ي يمكن توضيحها فيما يلىي
إت إلت   مجموعة من إلمؤشر

  ي لإ  الإقتصاد الرقمي شكل وحجم مكونات
فة إلرئيسة وإلت  ونية وإلصت  ي مرحلة إلتطور، كالتجارة إلإلكت 

تزإل ف 

ها، وبصفة عامة تطور أنظمة إلحاسوب وتكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت إلمتعلقة به وكثافة  ونية وغت  إلإلكت 

ي مكان إلعمل. 
 إنتشارها ف 

 ي مجال إلتجارة
كات إلإعمال من إستخدإم للتكنولوجيا إلمتطورة وخصوصا ف  ونية.  ما تقوم به شر  إلإلكت 

  ي توزيــــع إلسلع
إت ف  ي تضمن تغت 

ي سوق إلعمل، وإلت 
ي هيكل وإلوظائف إلمطلوبة ف 

ي تحصل ف 
إت إلت  إلتغت 

ي إلأسوإق إلمحلية وإلعالمية. 
ي طبيعة إلمنافسة ف 

إت ف   وإلخدمات ؤضافة إلى إلتغت 

   ي إلإنتاج نتيجة تأثت  تكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت وتطبيقها إقتصاديا وإجتماعيا مثل إلتغت
 إلحاصل ف 

ي تكنولوجيا إلمعلومات. 
 إلإستثمار ف 

 ( . ي ظل وجود إلإقتصاد إلرقمي
 (.181-163(، ص2121، )محسنطبيعة إلخصائص إلديموغرإفية للمجتمع ف 

 الركائز الأساسية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

ة الأول: المؤسسات:   صياغة على إلحكومة قدرة قياس ؤلى يهدفإلذي  إلتنظيمية إلبيئة مؤشر  ويشملالركير 

،  الرقمي  الإقتصاد )مؤشر .إلقانون سيادة تطبيق مدى وتقيم إلخاص إلقطاع نمو تعزز متسقه سياسات وتنفيذ ي العرن 

 (.130 ، ص2122

ة الثانية: البنية التحتية  الركير 

ة هذه تجسد  وإلخدمات وإللاسلكية، إلسلكية وإلإتصالإت إلنقل لقطاع إلملموسة إلتحتية إلبنية إلركت  

ي  إلمعلومات تكنولوجيا وشبكات إللوجستية،
 إلأسوإق ؤلى إلنفاذ على قوية إتصالإت شبكة وجود يساعد حيث ما، بلد ف 

ي  وإلخدمات وإلسلع
  ؤليها إلوصول يكن لم إلت 

ً
  أمرًإ سابقا

 
 إلتجارة من بمزيد إلممتازة إلتحتية إلبنية شبكة وتسمح، سهلا

كات من لكل إلفرص بتكافؤ يسمح مما إلتوإصل، وإمكانيات وإلمهارإت إلمعرفة ؤلى وإلوصول تاجيةوإلؤن وإلإستثمار  إلشر

، إلمستوى وعلى وإلؤقليم إلدولة مستوي على نمو إقتصادي هذإ عن وينتج ،وإلأفرإد  الرقمي  الإقتصاد )مؤشر  إلعالمي

 ، ي  (.132 ، ص2122العرن 

ة الثالثة  : الحكومة الرقميةالركير 

ة دمتستخ  تكنولوجيا على إستخدإم وقدرتها إلحكومية إلمؤسسات إستعدإد مدى لقياس إلرقمية إلحكومة ركت  

 إلتحول عملية وتستلزم .للتنمية إلرئيسي  إلمحور هو إلفرد وإعتبار إلعامة إلخدمات لتقديم وإلإتصالإت إلمعلومات
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كات إلحكومة بي    إلتام وإلتعاون إلتكامل إلرقمي  ي  وإلمجتمع صإلخا إلقطاع وشر
،  الرقمي  الإقتصاد مؤشر  ) .إلمدت  ي العرن 

 (.137، ص2122

ة الرابعة: الإبتكار  الركير 

ي  إلرئيسة إلمشكلات ؤحدى تتمثل
ي  إلعالم يوإجهها إلت  ي  إلعرتر

ي  قطاع ؤلى إلإفتقار ف    يلعب ؤنتاجر
ً
  دورإ

ً
ي  حيويا
 ف 

  إلعربية إلمنطقة لأن وذلك، وإلؤبدإع إلإبتكار تعزيز
ً
  نتكو  ما غالبا

ً
 إلمعلومات تكنولوجيا وخدمات لسلع مستهلكا

  وإلإتصالإت
 
ي  إلرئيسية إلأسباب أحد وترجع، بإنتاجها  إلقيام من بدلا

ي  نظام وجود هو ذلك ف 
ي  مرن وغت   متقادم قانوت 

 ف 

،  الرقمي  الإقتصاد مؤشر  للاستثمار.) جاذبة بيئة خلق بمقدوره يعد لم إلعربية إلدول من إلعديد ي ، 2122العرن 

 (.141-139ص

ة الخامسة: المعرفة  والتكنولوجيا الركير 

ة تستند  إلناشئة إلتكنولوجيات ؤلى بسهولة إلوصول على إلمختلفة إلمهن قدرة على وإلتكنولوجيا إلمعرفة ركت  

ي  سوإء
ي  أو إلعمل ف 

ل ف  ة هذه وتقوم  .إلمت   كات بإدإرة إلخاصة إلؤدإرة أنظمة جودة بقياس إلركت    ثالوإلإمت وإلأعمال إلشر

ي  وإلخدمات إلسلع عن إلمتعاملي    رضا يضمن مما إلجودة، لمعايت  
ة تقوم كما .إلحكومة تقدمها إلت   إلمعرفة ركت  

ها، وقياس تأثت   إلمعرفة بناء ؤمكانية بقياس وإلتكنولوجيا ي  إلدول إستيعاب معدل وقياس نشر
 إستخدإمها ف 

ها إلبلوكيشن اتوتقني إلبيانات، وتحليل وإلرقمية، إلناشئة للتكنولوجيات  مؤشر ) إلرقمية،  وإلخدمات إلأدوإت من وغت 

،  الرقمي  الإقتصاد ي  (142، ص2122العرن 

ة  المستدامة التنمية أهداف - السادسة الركير 

 إلتنمية أهدإف تحقيق أجل وإلإتصالإت من إلمعلومات تكنولوجيا أدوإت تسخر أن إلعربية للدول يمكن

إ من إلرغم على إلمستدإمة  إلمستدإمة، إلتنمية أهدإف على وإلإتصالإت إلمعلومات لتكنولوجيا إلمختلفة تإلتأثت 

ي تحقيق أهدإف إلتنمية إلمستدإمة. )و 
 ف 
ً
 مهما

ً
 الرقمي  الإقتصاد مؤشر تلعب تكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت دورإ

 ، ي  (148، ص2122العرن 

ي  تصالإتوإلإ إلمعلومات لتكنولوجيا إلمحتمل إلدور إلتالىي  إلجدول ويلخص
 أهدإف من هدف كل تحقيق ف 

 .2تأثرًإ إلأكتر  إلمستدإمة إلتنمية

 أهداف التنمية

 المستدامة

ي تحقيق 
 دور تكنولوجيا المعلومات والإتصالإت ف 

 أهداف التنمية المستدامة

 أثر تكنولوجيا

 والإتصالإت

 :1 الهدف

 رالفق على القضاء

 المعلومات ولوجيانتك قطاع يكون أن يمكن

  لإتوالإتصا
ً
  منتجا

ً
ي  العمل لفرص رئيسيا

 العديد ف 

 بيئات خلق إل الحكومات وتحتاج .العربية الدول من

 عالي          

                                                             
، ط إلرقمي  إلإقتصاد مؤشر  2 ي إلعربية،  مصر جمهورية – إلقاهرة ،إلعربية إلدول بجامعة إلعربية إلإقتصادية إلوحدة ، مجلس2122، 1إلعرتر

 .148ص
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 .مواطنيها حياة نوعية تحسير   إل تؤدي مواتية

 :2 الهدف

  التام القضاء

 الجوع على

ي متمير  أن يساعد
نت الأشياء مع وجود إطار لوجسنر  يمكن لؤنير

ي توفير مهارات أكي   
 كفاءة قائمة على البيانات، كأن تساعد   ف 

 المزارعير  على زيادة انتاج المحاصيل وخفض معدلإت استهلاك

ي وسلامة التغذية.  
 عن تحسير  الأمن الغذان 

ً
 الطاقة فضلا

 عالي 

 :3الهدف 

 الصحة الجيدة

 والرفاه 

 نأ والإتصالإت المعلومات ولوجيانتك وخدمات يمكن لأدوات

  توفر

 يحتاج ولذا ،الرفاهية ومستويات حةالص عن معلومات

 المواطنون

نتالؤ إل الوصول إل  أظهرت المعرفة وقد هذه على للحصول نير

ي  والبيانات المعلومات للعالم أهمية كورونا جائحة 
 هذا ف 

 .المجال

 عالي 

 :4الهدف 

 التعليم الجيد

ي والتعلم عن بعُد مهمان لضمان حصول الأفراد 
ون   التعلم الؤلكير

ي المناطق الريفية على تعليم جيد. ولذا يجب أن الذين
 يعيشون ف 

ي المدارس الإبتدائية لضمان الؤلمام 
 تبدأ محو الأمية الرقمية ف 

 بالأدوات الرقمية. 

 عالي 

 :5الهدف 

 المياه النظيفة

 والنظافة الصحية 

ساعدت تكنولوجيات إدارة المياه الذكية علىي تقليل إهدار       

 المياه. 

ي العديدكما       
ب النظيفة ف   أنها ساعدت على توفير مياه الشر

ي المنطقة العربية.  
 من البلدان ف 

 عالي 

: 6الهدف

 الإستهلاك

 والإنتاج المسؤول

ن يمكن  والذكاء مةخالض البيانات وتحليلات الأشياء تلؤنير

 تعمل لإ وعندما ،كبير  لكبش التوريد سل سلا تحسير   صطناعي الإ

 كورونا، جائحة خلال شوهد كما عال،ف لبشك الأدوات هذه    

 يحدث

ي  فراطلإا 
 .الؤنتاج نقص و الإستهلاك ف 

 عالي 

ي  وإلإتصالإت إلمعلومات تكنولوجيا دور
 إلأخرى إلمستدإمة إلتنمية أهدإف تحقيق ف 

،  الرقمي  الإقتصاد مؤشر ) ي ء من التصرف.  ،148، ص2122العرن  ي
 (بسىر
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 :كالتالىي  وإلركائز إلمحاور نتيجة وجاءت

 المقارنة النتيجة الركائز حاورالم

 المرجعية 

 متوسط 

 التباين

ة الأول: المؤسسات الحكومة الرقمية  الركير 

ة الرابعة: الحكومة الرقمية  الركير 

49.1% 87.2% 58.5% 

ة الثانية: البنية التحتية الأسس الرقمية  %59 %72 %32.8 الركير 

 الإستعداد الرقمي 

 للمواطن

ة الثالثة: القو   %42 %78 %52.67 ى العاملةالركير 

ة الخامسة:  الإبتكار الرقمي   الإبتكار الركير 

ة السادسة: المعرفة  الركير 

 والتكنولوجيا

28% 53% 31.5% 

ة السابعة: قوى السوق الأعمال الرقمية  الركير 

ة الثامنة: نمو سوق المال  الركير 

51.35% 87% 54.6% 

ة التاسعة: أهداف ال التنمية المستدامة  تنميةالركير 

 المستدامة 

55.6% 77.9% 53.7% 

 

،  الرقمي  الإقتصاد مؤشر  ي ء من التصرف. 157، ص2122العرن  ي
 . بسىر

 إلمرجعية إلمقارنة دول ومع إلعربية للدول وإلركائز إلمحاور نتائج

 إلخدمات تقديم وتحسي    توفت   خلال من إلأفرإد وإلمجتمع إحتياجات لتلبية إلبعد هذإ ويــهدف :الرقمية الحكومة -1

 إلعامة. 

ويــهدف هذإ إلبعد لتوفت  إلأسس إللازمة لنظام رقمي متي   يشمل إلبنية إلتحتية، وإلسياسات  الأسس الرقمية:  -2

 وإللوإئح، وإلمهارإت إلرقمية، وإلتمويل، وإلحوكمة. 

، وأنالإستعداد الرقمي للمواطن -3  : ويــهدف هذإ إلبعد أن يجعل إلموإطن إلمحور إلأساسي لمنظومة إلتحول إلرقمي

 . ي
 تعمل إلتكنولوجيات إلرقمية على تحسي   نوعية حياة إلموإطني   وإلمجتمع إلمدت 

4-  : وبــهدف هذإ إلبعد للاستفادة من بيئة إلإبتكار كمحفز للرقمنة، حيث تؤدى إلتكنولوجيات إلرقمية  الإبتكار الرقمي

ي إلمفاهيم إلجديدة مثل إلطباعة ثلاثية إلأبعاد وإلذكاء إلإصطناعي وإلبيانات إلضخمة وإلحوس
بة إلسحابية ؤلى ثورة ف 

 وإلى خلق مصادر جديدة للقيمة إلمضافة للعديد من إلصناعات. 
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يد  الأعمال الرقمية:  -5 ، وست   ويــهدف هذإ إلبعد أن يجعل قطاع إلأعمال إلمستفيد إلأكتر من عمليات إلتحول إلرقمي

دة أكتر من إلمتعاملي   من خلال إتاحة ذلك من إلقيمة إلمقدمة للمستهلك، ويحسن من كفاءة إلتكلفة، ويؤسس قاع

 فرص إلدخول لأسوإق جديدة. 

، وإلإهتمام وإلتفاعل إلمستمر معهم  إتيجية إلخمسة هي إلأسس إلرئيسية إلمكونة للاقتصاد إلرقمي هذه إلأبعاد إلإست 

ي إلدول إلعربية. 
ة إلتحول وإلمستقبل إلرقمي ف   ومع ما يهمهم، من أجل تعزيز مست 

ي بتحليل أدإء إلدول إلعربية ويصنفها حسب إستعدإد كل منها وبناء  على هذ ه إلأبعاد، يقوم مؤشر إلإقتصاد إلرقمي إلعرتر

 لكل دولة يحدد فيها موجهات ومتطلبات إلنمو إلإقتصادي وإلحوكمة لموإكبة 
ً
 إحصائيا

 
. ويقدم تحليلا للاقتصاد إلرقمي

إت إلرقمية وبناء إلنماذج إلمستقبلية.   إلمتغت 

 

 مة: النتائج والتوصياتالخات

 النتائج

ي  .1
ة ف  هذه  ، أدتوتطورإت حديثة أتمتة إلمهام إلروتينية؛ أحدث إستخدإم تطبيقات إلذكاء إلإصطناعي ثورة كبت 

ي  إلتطورإت
ي  ظهرت إلت 

إت حدوث ؤلى إلمالية إلصناعة ف  ي  تغيت 
 دفع جديدة طرق ذلك محل نظم إلدفع، وحلت مجال ف 

نت أو  شبكة على تعتمد  إلشبكات إلخاصة.  إلؤنت 

ي تطبيقات ومجالإت لإ حدود لها ومن هذه إلمجالإت  .2
ّ ف  ي  دخل إلذكاء إلإصطناعي

 إلمؤسسات لها تروج أن يمكن إلت 

إلمالية،  إلمنتجات أهم من وإحدة باعتبارها إلؤسلامية إلصكوك تدإول إلرقمية إلمنصات عتر  لمنتجاتها إلؤسلامية إلمالية

 لأسهم. وكذلك تطوير أنظمة تدإول إ

ي صناعة إلخدمات إلمالية  .3
ي يمكن إلؤفادة منها ف 

يوجد إلكثت  من إلتطبيقات إلرقمية وإلتقانات إلحديثة إلت 

 إلإسلامية، ومن ذلك تطوير إلمنتجات إلمالية وإلخدمات إلمالية إلرقمية. 

ي  .4
 منتجات تخدم تفعاليا بتنظيم إلمنصة تلك على إلقائمي    جهود توجت فقد إلمالية إلمنتجات تطوير ؤطار ف 

ي  إلؤسلامية، إلمالية إلصناعة
 إلأساسية.  إلمالية إلخدمات توفت   ؤلى يهدف إلذي إلمالىي  بالدمج يعرف ما ؤطار وف 

ة تستخدم .5  تكنولوجيا على إستخدإم وقدرتها إلحكومية إلمؤسسات إستعدإد مدى لقياس إلرقمية إلحكومة ركت  

 إلحكومة بي    إلتام وإلتعاون إلتكامل إلرقمي  إلتحول عملية وتستلزمإلعامة  إلخدمات لتقديم وإلإتصالإت إلمعلومات

كات .  وإلمجتمع إلخاص إلقطاع وشر ي
 إلمدت 

، وإلمهارإت إلمعرفة ؤلى وإلخدمات للوصول وإلسلع إلأسوإق ؤلى إلنفاذ على قوية إتصالإت شبكة وجود يساعد .6

 على نمو إقتصادي هذإ عن وينتج ،وإلؤنتاجية ثماروإلإست إلتجارة من بمزيد إلممتازة إلتحتية إلبنية شبكة وتسمح

.  إلمستوى وعلى وإلؤقليم إلدولة مستوي  إلعالمي

ي إلعديد من إلدول إلعربية .7
 لفرص إلعمل ف 

ً
 رئيسيا

ً
من  يمكن أن يكون قطاع تكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت منتجا

 .رإلفق على أجل إلقضاء
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ي  .8
نت إلأشياء مع وجود ؤطار لوجست  ي توفت  مهارإت أكتر كفاءة قائمة على إلبيانات، كأن يمكن لؤنت 

 متمت   أن يساعد ف 

ي وسلامة 
 عن تحسي   إلأمن إلغذإت 

 
تساعد إلمزإرعي   على زيادة إنتاج إلمحاصيل وخفض معدلإت إستهلاك إلطاقة فضلا

ي إلتنمية. 
 إلتغذية، مما يسهم ف 

 

 التوصيات

وري من بات .1  لها توفر وأن إلصناعة، لهذه رقمية بيانات قوإعد ؤنشاء مي إلؤسلا  إلتمويل مؤسسات تتبت   أن إلصر 

ية إلموإرد  وإلمصدإقية.  إلثقة من عالية درجة على مخرجاتها تكون وأن إللازمة، وإلمالية إلبشر

ي  إلرقابية إلجهات على .2
 إلفجوة هذه لسد جاهدة وتسعى لأهمية إلمعرفة تتنبه أن إلؤسلامي  للتمويل إلحاضنة إلدول ف 

ي 
 وإلإتصالإت وإلتكنولوجيا.  وإلمعلومات إلبيانات بينها من إلعوإمل من مجموعة معرفةإل وتعت 

 إلمستدإمة إلتنمية أهدإف تحقيق أجل وإلإتصالإت من إلمعلومات تكنولوجيا أدوإت تسخر أن إلعربية للدول يمكن .3

إت من إلرغم على  إلمستدإمة.  نميةإلت أهدإف على وإلإتصالإت إلمعلومات لتكنولوجيا إلمختلفة إلتأثت 

عد .4 للاستفادة من بيئة إلإبتكار كمحفز للرقمنة، حيث تؤدى إلتكنولوجيات إلرقمية إلجديدة  الإبتكار الرقمي  تفعيل بر

مثل إلطباعة ثلاثية إلأبعاد وإلذكاء إلإصطناعي وإلبيانات إلضخمة وإلحوسبة إلسحابية لؤيجاد مصادر جديدة للقيمة 

 إلمضافة للعديد من إلصناعات. 

، وأن تعمل إلتكنولوجيات إلرقمية على تحسي    .5 إلسعىي لجعل إلموإطن إلمحور إلأساسي لمنظومة إلتحول إلرقمي

 . ي
 نوعية حياة إلموإطني   وإلمجتمع إلمدت 

ي إلمناطق إلريفية على تعليم جيد.  .6
د مهمان لضمان حصول إلأفرإد إلذين يعيشون ف  ي وإلتعلم عن بعر

وت  إلتعلم إلؤلكت 

ي إلمدإرس إلإبتدإئية لضمان إلؤلمام بالأدوإت إلرقمية. ولذإ يجب أن تب
 دأ محو إلأمية إلرقمية ف 

ي إلدول إلحاضنة للتمويل إلإسلامي أن تولىي إلأهمية للمعرفة وإلخدمات إلمالية إلرقمية، حت   .7
على إلجهات إلرقابية ف 

ي ثمارها أكلها، فلن تصل إلى إلمستوى إلتمويلىي إلمطلوب إلإ بدعم بجهود ح
 كومية. تؤت 
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 المصادر والمراجع

مَري، ت كيف .إلرقمي  إلإقتصاد إلدين، علاء إلعر نت غت   8 .إلبحرين جامعة - إلمعلومات تقنية كلية :إللعبة؟ قوإعد إلؤنت 

 2015 يناير

إتيجية، إلوظائف، وإلمجالإت إلمملكة إلإردنية إله2118عبود، نجم، ) ونية، إلإست  اشمية، (، إلإدإرة وإلمعرفة إلإلكت 

 جامعة إلزيتونة. 

، للطباعة صادر دإر ،14 ج إلعرب، لسان إلدين، جمال إلفضل أبو علىي  بن مكرم بن محمد منظور، إبن وت، وإلنشر  بت 

 م.  2003 لبنان،

، فضل ي  إلرقمي  إلإقتصاد إلكريم، دور عبد إلبشت 
، جامعة إلتمويل تنامي  تعزيز ف  جدة، مجلة  -إلعزيز عبد إلملك إلؤسلامي

 .م 2018 أكتوبر (،9) قطر، إلعدد دولة إلمشورة،بيت 

، ي  أبريل ،23 إلعدد إلعالمية، إلؤسلامي  إلإقتصاد مجلة جديدة، ومفاهيم إلضخمة إلبيانات سوق مظهر، سامر قنطقجر

  1435 .إلآخر جمادى ،2014

قاوي،  ، محمد إلشر  إلمكتب إلأول، إلكتاب بات،للحاس إلإصطناعي  إلذكاء مركز إلعصبية، وإلشبكات إلإصطناعي  إلذكاء علىي

 .)ت.د (إلعربية مصر جمهورية إلحديث، إلمصري

يف، ي  وعبد بشار، علىي  إلشر
 تكنولوجيا هندسة كلية إلإصطناعية، إلعصبية إلشبكات على تطبيقات جمعة، علىي  إلغت 

ين، جامعة وإلإتصالإت، إلمعلومات  .2012 سوريا، إللاذقية، تشر

ي  تحمل وإعدة تكنولوجيا إلجديدة إلمالية لتكنولوجياإ للتغت   وجهان إديتيا، نارإين،
ة، مخاطر طياتها ف   مجلة مستت 

 .2016 سبتمتر  ،3 إلرقم ،53 إلعدد وإلتنمية، إلتمويل

، إلإقتصاد إلوسط، صحيفة  هـ.  .1423 إلآخرة جمادى 17 إلموإفق م، 2002 أغسطس 26 إلؤثني    ،5 :إلعدد إلرقمي

ي يؤثر بها موقع فيسبوك على خيارإتنا، موقعتشاتفيل ، توم، إلوسائل إلخفية 
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