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Abstract: 

The study aimed to identify the impact of training programs provided to 

university graduates on online freelancing work in Gaza, with dimensions including 

technical skills, managerial skills, and work environment, in creating job opportunities. The 

study used a descriptive analytical approach, relying on a questionnaire tool to collect 

data from primary sources. The study community consisted of university graduates 

who received training courses in Gaza as part of programs to prepare them for the 

online freelancing market, with a total estimated number of more than one 

thousand individuals. A random sample of 126 individuals from the study community 

was selected, and all questionnaires were retrieved and used for analysis  .

The study concluded that there is a positive impact of training programs on 

online freelancing work in creating job opportunities for Palestinian university graduates 

in Gaza. The results showed a significant positive relationship between managerial 

skills and obtaining remote job opportunities, with a Pearson correlation coefficient value 

of (.6900). The results also indicated a significant negative relationship between 

technical skills and obtaining remote job opportunities, with a Pearson correlation 

coefficient value of (0.673). Finally, the results also showed a similar relationship between 

the work environment and obtaining remote job opportunities, with a Pearson 

correlation coefficient value of 0.522, indicating a strong and significant relationship 

between them  .

The study recommended the adoption of an online freelancing model within the Palestinian 

national strategy to reduce the escalating unemployment rates in Palestine . 
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نتدور برإمج إلتدريب على إلعمل إلحر عبر  ي إلحصول  إلؤنبر
 
حالة: قطاع  درإسةعلى فرص إلعمل،  ف

  غزة

 

               باهي أنور ؤبرإهيم إلشيخ خليل

ياإلجامعةإلؤ،إلباحث ز مالي  ي
ز
ف ز–سلامية  فلسطي 

       فؤإدة بنت إلجوهري

يا،.د.أ ز مالي  ي
ز
ف يا-إلجامعةإلإسلامية ز  مالي 

         

 :إلملخص

ؤلىدرإسةإلهدفت إلجامعاتعلىإلعملإلحرعير ي نتإلتعرفعلىأثربرإمجإلتدريبإلمقدمةلخريجر بأبعادهاإلؤنير

 ي
إلعمل(علىخلقفرصعملبقطاعغزة.دإرية،بيئة)إلمهارإتإلتقنية،إلمهارإتإلؤإلمتمثلةفز

بالإعتمادعلىأدإةإلإستبانةلجمعإلبياناتمنمصادرهادرإسةإلإستخدمت إلتحليلىي ي
إلأولية،حيثإلمنهجإلوصفز

قطاعغزةضمندرإسةإلتمثلمجتمع ي
إلجامعاتإلذينتلقوإدورإتتدريبيةفز ي برإمجلتأهيلهملسوقإلعملمنخريجر

 نتإلحرعير إلؤنير إختيارعينة وتم منألففرد، بأكير بلغتوإلذينيقدرعددهم 621عشوإئية
 
منمجتمعفردإ

دإدكافةإلإستباناتوإستخدمتلأغرإضدرإسةإل إلتحليل.وقدتمإسير

وجودمجوعةؤلىدرإسةإلتوصلت ي
أمنإلنتائجتمثلأهمهافز إمجإلتدريبعلىإلعملإلحرعير لير ي نتثرؤيجابر إلؤنير ي

فز

إلجام ي كماوخلقفرصعمللخريجر بقطاعغزة، ظهرتإلنتائجوجودعلاقةأعاتإلفلسطينية ز ؤيجابيةمعنويةبي 

سوند،حيثبلغتقيمةمعاملإرتباطإلمهارإتإلؤدإريةوإلحصولعلىفرصعملعنبع ظهرتأ،كماو(0.690)بي 


 
إلمهارإتإلتقنيةوإلحصولعلىإلنتائجأيضا ز فرصعملعنبعد،حيثبلغتقيمةمعاملوجودعلاقةطرديةبي 

سون 0.1.0إرتباطبي 
 
إ أفقدوأخي 

 
بيئةإلعملؤشارتإلنتائجأيضا ز وإلحصولعلىفرصةلىوجودمثلتلكإلعلاقةبي 

سونعملعنبعد،حيثبلغتقيمةمعامل 0.522إرتباطبي  قوةومعنويةإلعلاقةبينهما.ؤلىوهومايشي 

درإسةإلوصتأ نموذجإلعملإلحرعير ي
ورةقيامتبنز نتبضز إتيجيةإلوطنيةإلفلسطينيةإلؤنير للحدمنضمنإلإسير

. ز فلسطي  ي
 معدلإتإلبطالةإلمتفاقمةفز

نت:إلكلمات إلمفتاحية إلأنير .برإمجإلتدريب،إلعملإلحرعير
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 إلمقدمة: 

إلتدريب يةإلعاملةبالمنظمةبماينضويعليهؤلىهمإلأنشطةإلهادفةأأحديعتير تعظيمرفعكفاءةإلقوىإلبشر

 مخرجاتها)بنعماروبنعياد، قيمة ورفع ص2020أدإئها لذإ1، (، إلمدربة ية إلعناصإلبشر أتعتير ي
فز إلموإرد ثمن


 
إ تأثي  وإلأكير إلمنظمة ي
ؤفز )إللصاصمه، عبدإلكريمإلإتجاهحولأهميةإلتدريبيؤكده(،هذإ16،ص2026نتاجيتها

نأؤلىشارإأإللذإن(46،ص.206وحميد)
 
إلأدإءإرتباطا ز زيادةإلؤنتاجوتحسي  ي

بالمهارإتإلتدريبيسهمفز ي
يمنحهاإلنر

مستوياتإلأدإءإلفردي،هذبالؤضافة ز يةإلمرتبطةبتحسي  زيادةإلروحإلمعنويةلهؤلإءإلإفرإدؤلىإلتدريبللموإردإلبشر

إلمرتبطبشعورهم ي إلؤيجابر إلنفسي ذلكؤلىلتأديةوظائفهمبشكلفاعل،يضافمكاناتهمؤبتطوروتعزيزحضورهم

ترشيدإلقرإرإتإلؤدإريةؤ ي
إلجوإنبإلؤدإريةوإلفنية.إلمرتبطةبتطورقدرإتومعارفإلأسهامهفز ي

فرإدفز

هذإإلؤ ي
ية،وهوإلإتجاهإلذيأسسركائزهإلإقتصاديؤلىينظرطاروفز إلموإردإلبشر ي

فز
 
إلتدريببمثابةإستثمارإ

شول إلشهي  إلعام ي
فز ز درإسةعندماركزعلى6410تي  ي

يورأسإلإستثمارفز إلبشر إلإستثماربقضايارإلمال بطهذإ

 ّ قريربالأثرإلفعلىي
ّ
وتطويرإلمهارإت،حيثتحوّلتإلإهتماماتإلإقتصاديّةبالتدريبمنمرحلةإلت إلتدريبوإلتعليم

إلإقتصاديّة نمية
ّ
إلت ي

فز عليم
ّ
ترإكممرحلةإلقياسللؤلىللت

ّ
عليموإلتدريبمنهنا،فإن

ّ
إلمالرأسقيمةإلإقتصاديّةللت

، ي موّإلمستدإم)إلمغربر
ّ
إللن مصدر 

ّ
،ويعد ّ ي

قنز
ّ
مإلت

ّ
قد
ّ
إلت ي

يّيساعدفز (،ويرتبطتخفيضإلبطالةوخلق00،ص2020إلبشر

ية،وهوماي إلموإردإلبشر ي
نفرصإلعملترتبطأإلذييرىؤكده"وإيزبرود"فرصعملمستدإمةبالإستثمارإلأمثلفز

 يمنحيثإمتلاكهللقدرإتوإلمهارإتإلمعرفيةرأسبطبيعة إلبشر سوقإلعمل،ؤذإلمال ي
أنإلمؤهلةلإنخرإطهفز

،كماأنهذهإلفرصتختلفباختلاف ز إلمتعلمي  منإلأفرإدغي  بمعدلإتأكير ز فرصإلعملتتسعأمامإلأفرإدإلمتعلمي 

ييؤديإلمرحلةإلتعليمية إلعنضإلبشر ي
يصلؤليهاإلفرد،فالإستثمارفز ي

زيادةحركيةعنضإلعملفبمجردأنؤلىإلنر

تركإلقطاعإلذييتصفبالؤنتاجيةإلمتدهورة ي
إلقطاعؤلىيحصلإلفردعلىعلومهومعارفهفإنهيشعربالرغبةإلقويةفز


 
إلذيتتوفرفيهفرصإلعملإلمناسبة،ويلعبإلتعليمدورإ

 
هاما ذلكفكلمازإدتدرجةتعليمإلفردكانتفرصتهأكير ي
فز

إلإلتحاقب ي
ملاءمةله)عبدالأعمالوأوفرفز مشكلةإلبطالة5،ص0002إلصمدوإلعقون،إلأكير همأأحد(،وتعتير

، ي
إلفلسطينز ي

إلؤحصاءإتإلمتخصصةإلصادرةعنإلجؤذإلمعضلاتعلىإلسياقإلوطنز نأهاتإلرسميةتشي  ز فلسطي 

سجلت ي
وإلنر إلمرتفعة إلدولمنحيثمعدلإتإلبطالة مقدمة ي

فز )سلطةإلنقد%2020خلالإلعام25.4تعتير

أ(،ويعدقطاعغزةمن66،ص2026،إلفلسطينية
ا
إلمناطقإلفلسطينيةتسجيل بلغتكير ي

%50لمعدلإتإلبطالةوإلنر

إلثالثمنإلعام إلرب  ع ،%منإلق50نسبة2026خلال ي
وىإلعاملةإلمشاركة.)إلجهازإلمركزيللإحصاءإلفلسطينز

هذهإلمعدلإت2026 ؤلى(،حيثتشي 
 
خصوصا ي

توإجهإلإقتصادإلفلسطينز ي
إلتحدياتإلنر عندمقارنتهابمعدلإتأكير

دولإلعالم ي
عامإلأخرىإلبطالةفز ي

إلولإياتإلمتحدةإلأمريكية.206حيثبلغتفز ي
إليابان%،و%6،إلهند5فز ي

فز

0 ز %65،وبالمقارنةمعإلدولإلمجاورةمثلإلأردن%5،إلصي 
 
إلدولإلناميةسوءإ منأكير تعتير ي

معدل%وإلنر ي
فز

مقدمتها2060إلبطالة)سلطةإلنقد، ي
يقففز ي

بمجموعةمركبةمنإلأسبابوإلنر ز فلسطي  ي
(،وترتبطمشكلةإلبطالةفز

إلؤس إلسياسات عن إلناتجة إلهادفةإلمعيقات إئيلية إلإقتصاديةؤلى إلمقومات على إلؤسإئيلية إلسيطرة تكريس

ذلكإلق درةإلمح دودةعل ىؤلىى،يضافآخرإلفلسطينيةمنجهةوخدمةإلمصالحإلإقتصاديةإلؤسإئيليةمنجهة

ع دمإلمق درةعل ىتعزيزإلقطاعاتإلإقتصاديةإلفلس طينيةإلمختلف ة،مث لقط اعإلصناع ةوقطاعإلزرإع ة ،وبالتالىي

إلج ددنتاجوتش غيلإلأخل قمش اري    عجدي دة،لزي ادةإلؤتحقي قإلتنمي ةإلإقتصادية،و ز يديإلعامل ة،وإس تيعابإلدإخلي 
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 ي
بعضإلأ66،ص2020،لس وقإلعم ل)صافز (،كماوتشي  ي

تناولتإلمسبباتإلرئيسيةلمعضلةإلبطالةفز ي
دبياتإلنر

ز متطلباتسوقرأسإرتباطهابضعفمهارإتؤلىفلسطي  ز وجودفجوةحقيقيةبي  ي
ي،وهومايتسببفز إلمالإلبشر


 
إلجامعات،إلعملوإلمهارإتإلمتوفرةخصوصا ي أنمعظمأؤذلدىخريجر ي

ربابإلعمليرونوجودحالةمنإلضعففز

تسمحبتوظيفهمرأسمهارإت ي
وريةوإلنر يإلضز ،لذإ(0،ص2065ون،آخرتؤهلهملؤيجادعمل)فقهاءوأوإلمالإلبشر

عوإملدرإسةإلنهذهإف إلحصولعلىرأستتناولفحصتأثي  ي
إتإلمتنوعةفز يإلمرتبطةبالمهارإتوإلخير إلمالإلبشر

 عير حر نتفرصعمل إلؤنير
 
إعتمادإ ي

إلأرإضز ي
فز تخفيضمعدلإتإلبطالة ي

فز إلمعلوماتبمايسهم علىتكنولوجيا

قطاعغزةعلىوجهإلتحديد. ي
إلفلسطينيةبشكلعاموفز



 درإسةإلمشكلة 

مشكلةإلبطالة أأحدتعتير
 
بدءإ ز إستحوذتعلىإهتمامإلإقتصاديي  ي

همإلقضاياإلنر
 
منأفكارإدمسميثومرورإ

ومسبباتهاوطرقعلاجها إلظاهرة حاولتتفسي  ي
إلنر إلحديثة بالنظريات وإنتهاءا وإلنيوكلاسيكية ية ز إلكيز بالمدرسة

، 66،ص2004)إلحيالىي ي
مقبولمنمعدلإتإلبطالةفز ز (،وتتفقجميعإلنظرياتإلإقتصاديةعلىوجودمستوىمعي 

هذإإلؤدلإلإبزيادةمعؤمعاتإلمتنوعةيصعبإلتغلبعليهإلمجت ي
طارتإلتضخمإلإقتصادي،وفز ز فلسطي  أحدتعتير

وصلتنسبتها ي
بمدلإتإلبطالةوإلنر منإرتفاعقياسي ي

تعابز ي
)سلطةإلنقد%2020خلالإلعام25.4ؤلىإلدولإلنر

66،ص2026إلفلسطينية،
ا
إلمناطقإلفلسطينيةتسجيل بل(،ويعدقطاعغزةمنإكير ي

%50غتلمعدلإتإلبطالةوإلنر

،2026خلالإلرب  عإلثالثمنإلعام ي
2026)إلجهازإلمركزيللإحصاءإلفلسطينز ز منإلعاطلي  كزإلنسبةإلأكير (،وتير

فئةإلشباب ي
ؤذعنإلعملفز ز فلسطي  ي

إلشبابفز ز قطاعغزة10بوإقع%2020لعام00بلغمعدلإلبطالةبي  ي
%فز

إلضفةإلغربية)إلجهازإلمركزيللإح20و ي
،%فز ي

2020صاءإلفلسطينز ي
ساقهاإلكتابفز ي

(،وقدتعددتإلأسبابإلنر

،فمنهممنربطهابظرو ز فلسطي  ي
أسبابإلبطالةفز ،وقدركزتفسي  ونعلىأسبابتتعلقآخرفإلإحتلالإلؤسإئيلىي

بالضعفإل ي
للمكوناتإلإقتصاديةإلنر أهيكلىي

 
فرزتعجزإ

 
عنتوليدفرصعملكافيةلموإجهةعرضإلعمال،قطاعيا

آخربينماركزإتجاه
 
بضعفقدرإتعلىربطإلبطالةوخصوصا ز فئةإلشبابوإلخريجي  ز يإلمؤهلرأسبي  إلمالإلبشر

أسوإقإلعملإلمتنوعة،هذإإلإتجاهركزعلىمايعرف ي
لهمفز قدم موطئ تمكنهممنخلقفرصعملوإيجاد ي

إلنر

ومهارإتأومهارةبفجوةإل ز متطلباتإلمشغلي  ز عنإلعملرأسإلإحتياجمابي  ز يإلمتوإفرةلدىإلباحثي  إلمالإلبشر

يرقدتوإفقمع0،ص2065ون،آخر)فقهاءو وجودأإءإلإقتصادينإلجددإلذينيرونرآ(،هذإإلتير ي
فز نإلسببإلرئيسي

نفسه،فقديؤلىبطالةإلشبابيرجع ةإللازمةإلنظامإلتعليمي ؤعطاءإلأفرإدإلتدريبوإلخير ي
فز فشلإلنظامإلتعليمي

 ز كحلقةوصلبي  ي
ورةوجودنظامللتدريبإلمهنز يحتاجهاسوقإلعمل،ومنهنايناديهؤلإءإلإقتصاديونبضز ي

وإلنر

 ة، )بوإزروكسي  سوقإلعمل. ي
وإلدخولفز إلرسمي ص2001إلتعليم فئ64، ز بي  إلبطالة فارتفاعظاهرة إلشباب(، ة


 
هذهإلمعدلإتوخصوصا ي

هذإإلإرتفاعإلهائلفز تفسي  ي
أوردهاإلكتابفز ي

قطاعغزةوإلأسبابإلنر ي
إلجامعاتفز ي خريجر


 
قدشكلتمنطلقا ي

فئةإلشبابفز ز ظاهرةإلبطالةوخلقفرصبي  ي
إلأسبابإلمؤثرةفز ي

لتوجهإلباحثنحوإلبحثفز

لعلهاترجع ي
ي،وعليهيمكنصياغةمشكلةرأسأهيلوإلتدريبلضعفإلتؤلىقطاعغزةوإلنر درإسةإلإلمالإلبشر ي

فز

: إلتالىي إلسؤإلإلرئيسي
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ي إلحصول على فرص عمل حر عبر 
نتما هي طبيعة إلعلاقة بي   برإمج إلتدريب ف  ي قطاع غزة؟ إلؤنبر

ف 

ويتفرعمنإلتساؤلإلرئيسمجموعةمنإلتساؤلإتإلفرعيةإلتالية:

 إلحصولعلىفرصعملحرعير ي
نتهلتوجدعلاقةللتدريبإلؤدإريفز قطاعغزة؟إلؤنير ي

فز

 إلحصولعلىفرصعملحرعير ي
فز ي
نتهلتوجدعلاقةللتدريبإلفنز قطاعغزة؟إلؤنير ي

فز

 بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصعملحرعير ز نتهلتوجدعلاقةبي  قطاعغزة؟إلؤنير ي
فز



 درإسةإلهدإف أ

ي إلتعرف على إلعلاقة بي   برإمج إلتدريب وإلحصول على فرص عمل حر عبر  درإسةيتمثل إلهدف إلرئيس لل
ف 

نت ي قطاع غزة.  إلؤنبر
ف 

ويتفرعمنإلهدفإلرئيسمجموعةمنإلتساؤلإتإلفرعيةإلتالية:

 -6 إلذين إلجامعات ي لخريجر إلمقدم وإلؤدإري ي
إلفنز إلتدريببشقيه مستويات تلقوإدورإتتدريبيةإلتعرفعلى

قطاعغزة. ي
لتأهيلهمللعملعنبعدفز

 -2 وإلحصولعلىفرصعملحرعير ي
إلتدريبإلتقنز ز نتإلتعرفعلىطبيعةإلعلاقةبي  قطاعغزة.إلؤنير ي

فز

 -0 برإمجإلتدريبإلؤدإريوإلحصولعلىفرصعملحرعير ز نتتحديدطبيعةإلعلاقةبي  قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

ؤ-6 بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصعملحرعير ز نتبرإزطبيعةإلعلاقةبي  قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

 -6 ي
حولكلمنبرإمجإلتدريبوإلحصولعلىفرصعملحرإلنر ز إستجاباتإلمبحوثي  ي

إلكشفعنطبيعةإلفروقفز

إتإلديموغرإفية. قدتعزىللمتغي 

تقديمإلتوصياتإللازمةلكافةإلجهاتإلمعنيةب -5 نتخفضمعدلإتإلبطالةمنخلالإلعملإلحرعير  .إلؤنير



 :درإسةإلأهمية 

 نموذجإلعملإلحرعير نتيعتير إلؤنير ي
أساليبإلعملإلمعتادة،أحدمنإلنماذجإلحديثةللعملوإلنر ي

فز
ا
ثتثورة

فرصعملتتجاوزإلحصارإلمفروضعليهوتمنح قطاعغزةلقدرتهعلىتوفي  ي
زأهميتهفز بصيصأملوتير ز إلخريجي 

للحصولعلىعمل.

إلتعرفعلىإلمهارإتإلأساسيةوإللازمتوفرهالدىإلخري    ج،ودوربرإمجإلتدريبإلموجهةدرإسةإلوتساهم ي
فز

إلمهارإتوإلقدرإتإللازمةللالتحاقبهذإإلنموذجمنإلعمل. ز ؤكسابإلخريجي  ي
للعملعنبعدفز

 أهمية درإسةإلؤن نمطإلعملإلحرعير ي
إلنموإلمتسارعفز إلوقوفعلىمتطلباتموإكبة ي

نتتكمنفز ،إلؤنير

قطاعغزة. ي
تخفيفمعدلإتإلبطالةفز ي

كنموذجيساهمفز

تتناولدرإسةإلوتعدهذه ي
درإسةإلأولىمننوعهاإلنر تستهدفإلعملإلحرعير ي

نتبرإمجإلتدريبإلنر إلؤنير

قطاعغزة.وأثرهاعلىمشكلةإلبطال ي
ةفز
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 درإسةإلفرضيات 

 إلفرضية إلرئيسية

 عندمستوىدلإلة ؤحصائية ذإتدلإلة إلتدريبإلموجهةللعملإلحر(α0.05 ≥)توجدعلاقة برإمج ز بي 

 نتوإلحصولعلىفرصعملعنبعدعير قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

 إلفرضيات إلفرعية: 

وإلحصولعلىفرصα0.05)≥توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةعندمستوىدلإلة ي
برإمجإلتدريبإلتقنز ز (بي 

 نتعملعنبعدعير قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

ؤحصائيةعندمستوىدلإلة) ذإتدلإلة برإمجإلتدريبإلؤدإريوإلحصولعلىα0.05 ≥توجدعلاقة ز (بي 

 نتفرصعملعنبعدعير قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصعملعنα0.05 ≥توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةعندمستوىدلإلة) ز (بي 

 نتبعدعير قطاعغزة.إلؤنير ي
فز



 :درإسةإلنطاق 

ي:إقتضت عنبعدوإلذينتلقوإدورإتتدريبيةلتأهيلهمدرإسةإلإلنطاقإلبشر ز علىعينةعشوإئيةمنإلعاملي 

 نتلسوقإلعملإلحرعير قطاعغزة.إلؤنير ي
فز

:تتمثلإلحدودإلموضوعيةفيماستتناوله منقياسدوربرإمجإلتدريبوإلتأهيلدرإسةإلإلنطاقإلموضوعي

 نتلسوقإلعملإلحرعير فرإلؤنير قطاعغزة.كأدإةلتوفي  ي
صعملفز

ةمن :إلدورإتإلموجهةللعملعنبعدخلالإلفير ي
2060إلنطاقإلزمنز .2060حنر



 :درإسةإلمنهجية 

درإسةإلإعتمدت ي
منخلالجمعإلبياناتمنإلمصادرإلأوليةإلمتمثلةفز إلتحليلىي ي

إلحاليةعلىإلمنهجإلوصفز

قطاعغزة،وذلكبهدفتشخيص ي
إلذينتلقوإدورإتتدريبيةلتأهيلهمللعملعنبعدفز ز عينةعشوإئيةمنإلخريجي 

استوزععلىؤوتحليلهاباستخدإمإستبانةتعبأدرإسةإلمشكلة وني  جمعإلبياناتمنؤلى،بالؤضافةدرإسةإلأفرإدعينةلكير

إلؤحصاءإتوإلمعلوماتإلصادرةعنمرإكزإلؤحصاءوإلمؤسساتإلمختصةبالؤضافة ي
ؤلىإلمصادرإلثانويةإلمتمثلةفز

إلسابقةإلمتعلقةبموضوعإلبحث.إلدرإسات
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 :درإسةإلمجتمع وعينة 

قطاعغزةضمنبرإمجلتأهيلهملسوقإلعملدرإسةإليتكونمجتمع ي
إلذينتلقوإدورإتتدريبيةفز ز منإلخريجي 

 نتإلحرعير بلغتإلؤنير عشوإئية إختيارعينة وتم منألففرد، بأكير 621وإلذينيقدرعددهم
 
منمجتمعفردإ

.درإسةإل

 درإسةإلنموذج 

 

 تم تجريد إلنموذج من قبل إلباحث

 

 إلسابقة إلدرإسات

إلدرإساتلقدتنوعت ي
تناولتفعاليةإلتدريبكنوعمنإلإستثمارفز ي

يورأسإلنر خلقأإلمالإلبشر ي
ثرهعلىفز

هذإإلسياقفقدتناولت ي
2064بورقاق،ميمونوبنحميدة،محمد)درإسةفرصإلعمل،ففز ي

رأس(قضاياإلإستثمارفز

 ي
إلإستثمارفز ز إلجزإئر،بهدفتحليلإلعلاقةبي  ي

يوأثرهعلىتخفيضإلبطالةفز رأسإلمالإلبشر
ا
يممثل إلمالإلبشر

علىإلمصادر بالإعتماد إلتحليلىي ي
حيثإستخدمتإلمنهجإلوصفز إلجزإئر، ي

فز وتخفيضمعدلإتإلبطالة بالتعليم

باستخدإمسلاسلزمن ةإلثانويةوتكويننموذجقياسي وجودؤلىشارتنتائجهاأؤذ،2061-6440يةممتدةخلالإلفير

 ي
إلإستثمارفز ز علىتطويرإلتعليموتخفيضمعدلإتإلبطالةرأسعلاقةبي  يعنطريقإلإنفاقإلحكومي

إلمالإلبشر

توإفقتإتجاهاتهذه وقد مكتبإلعملإلددرإسةمنحيثإلمنهجإلمستخدموإلهدفمعدرإسةإلبالجزإئر، ولىي

ركزتعلىتحقيقإلقابليةللاستخدإممنخلا2001) ي
إلنر إلمعارفوإلمهارإت،حيث( ز ؤلىشارتنتائجهاألتحسي 

خلقفرصإلعملوإلقابليةللاستخدإم، ي
نوجودقوىأؤذوجوددورهامتضلعبهإلمهارإتوإلمعارفوإلتكنولوجيافز

أفضلللنفاذ
 
منإلتشغيلبقيمةمضافةمرتفعة،علىأإلخارجيةوتحقيقمعدلإتإلأسوإقؤلىعاملةماهرةتوفرفرصا

توفر فرص 
عمل عن 

 بعد

بيئة 
 العمل

المهارات 
 التقنية

المهارات 
 الإدارية
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فقدإتجهتركزتعلىتحديدإتجاهاتسوقإلعملوإلإقتصادإلجديدوإنعكاسهاعلىGanko, I. (2021)درإسةماأ

حيثت غربإلبلقانوتركيا، ومنطقة يانسوفا وإيفا جانكو ؤيونا أذربيجان ي
فز إلمهارإت وإفقتمعإلتوظيفوتنمية

إلمنهجإلدرإسات ي
إلسابقذكرهافز ي

،حيثهدفتؤطارإلمستخدمبينماإختلفتمعهافز ز كي  تحديدإلإتجاهاتؤلىإلير

خل ي
لأسوإقإلعملودورهافز شكالإلعملإلجديدتتجهنحوزيادةأنأقفرصإلعمل،وقدأظهرتنتائجهاإلحديثة

يكةلمؤسسةإلتدريبإلأوروبيةقدفرضننموإلأأةإلذإتيةوإلعملإلحروإلعمال إلدولإلشر ي
شكالإلجديدةللأعمالفز


 
وإقعا

 
إتجهتنحوإلمهارإتإلرقميةوإلمهارإتإلمرتبطةبالعلومرأسعلىطبيعةمهارإتجديدإ ي

يوإلنر إلمالإلبشر

) وإلرياضيات وإلهندسة )STEMوإلتكنولوجيا وإلإتصالإت إلمعلومات وتكنولوجيا )ICT،)إلوسائط فنونوتصميم

وحلإلمشكلات،هذهإلمهارإتقدشكلتإلجانبإلمحوريإ إلمهارإتإلتحليلية جمة، وإلير إلكتابة لأهمإلمتعددة،

إلتوظيفبالدولإلمتنوعة، ي
فز يسهم فقدتناولتأللتدريبإلذيبدوره ي

إلفلسطينز درإسةماعلىإلمستوىإلمحلىي

قطاعغزة،وتوإفقت2060)عاشور، ي
للحصولعلىفرصةعملفز ز مهارإتإلخريجي  ز تحسي  ي

(دورإلنقاباتإلعماليةفز

،حيثهدفتإلدرإساتمع إلتحليلىي ي
إلمنهجإلمستخدمإلمتمثلبالوصفز ي

إلتعرفعلىدورإلنقاباتؤلىإلسابقةفز

 ي
فز إلعمالية إلتدريبمن عير ز وقدأظهرتنتائجهاوجوددورمهمجلإلحصوأتأهيلإلخريجي  لعلىفرصعمل،

سبيلت ي
فز ز تطويرمهارإتإلخريجي  ي

(.206)مطر،درإسةماأمكينهممنإلحصولعلىفرصعمل،للنقاباتإلمهنيةفز

 نتفقدتناولتدورإلعملإلحرعير قطاعغزة،وإلؤنير ي
خلقفرصعملفز ي

أفز ظهرتنتائجهاوجودحالةمنإلتنامي

قطاعغزة،وسهامللعملإلحربخلقلؤإو ي
نإلجانبإلمحوريإلذييعززمنفرصإلحصولأفرصإلعملللشبابفز

 ي
شكالإلعملإلحديث.أتمكنهممنممارسةهذإإلشكلمنعلىإلعمليتمثلبالمهارإتإلتكنولوجيةإلحديثيةإلنر

 

 إلنظري طار إلؤ

 إلتدريب

يمنأهمإلموإرد إلعنضإلبشر للتنميةإلإقتصاديةيعتير
َ
إلأساسية

َ
ة ز إلركي 

ُ
تمتلكهاإلدول،ويعد ي

وإلأصولإلنر

 ي
يومدىقدرتهعلىتوظيفقدرإتهبالشكلإلصحيحفز إتإلعنضإلبشر حيثتعتمدإلتنميةعلىمستوىقدرإتوخير

جودةإلحياة،ولذإلإبدمنإلإهتماؤلىإلبناءوإلؤنتاجللوصول ز تحسي  ي
مبتأهيلهذإإلموردبالمهارإتمقاصدإلتنميةفز

نهمنإلقيامبالدورإلمنوطبه)منإلحدإد،
ّ
تمك ي

إتإلنر .200وإلخير ي
(.ؤنمايشهدهإلعالمإلآنمنتطورمتسارعفز

معلىإلدولوإلمنظماتموإكبةهذإإلتقدملتتمكنمنإلمحافظةعلىموإقعها
ّ
إلتكنولوجياوإلعلومإلتقنيةإلحديثةيحت

أسوإ ي
دورإلمؤسساتإلتعليميةقإلعملإلعالمية،وبالتأكفز

ّ
إلمرإتبإلأولىمنإلمسؤوليةمنخلاليدفإن ي

يقعفز

برإمجتدريبيةعمليةتعززإلمهارإتإلتقنيةوإلفنيةلتمكينهم إلتحديثإلمستمرللمناهجإلتعليميةإلنظريةوكذلكتوفي 

إلأسوإقإلعالميةمتسارعةإلتطور،ويشملذلكإلأفرإدضمنمنإلإستغلالإلأمثللتكنولوجياإلؤنتاجوإلم ي
نافسةفز

 أنفسهمضمنأسوإقإلعمل.أومرإحلإلتعليمإلأساسي ز مابعدإلتخرجوإلعاملي  وحنر إلجامعي

إلتنافسية ة ز إلمي  وإكتساب إلؤنتاجية معدلإت رفع ي
فز ية إلبشر إلموإرد وتطوير إلتدريب برإمج أهمية ز تير

إمجإلتدريبيةوإلمساه إلتشغيلوإلحدمنظاهرةإلبطالة،حيثتهدفإلير ي
تعزيزإلمهارإتإلتقنيةوإلمعرفيةؤلىمةفز

تحولدونإلحصولعلىفرصعمل) ي
تعدمنأهمإلمعيقاتإلنر ي

(.2065،Honoratiوإلنر
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إلقدإم ز إلسابقعبارةعنمخالطةإلعاملإلجديدمعإلعاملي  ي
ةيكتسبكانمفهومإلتدريبفز أصحابإلخير

لدىإلعامل ي
منخلالهاإلمهارإتوإلمعارفإلخاصةبتلكإلمهنةبطريقةتلقائيةتعتمدعلىدرجةإلإستيعابوإلتلفر

لهاقوإعدوأساليبعلميّةتؤهل
ا
منظمة

ا
افأصبحإلتدريبعملية

 
إلجديدومستوىإلعطاءمنإلعاملإلماهر،أماحديث

إلعمل لديهإلمتدربلممارسة مجالإلتخصصوتنمي ي
فز إلتطبيقية إلمعرفة بالمستحدثمن وفقإلأصولوتزوّده

وإلإبتكار وإلتفكي  ي
(.2007)من إلحدإد، مهارإتإلتعلمإلذإبر



 مفهوم إلتدريب

يةبالقدرإتوإلمهارإت إلموإردإلبشر ز تطويرإلمهارإت،فهوعمليةترتبطبتجهي  ي
فز يرتبطإلتدريببشكلمباسر

إلقدرةعلىتنفيذ ي
تساهمفز ي

معارفوسلوكإلأفرإدإلأعمالإلنر ي
إفز تحدثتغيي   ي

منخلالمجموعةمنإلعملياتإلنر

 2066)إلهابيل، ي
تنوعتإلتعريفاتإلنر وقد حيثعرفبتناول(، إلتدريب، منأتمفهوم إلأفرإد جميع ز "تمكي  نه

أوإكتسابإلمعرفةلؤثرإءمهارإتهمإلحالية إلمستوىإلحالىي
ز سدإلفجوةبي  ي

تطويرمهارإتجديدةبحيثيساهمفز

جميعإلنشاطاتوإلؤجرإءإتإنهأ(ب.206(،كماوعرفهإلعبيدي)00،ص2026للفردوإلمستوىإلمطلوب")سالم، ي
لنر

إنهؤلى(فقدأشار2060ماإلخليفات)أممنأجلتحقيقأهدإفإلمنظمة،تستخدمهاإلمنظماتلتسهيلعمليةإلتعل

إلفنون أنوإع نوعمن ي
فز وإلتوجيه إلتعليم من

ٌ
لتجاوزأيّعقباتٍتوإجهتنفيذأونوع

َ
إلمستهدفة

َ
لإلفئة

ّ
إلمهنيؤه

علىترجمةإلمفاهيمإلنظريةإلأعمال
ا
قدرة َ ،وقدأضافكشوإي)ؤلىليصبحوإبذلكأكير (بان2001إلوإقعإلعملىي

إتلتحقيقإلأدإءإلأفضللأي لتعديلإلمعارفوإلسلوكمنخلالإكتسابإلخير
ٌ
مدروسة

ٌ
إلتدريبهوبمثابةعملية

تطويرمهارإتوقدرإتإلأفرإ ي
دوتلبيةإحتياجاتنشاط،ويتمثلإلهدفمنهفز ي

،وفز
ا
إومستقبلً حاصز  ز ربطؤطارإلعاملي 

)إلعمليةإلتدريبيةبالحدإثةفقد 2005ركزعقيلىي ي
تطويرؤلىإلمنظومةإلمعرفيةإلحديثةإلهادفةؤطار(علىتعريفهفز

إ نحو إلسلوكية إلإتجاهات وتعديل ومتنوعة، جديدة مهارإت وإكسابهم للأفرإد إلحالية بهدفإلمهارإت لأفضل،

بيئةإلعملوإلتكيّف ي
إتإلمستمرةفز إستيعابإلتغي 



 أهمية وأهدإف إلتدريب: 

بغية إلمؤسسي ز وتعزيزإلتمي  لتحقيقإلسبقإلتنافسي هادفة إتيجية إسير أدإة إلتدريبمنكونه أهمية تنبع

 هذإإلعالمإلتنافسي ي
إلمنظماتمنتحقيقإلأهدإفإلمعلنةوأهدإفهافز ز (،لذإفقدأصبحمحل2020)خزإم،تمكي 

إشكالهاكونهيرتبطب يإلذييشكلباكورةورأسإهتمامإلدولوإلمنظماتبشنر ساسإلتنمية،حيثأصبحأإلمالإلبشر

 ي
رأسإلإستثمارفز

 
يأساسا مستوياتإلمعيشةمنخلالإلمالإلبشر ز وإلإقتصاديوتحسي  إلنموإلإجتماعي

َ
لدفععجلة

إلف دخل زيادة )صقر، علىإلعملوتطويرإلذإت. ز وإلتحفي  إلمنظمات2060رد ز إلسياقفقدأصبحتركي  هذإ ي
وفز ،)


 
إلعام،لذإفإنأهميةإلتدريبلإمرتبطا ّ ي

امعإلمسارِإلوظيفز إلأفرإدوتجعلهمنسجم 
َ
سلوك

ُ
ز تعزِّ ي

بالسبلوإلوسائلإلنر

إلحصولعلىإلمهارإتوإلمعارفإلمرتبطة ي
منخلالتعزيزتكمنفقطفز ز كونهاتزيدمنكفاءةإلعاملي  ي

بالأدإءوإنمافز

يستحوذأ(،وترتبط.200ل)حمودوإلخرشة،روحإلإنتماءللمنظمةوإلعم ي
عليهاسوإءهدإفإلتدريببالأهميةإلنر
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 كزؤذمإلفردي،أعلىإلمستوىإلمنظمي يمكنهمأهدإفهأتير ي
مجموعةمنإلجوإنبإلنر ي

)إلمصدر،برإزهاكمؤفز ايلىي

(:2060،Kulkarni & pallavi(و)2060

 .6
 
ؤليهاوأيضا يطمحون ي

منإلحصولعلىإلوظائفإلنر إلشخصية لأهدإفهم تحقيقتحقيقإلأفرإد ي
إلمساهمةفز

 أهدإفإلمنظمة.

تمكنإلمنظماتمنتحقيقتطلعاتها. .2 ي
تتوفرلديهمإلمهارإتوإلقدرإتإلنر ز  حصولإلمنظماتعلىعاملي 

ية. .0 مرتفعوتحقيقإلإستغلالإلأمثلللموإردإلبشر يٍ
إلمحافظةعلىمستوىوظيفز ي

 فز

قدرإتإلأفرإدوتخفيضمعدلإتإلبطالةوزيادةإلؤنتاجية. .6 ز تلبيةحاجةإلمجتمعمنخلالتحسي 

إلأف ز تمكي  ي
للتدريبيتمثلفز إلهدفإلرئيسي

ّ
رإدمنإلإنخرإطيتضحمنخلالإلتعريفاتإلمختلفةلمفهومإلتدريببأن

أسوإقإلعملوموإكبةتطورإتهاإلمستمرةوإلمقدرةعلىتلبيةإحتياجاتهاباستمرإر. ي
فز



 عناصر إلعملية إلتدريبية: 

تشكلبمجملهاعناصهذهإلعملية، ي
إلتدريبعمليةمتكاملةتشملمجموعةمنإلمكوناتوإلأطرإفإلنر يعتير

:)بلق إلتالىي ي
لهذهإلعناصفز

ّ
(20260(و)إلمصدر،.206اسمونذإر،وتتمث

ة إلتدريبيّة: -6
ّ
بطريقةمنهجيةتشكلحلقةإلوصلإلماد ز يتمتصميهامنقبلمتخصصي  ي

إتإلنر مجموعةإلخير وهي

 ز تختلفباختلافطبيعةإلمتدربي  ي
تناسبأهدإفإلتدريبوإلنر ي

إلمتدربوإلمدرب،وتحتويعلىإلمفاهيمإلنر ز بي 

إلمستهدفة.إلأعمالوطبيعةإلوظائفو

إلمدرب: -2 ز تضمنؤيصالإلمعلوماتوإلأفكارللمتدربي  ي
خصإلمسؤولعنعرضإلمادةإلتدريبيةبالطريقةإلنر

ّ
هوإلش

بمايحققإلهدفمنإلتدريب.

فمنها،ويرتبطمدىنجاحعمليةإلتدريببمستوىتحققإلمتدرب: -0
َ
وهومحورعمليةإلتدريبوإلعنضإلمستهد

تقاسبالمهارإتوإلمعارفإلمكتسَبةلديه. ي
أهدإفعمليةإلتدريبوإلنر

بمنويقصدبهاإلمناخإلذييتمفيهإلتدريب،وتشملإلمكانإلذييعتمدعلىنوعوطريقةإلتدريبيئة إلتدريب: -6

حيثطبيعةإلمادةإلتدريبيةوإلهدفمنإلتدريب.



 إلبطالة وإلعمل إلحر

 مفهوم إلتشغيل

ؤلىينظر ي
فز به إلشخصمنإلحصولعلىإلعملوإلإشتغال ز تمكي  " إلتقليديعلىأنه إلتشغيلبمفهومه

منإلتدريب،إلتأهيلوإلتكوين ز أنهذإإلتعريفمختلفإلأنشطةإلإقتصاديةبعدحصولهعلىقدرمعي  إلتشغيلغي 

وط بنوعمنإلقصوروعدمإلدقةمنحيثكونهلإيحددإلشر ز إلعاملولإأويتمي  ي
إلإختصاصاتإلوإجبتوفرهافز

تخصإلمؤسساتإلمإلأخرىإلجوإنب ي
نإلتشغيلبمفهومهإلحديثلإألإؤستخدمةوإلمكونةللعاملإلمؤهل،إلنر

كما مناقضللبطالة، يحملمعنز ز إلعملوضمانإلتعيي  ي
إلعملفقطبل"يشملإلإستمرإريةفز أنهلإيتضمنمعنز
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إلحقوإلمرتبللعاملتبعا إفبها،كماأنإلتشغيليعطي يتوجبعلىإلمؤسسةإلإعير ي

لإختصاصهومؤهلاته،وإلنر

إلخدماتإلإجتماعية،وع ي
فز وحقه إلتنظيماتإلجماعية ي

وإلتمثيلفز إلمشاركة ي
لىهذإإلأساسفإنلهذإللعاملفز

إلعمللكونهأساستطويروترقيةإلعمل)بوكابوس، ي
(60،ص2062إلمفهومأهميةبالغةفز

مفهومهاأ تنتهجهاإلدولةمنمجموعةمنإلؤؤلىمافيمايتعلقبسياساتإلشغيلفيشي  ي
جلخلقأجرإءإتإلنر

 ي
بمثابةأؤلىشارتمنظمةإلعملإلدوليةأفقدطارهذإإلؤفرصعملللقوىإلعاملةإلمؤهلة،وفز نسياسةإلتشغيلهي

 ي
وإلؤجرإءإتإلنر بمثابةمجموعةمنإلتدإبي  ي

وسبلتحقيقها،فز ز بلدمعي  ي
إبطةلغاياتإلتشغيلفز رؤيةمنسقةومير

إلبطالةجلزيادةفرصإلعملللحدمنأبالتعاونمعمختلفإلقطاعاتمنتضعهاوتنفذهامختلفإلأجهزةإلحكومية

(10،ص2026إللطيف،)عبد

خلقفرصإلعمل إلمجتمعاتإلمختلفة،أأحدوتعتير ي
أنإلتعاملمعفرصؤذهمإلقضاياإلمتعلقةبالتشغيلفز

إلعمليرتبطبأنشطةإلإستحدإث،إلتدريب،ؤعادةإلتدريبمعتقديمإلمعلوماتعنمهارإتإلعملإلمطلوبةوتوزي    ع

قدترتبطإلوظائفوخدماتإلتوظي ي
ويمكنأنتجمعهذهإلأنشطةتحتعنوإنبرإمجخلقفرصإلعملوإلنر ف،

إلحكومية)إلجبوري،أوبالمنظماتإلحكومية (60،ص2060غي 

جلتعزيزسياسةخلقفرصإلعملدإخلإلدولة،يمكنإلإعتمادعلىبناءمشاري    عإلتطويرإلإقتصاديأومن

يجبإلتحركعليهاومشاري    عخلقفرصإلعملإلمتكاملة ي
معبعضهاإلبعض،ولعلإلقطاعإلخاصمنإلقطاعاتإلنر

 ز إكةحقيقيةبي  إلصغارباتجاهخلقسر ز كاتإلعائليةوإلمزإرعي  إلصغروإلشر ي
ةوإلمتناهيةفز ممثلةبالمشاري    عإلصغي 

ا
أولا

تؤذإلقطاعإلخاصوإلعام، ي
تقديمإلوظائفوإلمساعدةفز ي

عنسيسهمإلقطاعإلخاصفز
ا
إلسلعوإلخدمات،فضل ز جهي 

إلمجالإتإلآتية:)إلجبوري، ي
(60،ص2060ؤسهاماتهفز

وة. .6 خلقإلير

إئب.إلأعمالإستثمارإت .2 للضز ي
وهودإفعحقيفر

إستقرإريةإلمجتمع. .0 ز خلقإلوظائفوتأمي 

رأسؤعادةبناءإلطاقاتمنخلالجلبأوبناء .6 ي
عليهاوإلمشاركةفز ز إلمالوإلمعدإتمنإلخارجوتدريبإلعاملي 

إتإلفنيةوإلؤدإرية. إلخير

للخطروإلمخاطرة.إلأعمالستتعلمإلحكومةمنقرإرإتإستثمارقطاعؤذإلمعلومات، .5 ي
مستمدةمنتقييمحقيفر

تمسحياةإلمجتمع.إلأعمالإلحوكمةوإلبيئةإلآمنةوأعمالإلبلديةو .1 ي
إلنر

للقطاعإلخاص. .. إلأكير ي
 إلمركزإلتفاوضز



إلؤشارة إلمفيد إلخاصوإلعام،لذإإلأعمالأنحاضناتؤلىومن ز بي  إكة أبرزصورإلشر من تعد إلمختلفة بأشكالها

هما: ز ستنطلقإلمعالجاتإلنظريةوفقهذإإلمحورمنإتجاهي 

نحوإلمشاري    عأوإلأعمالؤقامةمؤسساتلتنميةإلقطاعإلخاصمثلحاضنات .6
ا
إلحاضناتإلتقنية،وإلموجهةأصل

ة إلمتوسطة.أوإلصغي 

للريادة .2 مفصللكلأوخلقفرصجديدة إلقائممنهاوتوجيههنحوبناءأصحابعملرياديون،وأدناهسر تنمية
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إتجاه.


 
بقضاياإلتشغيلسوإءمنخلالإلعرضإلسابقيستخلصإلباحثإنمفهومخلقفرصإلعملمرتبطةأساسا

أإلعامإلتوظيفإطاركانذلكبأ ي
للالتحاقؤلىإلتوظيفإلخاصإلذييرجعجزءمنهؤطارمفز ي

عوإملإلتطويرإلذإبر

رأسنمهارإتإلعمللدىأؤذبأسوإقإلعملإلحر، يتعتير خلقحركةإلتشغيلأحدإلمالإلبشر ي
تسهمفز ي

إلعناصإلنر

إلإ للأفرإدعير ي
إلذإبر منأهمهاإلعملإلحرعير ي

نتلتحاقبالعملإلحربأشكالهإلمتنوعةوإلنر ،فمفهومخلقفرصإلؤنير

وقديرتبطبجانبمنه ز إمجرسميةمنقبلإلدولةلتشغيلإلشبابوإلخريجي  إلعملهومفهوموإسعقديرتبطبير

إلعاملةدإخلإلدولة ي
إمجإلمؤسساتإلدوليةومنظماتإلمجتمعإلمدبز تمولمشاري    عخلقفرصإلعملبير ي

قدأووإلنر


 
إ تطويرإلمهارةوإلإلتحاقبأسوإقيرتبطأخي  بقدرةإلإفرإدعلىخلقفرصإلعمللأنفسهمبالإعتمادعلىإلذإتعير

إلعملإلحر.



 (freelancingإلعمل إلحر )

إلعملإلحر إلأحديعتير ي
،حيثتمخذتبالإنتشارمعأمفاهيمإلإقتصاديةإلحديثةإلنر ي إلتطورإلتكنولوجر تنامي

عليهامثلهذإإلعمل،وممالإشكفيهأنمصطلحإلعمل يننر ي
إستحدإثإلأدوإتإلنر ي

إلإعتمادعلىتلكإلتكنولوجيافز

ونيإلحرقدإنبثقمنمفهومإلتجارة تعدإللبنةإلأةإلؤلكير ساسيةلمفهومإلعملإلحر.،وهي

ظهرت ز إلعقدينإلماضيي  ي
إلأعمالجديدةومعاصةمرتبطةبطبيعةمفاهيممهنيةففز

 
وبيئةممارستهاإرتباطا

حيثمكنتإلتقنيات أعقابإلرقمنة، ي
ترتيباتإلعملفز تنظيم إلمعلوماتوإعادة تكنولوجيا ي

فز بالتطورإتإلعامة

إلأعمالإلرقميةمنإلقيامبالعديدمن نتعير أصغرتسمإلمشاري    ع،مكوناتؤلىعنبُعد،ولتقسيمإلعملأوإلؤنير

مجموعةوإسعةمنحيثمكنتإلأ ز إيدبي  ز ؤلى،ؤضافةإلأعمالفرإدمنإلتنقلوبشكلمير ي
تمكينهممنإلتقريرإلذإبر

وإلؤدإرةإلمهنيةإلتنظيميةوإلتنقلإلمنخفض بالتقدمإلهرمي
ز تتمي  ي

لحياتهمإلمهنية،علىعكسإلمهنإلتقليديةإلنر

(&Širec,2021,p1Hudek&Tomincإلشي    عمعإلنموإلمتسارعللتكنولوجيا (،فمشهدأسوإقإلعملقدإخذبالتغي 

إل ظل ي
فز ي

إلنر إيدة ز إلمير وإلمنافسة كجزءمنحاجتهاأعولمة إلمنظمات، ي
ثرتوبشكلجذريعلىترتيباتإلعملفز

 ظل ي
فز للتحرك لذإفقد معقدة، بيئة مع للعملخذتإلمنظماتبالتحركمنأإلتعامل طرقؤلىإلطرقإلتقليدية

من إلإستفادة لتعظيم إتيجية هذهرأسإسير ي
بدأتترتيباتإلتوظيففز فقد لذإ يمنمصادرمتنوعة، إلبشر إلمال

ماأوترتيباتإلعملإلبديلةإلمعتمدةعلىإلتعاقدإلمستقلؤلىإلمنظماتتتحولمنمفهومإلعملإلمنتظمبدوإمكامل

لمفاهيموأفكارإلعملإلحرمعمطلعZadik et al,2019,p39يعرفبالعملإلحر) ي
فقدكانإلظهورإلحقيفر (،وبالتالىي

علىمفاهيمإلمنظماتإلذكيةوإرتباطتلكإلمنظماتبمفاهيمإلعملإلحر ز كي  معظهورإلير ي
تسعيناتإلقرنإلماضز

تت ي
 ,Arthur, Clamanوإفقمعإتجاهتلكإلمنظمات،حيثأشاركلمن)إلذييفرزمجموعةمنإلوظائفإلذكيةإلنر

& DeFillippi, 1995)إلمؤسسةإلذكيةومفهومإلعملإلحر،ؤلى ز بالعملإلحرأؤذروإبطقويةبي  ز إلموظفي  ز نمايمي 

هوتفضيلهمللعملإلمؤقتومستوىمعإمتلاكهملمستوىمرتفعمنإلمهار ز إلتقليديي  ز ة)عنإلمؤقتي   Kaziةوإلخير

et al,2014,p2.)


 
فكرةإلعملإلحربمثابةإنتقالمنإلنهجإلتقليديللتوظيفؤلىويعدإلإعتمادعلىمفاهيمإلتوظيفإستنادإ

ؤلىإلقائمعلىفكرةإلبحثعنإلوظيفةإلتقليديةوإلعمللدىجهاتمعينة، ي
فكرةإلإعتمادعلىإلمهارةوإستخدإمهافز
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إلعملإستناد
 
بناءإعمالحرةوليسلصالحؤلىإ ي

مفاهيمإلريادةإلقائمةعلىإستثمارتلكإلمهارإتبشكلمستقلفز

كة إب،جهاتمشأوسر (،تنوعتإلأ60،ص2065غلة)سر ي
طلقأمفاهيمإلعملإلحرفمنهممنؤلىشارتأدبياتإلنر

ومنهممنأوعليهإسمإلتشغيل ي
أإلتوظيفإلذإبر ي

ة"،وقدتعددتإلتعريفاتإلنر وعاتإلصغي  طلقعليهإسم"إلمشر

، إلعملإلحر،حيثعرفه)أبوإلخي  يتمؤنجازهلصالحجهةما60،ص.206تناولتمفهوم (بانه"أيعملربجي

مننه"نموذجأإلمالية"،كماوعرفإلعملإلحربضمنعقدمؤقتيزولبمجردتسليمهذإإلعملوتسلممستحقاته

مرتبطبالزمنوإنمامرتبطبالمهارة إتإلعاليةلتحقيقدخلغي  إلذييستخدمهأصحابإلخير ي
نماذجإلتشغيلإلذإبر

يقومبهاخلالعقدإلعمل ي
)خليفة،66،ص2020إلخدمةمعإلزبون")إلطهرإوي،أووإلمهامإلنر ،2060(،بينمايشي 

علىصاحبه،وتعودؤليهمخرجاتهإلماديةوإلأدبيةمسؤولياتهعبءنإلعملإلحرهوعملإختياريتقعأؤلى(60ص


ا
مجالووإلمعنوية،وقديكونعمل ي
تفرضهعليهظروفأوتتعددإلمجالإتبحسبإهتماماتمنيقومبهحدأوإفز

)عبد وعإلإقتصاديإلخاأؤلى(604،ص2064إلرإزق،إلسوق،بينماتشي  صإلذيينتجنإلعملإلحرهوبمثابةإلمشر

أويقدمخدمةأوسلعة
 
وعا أوتجارةويسممشر

ا
عمل

 
بسببحريةإختيارصاحبهلنوعيتهوسماتهوعدمفرضأيحرإ

وعنوعنشاطه أوإلعمالةأونوعيةإلمعدإتأوخططهأوسياساتهأوأهدإفهأومخرجاتهأوجهةخارجيةعلىذلكإلمشر

ه.إلنظمإلؤدإريةوإلفنيةإلخاصةب

كلمن) إلفردإلأؤلى(Hudek&Tominc&Širec,2021,p3فيمايشي  قيامبأعمالنإلعملإلحريرتبطبتولىي

حرلتشكيلحياتهإلمهنية،وهومايتوإفقمعماأشارإليهأوشخاصألعدة ي
مشاري    عمختلفةبشكلذإبر ي

كاتوفز سر

(Zadik et al,2019,p40 ي
أ(فز ز يعملونلحسابهمإلخاص،معقاعدةمنإلعملاءنإلعملإلحريمثلموظفي  ز مستقلي 

بعقودمعينة،فهملي ز وإلشخصيي  ز كاتمحددةإلمؤسسيي  بشر ز ةمعإلعملاءويحددونؤسوإموظفي  نمايتعاقدونمباسر

إلعقود، ي
وقتوؤذنتائجإلعملفز ي

وعمؤقتوقديعملونلعدةعملاءفز علىأساسمشر
ا
 .أحديتمتوظيفهمعادة

نهناكثلاثمدإخليمكنإلإعتمادعليهالتعريفإلعملإلحر،يمثلأ(ب5.،ص2060ايرى)إلإسمري،ينمب

،إلمدخلإلأولمصدرإلدخلبين ي
إلوضعإلقانوبز ي

تبطأمايمثلإلثابز ماإلمدخلإلثالثفيتمثلبحالةسوقإلعمل،في 

وعألمدخلإلأولبتعريفإلعملإلحربإ له،هنهكلفرديعتمدعلىمشر مامنإلناحيةأإلخاصلتوليدإلدخلإلرئيسي

إلشخصلحسابهخاصة،ويقومبهأونهذلكإلعملإلذيلإيتبعأيجهةحكوميةأإلعملإلحربؤلىإلقانونيةفينظر

سسوإأيعرفإلعملإلحربالأشخاصإلذينمافيمايتعلقبحالةسوقإلعملفأقصىرب  حممكن،أإلخاصللحصولعلى

ةباستخدإممبادئإلقياأو وعاتصغي  هدإفومصالحذإتية،بينماأجلتحقيقأدةوإلؤدإرةإلقابلةللتطبيقمندإروإمشر

وعاشور، ي وإليعقوبر
ز .61،ص2060عرفكلمن)دهلي  نت(إلعملإلحرعير نهطلبإلعملاءلخدمةمعينةمنأبإلؤنير

 بوإسطةمنصاتعير ز متخصصي  ز نتعاملي   .إلؤنير

ه ي
)طارذإإلؤوفز فرصإلعملبالإعتمادعلىإلعملإلحرأؤلى(Beerepoot& Oprins,2022,p1يشي  نتوفي 

 نتعير جميعأنحاءإلعالمGuruوFreelancerوUpworkيتممنخلالمنصاتإلعملإلرقمية،مثلإلؤنير ي
للأفرإدفز

يمكنلأيشخصلديهجهازحاسوبوإمكانيةؤذإلذينيقومونبأعمالإلخدمةإلرقميةبالإستعانةبمصادرخارجية،

نتإلوصول ؤلىإلؤنير مقابلهذهإلخدماتوهومايشي  اوإلحصولعلىمردودمالىي
تقديمخدماتقابلةللإرسالرقمي 

ؤلى نتمفهومإلعملإلحرعير إلؤنير
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قنيةجديدةلأدإءإلوظائف،(إنإلعملإلحرهوبمثابةقوةمتناميةتستخدمتKazi et al,2014,p6لذإيؤكد)

 إلصغي  إلعملمنمكتبهم إلمجاليحبون هذإ ي
فالعاملونفز إفية، وإحير بمهارإتعالية لهم،ويكرهونأووتتسم ز ميز

وعمعإلعملاء،ولإيؤمنونبالتوظيفإلدإئم قوإعدإلمشر ي
ورية،مثلإلعملفز إلضز إلوظائفإلروتينيةوإلإجتماعاتغي 

وطويلإلأمد.

إلمعتمدةعلىإلذإتإلأعمالشكالأإلباحثإنإلعملإلحرهوشكلمنلالإلعرضإلسابقيستخلصمنخ

يلجوإل ي
بغيةتأسيسأوليهاإلأشخاصذويإلمهارإتإلمرتفعةؤأنر ز عمالمستقلةخاصةبهمدونخضوعهمأإلرياديي 

قدتقيدحريتهم ي
إختيارشكلوطبيعةإلعمللأيةقيودقدتفرضهاجهاتإلتشغيلإلمختلفةوإلنر ي

أوفز ي
إلسياسةإلنر

لإيرتبطبهاإلأإإلأعمالشكالأعونلها،فالعملإلحرهوشكلمنيخض ي
زلنر للقيامبإنجازأوفرإدبمكانمعي  ز وقتمعي 

بها،كماإلأعمال ز منإلعوإملإلمشجعةلفئةخاصأإلمكلفي  يتمتعبهاإلعملإلحرتعتير ي
ةمننخاصيةإلمرونةإلنر

إلإفرإدللانخرإطبهاوممارستها.



 إلحرة أنوإع إلأعمال

صناعاتأإلعالم،يتضحإلحرةحولطبيعةإلأعمالؤلىبالنظر ي
هذإإلمجالأصبحوإيعملونفز ي

نإلعاملونفز

إلبدإيةبصعودقطاعتكنولوجيا ي
كانتمدفوعةفز إلمعلوماتمتعددة،علىإلرغممنأنحركةإلعملإلمستقلإلرقمي

إلصناعات من متنوعة مجموعة لتشمل إلنمو ي
فز إستمرت أنها ؤلإ مجيات، إلير ومطوري

(Fernández&Rupp,2021,p11 وتتنوع هذإ أ(، يمكنممارستهابالإعتمادعلىإلوسائلإلأعمالشكال ي
إلنر إلحرة

:تكنولوجيةحيثيمكنؤيضاحهذهإلأإل )Jobs Gig،(2020شكالكمايلىي

 .6 تشملعلىسبيلإلمثالإلتنظيف،إلنقلأكافة ي
إلخدماتإلشخصيةإلنر موإقععلىخرأمهماتأوشكال ىعير

نتشبكة  .Hassie or TaskRobbitمثل:إلؤنير

يمكنممارستهامنأونجارةأوإليدويةإلحرة،مثلإلسباكة،إلبناء،إلكهرباء،إلأعمالكافة .2 ي
هامنإلإشكالإلنر غي 

  My Builder or RatedPeople.خلالموإقعمثل:

الإلمعلوماتمنخلالإلحاسوبإلإدإرية،مثلإدخإلأعمال .0 ي
وبز موإقعمثلإلؤلكير   People per.hour orعير

Clickworkers 

 .6 إلإبدإعي إلعمل موإقعأو خلال من مجيات، إلير إلويب، شبكة تطوير إلتصميم، مثل إلمعلومات، تكنولوجيا

  Freelancer UpWorkFiverr orمثل:.

إلقانونية .5 إلمشورة إلإستشارة، مثل ، ي
إلمهنز إلعمل أو إلموإقع وعير إلمحاسبة، ونيخدمات مثل:ةإلؤلكير

.Freelancer UpWork 

إلموإقعأوخدماتإلتوصيل .1 يدإلشي    ع،عير ونيإلير  .Deliverooمثل:ةإلؤلكير

إلموأوخدماتإلقيادة .. ،وذلكبإيجادركابعير ونيإقعإلتاكسي  Uberمثل:.ةإلؤلكير

كلمن) إلإتجاه هذإ مع إBeerepoot& Oprins,2021,p3ويتوإفق إللذإنيشي  نشبكاتؤنتاجإلخدماتأؤلى(

،حيثتتمثلأبرزإلأمثلةعلىإلفرص ز اإقتصاديةجديدةللمتعاملي 
توفرفرص  إلعالمي إلإقتصاد ي

فز إلناشئة إلعالمية

إلإقتصاديةإلجديدةإلمقدمةإلخدماتإلصوتيةذإتإلقيمةإلمضافةإلمنخفضة)مرإكزإلإتصال(،إلخدماتإلمكتبية
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)ؤدخالإلبيانات،وإلن ي
إلنر سخ(،وإلخدماتعاليةإلقيمةمثلإلخدماتإلقانونيةوإلتحليلاتإلماليةوإلتصميمإلهندسي

 يمكنتنفيذهابشكلمباسر

)شكالمنإلأعمالولتنفيذهذهإلأ مجموعةؤلى(Kazi et al,2014,p5بالإعتمادعلىفكرةإلعملإلحريشي 

يجب ي
يستطيعأدإءتلكأمنإلخصائصإلنر تشملهذهؤذوإلإنخرإطبها،إلأعمالنيتمتعبهاإلعاملإلمستقلكي

: إلخصائصمايلىي

أيتمتعبمهارإتمطلوبةبشكلقويونأ .6 ي
تلكإلمهارإتفز تجيي  ي

ةفز  إلتنفيذية.إلأعمالؤطارنتتوفرلديهإلخير

ةتؤهلهلممارسةأ .2 ةذإتيةقويةوسنوإتخير  .إلأعمالنيمتلكسي 

وي    جوإلبيعلخدماتهونأقإلذإتونيمتلكإلقدرةعلىتسويأ .0 إتيجيةتسويقيةأيستطيعإلير نيمتلكرؤيةوإسير

 قوية.

وإلمحاسبة. .6 ذلكإلتعاملمعإلؤجرإءإتإلكتابيةوإلفوإتي  ي
 إلقدرةعلىإلعملباتجاهاتمتعددةبمافز

 .5 ي
كةمزإيا،وعدمؤلىذلكإلإفتقارإلقدرةعلىإلتعاملمعإلمخاطرإلمرتفعةبمافز ،وعدمتقديمأيسر ي

إلأمنإلوظيفز

 ثباتإلرإتب.

 نيمتلكشبكةقويةمنإلإتصالإتإلشخصيةوإلمهنية.أ .1

ة.أ .. ز  نيتمتعبمهارإتإتصالكتابيةوشفويةمتمي 

حلإلمشكلات.أ .0 ي
 نيتصفبالؤبدإعوإلإبتكارفز



نتإلعمل إلحر عبر   إلؤنبر

ؤذإلحرظاهرةعالميةمتسعة،صبحإلعملألقد بالعمرإلحرعير ز نتتزإيدإعدإدإلعاملي  وبشكلمضطردإلؤنير

 أسوإقإلعملبالدولإلمتقدمةوإلناميةوذلكبسببظهورمنصاتإلعملإلحرعير ي
نتفز تعملعلىتسهيلإلؤنير ي

إلنر

تخفيضإلأعمالتبادلإلخدماتو ي
،وماشجععلىهذهإلزيادةهورغبةبعضإلمؤسساتفز ز وإلمختصي  ز إلمشغلي  ز بي 

منإلأفكاروإلطاقاتإلمتجددةوإلإبتكارية،حيث لديهاوإلإستفادة ز إلعاملي  وكفاءة علىدإفعية نفقاتهاوإلمحافظة

أصبحإلتعاقدإلخؤلىتوجهت بشكلحروبدرجاتمتفاوتة،وبالتالىي
ز إلعاملي  عير ي نتارجر بالنسبةلهذهإلمنظماتإلؤنير


ا
بديل

 
وإعدإ

 
لهاللحصولعلىإلمهارإتإلتخصصيةإلمتنوعةبالؤضافةعنإلعملإلتقليدي،حيثمثلهذإإلحقلفرصا

 ؤلى وإلؤنتاجية إلتوظيفإلشيعة كماوعمليات علىمدإرإلساعة، أإلمرتفعة
 
إلمجالفرصا بهذإ ز هامةتاحللعاملي 

،ومايرتبطبذلكمنإلإسهامبخفضمعدلإتإلبطالةوخلقفرصعمللل تعتمدإلمهارةوبشكلأساسي ي
منافسةإلنر

وعاشور، ي وإليعقوبر
ز )دهلي  ص2060جديدة .61، إلعضإلرإهنأصبحتأسوإقإلعملعير ي

ففز نت(، معولمةإلؤنير

) ز متناولكلمنإلمنظماتوإلموظفي  ي
t al,2019,p40Zadik eوجعلتإلعملإلحرفز نت(،فالعملإلحرعير هوإلؤنير

،إلأولوهوشخصيعملبشكلمستقل،)إلأعمالطريقةلؤنجاز ز أيلإيتبعجهةمعينةهو)freelancerتضمطرفي 

كة سر ز كةأوفقطيعمللحسابهدونإلتقيدبقوإني  قديكونسر ي
وعيقومأووظيفةثابتة،إلطرفإلثابز صاحبمشر

ابالتعاقدمع
 
إلعملطبق يسي  ي

إلنر ز وطوإلقوإني  عقديضمإلشر ز ةمعينة،ويحكمإلطرفي  فير ي
إلمستقللؤنجازإلعملفز

 دون إب،لها )سر ف2065مشاكل". وبالتالىي إ(، إلعملإلحرعير بيئة نتن يعتمدعلىإلؤنير ي
وبز عنسوقؤلكير عبارة

موإقععلىشبكة نتمنصاتإلعملإلحر،وهي صاحبإلؤنير ز إلعملوإلعاملإلمتخصص،يتممنخلالهاإلتعاقدبي 
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إلعالمإلتأويفردويمكنلأ ي
هذهإلمنصات،وتقدي ممجموعفز ي

أسجيلفز
 
يصاحبلأعمالوخدمات،ويمكنأيضا


 
إلعالموطلبممنظمةإلتأكانعملفردإ ي

وإليعقوأوعمالأسجيلمنأيمكانفز ز خدماتمنهذهإلمنصات)دهلي  ي بر

(..61،ص2060وعاشور،

، إلعملعندإلطلبعلىإلمدىإلقصي  ي
تتوسطفز ي

أدىظهورإلمنصاتإلرقميةإلنر ظهورمايعرفؤلىوقد

مطلعإلألفية،حيث ي
ظهرتفز ي

بمثابةموإقعإلويبإلمخصصةللعملعنبُعد،وإلنر تعتير ي
برقمنةأسوإقإلعملوإلنر

ونيهذإلموإقعؤلىيشار بمةإلؤلكير نتسمياتمتنوعةتشمل"منصاتإلعملعير "أو"إلؤنير "منصاتإلعملإلجماعي

 أو على إلمستقلة نت"إلأسوإق إلؤنير أو إلعملعير نت"أسوإق )إلؤنير "Strebkov,2021,p6 Shevchuk&هذإ ،)

 نتويرتبطإلعملإلحرعير ،إلؤنير شر
ّ
تشمل)كتابةإلمحتوى،إلؤعلام،إلن ي

بمجموعةوإسعةومتنوعةمنإلمجالإتإلنر

إلتوثيق صوير،
ّ
إلت ي

وبز علمإلؤلكير
ّ
مجة،إلت ؤذ،…(،إلير

 
إمجإلمتنوعةفرصا سهلةللعملمنخلالتوفرإلتطبيقاتوإلير

نت امية،إلؤنير
ّ
ولإلن

ّ
إلد ي

إلعالموبشكلخاصفز ي
منإلبطالةفز

ُّ
حد

ُ
هلإيحتاجوت

ّ
مكاتبؤلىفهذإإلعملسَهلٌومرنلأن

(.2026ومؤسساتمعيّنةللعملفيها)زغيب،

هذإإلؤ ي
)طاروفز أؤلى(Zаkirdjanovich,2020,p224يشي  نإلفرصإلأعلىمنممارسةإلعملإلحركانتأكير


 
إللذينلديهمإلمعرفةإلكافيةللعملبشكلمستقلمنخلالإرتباطا ز إلمعلوماتوإلمصممي  تكنولوجيا بمتخصصىي

نت هذإإلمجاليبيعونمعارفهمومهارإتهمإلمهنية)قشطة،إلؤنير ي
(.60،ص.206،فالعاملونفز

للصالحمشاري    عسوإء ز دإمنإلميز عنكلمنيعملمنفرا أكانتتلكإلمشاري    عوقدأصبحهذإإلمصطلحيعير

إلوظيفةأولأفرإد ي
إلعملإلمتمثلفز ي

منإلنظامإلتقليديفز كات،ويسمإلعملإلحربذلكلأنهيتضمنحريةأكير لشر

يرغبإلمستقلبالعملبها،بالؤضافة ي
حريةإختيارإلمشاري    عإلنر ي

يوفرهاإلعملإلحرفز ي
وتظهرإلحريةوإلمرونةإلنر

يعملمنها،وحريةإختيارأوقاتإلعمل،بالؤضافةلحريةإختيارإلأماكن ي
حريةإختيارإلأشخاص)إلزبائن(إلذينؤلىإلنر

إت ز يرغببالعملمعهادونقيود،وللعملإلحرممي  ي
يودإلعملمعهم،حيثباتبإمكانهإختيارإلفئةإلمستهدفةإلنر

إلم ي
مبانجديدة،وجعلؤلىتجنبإلإنتقالأوكتبعديدهبالنسبةلصاحبإلعملأهمهاتقليلعددإلمتوإجدينفز

ساعاتإلعملإلرسمية،كمايتيحإلعملإلحرل هإلإستفادةمنإلعمالةإلأقلأجإلخدماتمتاحةللعملاءفيغي 
 
رإ وإلأكير

مرإكزوموإقعمختلفة)خليفة، ي
للعملفز

 
إلنوعؤلى(،هذإويمكنتقسيمإلعملإلحر66،ص2060إستعدإدإ ز إلأولنوعي 

هوعملمستقلبشكل ي
مطلق،وإلنوعإلثابز هوعملمستقلكامل:أيإعتمادإلفردعلىإلعملإلحركعملأساسي

إلعملإلحر ي
مثلمنيعملفز ثانوي كعمل إلحر إلعمل على إلفرد إعتماد أي : ي

إلرسميةؤلىجزبئ جانبوظيفيته

(oDesk,2018-Freelancers Union & Elanceويمكنإلؤشا،)منؤلىرةهنا أسوإقأإنسوقإلعملإلحريعتير كير

تلكإلمجتمعات ي
ةبأوساطإلشبابفز كونهيشكلمظلةوإعدةلمكافحةمعضلةإلبطالةإلمنتشر ي إلعالمإلعربر ي

إلعملفز


 
خلقفرصعملمتنوعةإعتمادإ ي

ويسهمفز ي
هافز لإيمكنهمتسخي  ي

يمتلكونهاوإلنر ي
أسوإقإلعملؤطارعلىإلمهارإتإلنر

إلتقليديةبسببشحإلوظائفوعدمقدةتلكإلأسوإقمنتوليدفرصعملموإزيةلحجمإلطلبعليها،وماشجععلى

 إلشكلمن إليهاإلأعمالإنتشارهذإ ز تلكإلدولوسهولةوصولإلمستقلي  ي
إلتكنولوجيةفز إلتحتية هوتوإفرإلبنية

أدإءتلك ي
فقدإزدإدتإلفرصإلمتاحةلت،وباإلأعماللإستخدإمهافز منصاتإلعملإلحرلصالحأالىي ماممنيعملونعير

كات أوسر
 
ةإلعربية،وأيضا كاتإلصغي  معتزإيدعروضوخدماتأفرإد،فمعتزإيدإلطلبعلىإلعملإلحرمنطرفإلشر

ومنيعملونعنبعد ز كاتتتجهللتعاقدمعإلمستقلي  أصبحتإلعديدمنإلشر ز إلمستقلي  نتعير ،حيثتقومإلؤنير
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 كاتبالؤعلانعنعروضهاضمنمنصاتإلعملإلحرعير نتإلشر اصةبهمومنثميتقدمإلمستقلونبالعروضإلخإلؤنير

كةباختيارإلأ فضلمنبينهموإلأوتقومإلشر
 
(.66،ص2060)خليفة،رخصأيضا

يتجهأثابةشكلمننإلعملإلحرهوبمأيفاتإلسابقةيستخلصإلباحثمنخلالإلتعر ي
شكالإلوظائفإلنر

ؤ إلذينيرغبونبممارسة إمبمكانإلأعمالليهاإلأشخاصإلمستقلون ز إلإلير لأدإئهاودونإلخضوعأودون ز زمانمعي 

قديرتبطبأعمالجزئيةبجانبإلوظائفإلأعمالثناءإلعمل،فهذإإلشكلمنأياساتؤدإريةتحكمطبيعةسلوكهملس

، ز تاملأدإءتلكأوإلرئيسيةللأشخاصإلمستقلي  فرإد،ارهاإلوظيفةإلرئيسيةلهؤلإءإلأوإعتبإلأعمالقديرتبطبتفرغكلىي

فرإدللعملإلحرهوضعفقدرإتقطاعاتإلؤنتاجإلتقليديةمنخلقوظائفتوإزيحجمإلطلبعلىوماقديدفعإلأ

تل
 
تمتلكمهارإتإلعملوتطلبهولكنهالإتجدفرصا ي

تعطلجزءهاممنإلقوىإلعاملةإلنر كإلوظائفوبالتالىي ي
متاحةفز

تلكإلمناطق، ي
لأسوإقإلعملفز ي

إلحقيفر للأفرإدوطبيعةقناعتهمأوإلوإقع قديرتبطهذإإلإتجاهبالجانبإلسلوكي

يرغبونإلعملبهافيلجؤ ي
ؤلىونبشكلإلوظائفإلنر نتإلعملإلحرعير يرتبطبوإقعهموقناعاتهم،إلؤنير ي

ؤذكاتجاهمهنز

 تتمعير ي
نتيشملإلعملإلحرعلىمجموعةوإسعةمنإلمجالإتإلنر ،كتابةإلمحتوىإلؤنير منهاإلتصميمإلجرإفيكي

إلتصويرإلفوتوغرإ إلإعلام، ، إلنشر ، إلوسائطإلمتعددة،إلتسويقإلؤبدإعي ، ي
وفز إلؤلكير ي

وتطويربز مجة إلير وإلمبيعات،

إلتعليم...ؤلخ،وهومايشكلفضاءا،ؤنشاءإلفيديوهات،إلأعمالإلنظم،تصميموتطويرإلموإقع،إلهندسة،ؤدإرة
 
وإسعا

إلمنطقةإلعربيةكمصدرهاملتوليدإلدخل. ي
يمكنإستغلالهمنقبلإلشبابفز

أنخلالإلعرضإلسابقيرىإلباحثم نتنإلعملإلحرعير فرإدعلىهوذلكإلعملإلمرتبطبقدرإتإلأإلؤنير

لت ي
إلمهنز إلوصولوإلإستخدإم ي

هافز إلمعلوماتوتجيي  قديرتبطجزءمنهاؤطاركنولوجيا ي
إلنر عقدصفقاتإلعمل

 إلإنضوإءأوبالسوقإلمحلىي ،وذلكعير ي إلذإتوإلقدرةمجموعةوإسعةمنمنصاتإلعملإلحرلتسويقؤلىإلخارجر

ؤلىعلىإلوصول منإتجاهإلعملإلحرعير إلخدماتإلمتنوعة،ويرتبطإلجزءإلأكير ي نتطالنر بمهارإتإلعملإلؤنير

يمكنؤنجازهاعنبعدوإرسالمخرج ي
وإلمشاري    عإلنر ي تطلبها،فهذإإلؤإلتكنولوجر ي

يرتبطإلأعمالمنطاراتهاللجهةإلنر

إلتحتيةؤمكاناتإلإ بالبنز ي
أوإلفرديةإلأعمالؤطارفرإدللعملعنبعدسوإءفز ي

كؤطارفز اتإلمختصةإلتعاقدمعإلشر

 ي
أماكنوإسعةمنإلعالم.أبالعملعنبعدوإلنر ي

صبحلهاإنتشاروإسعفز



 أهمية إلعمل إلحر

إلعملعنبعد يسهمهذإؤذوإلإتصالإت،همإلوسائلإلتنمويةإلمعتمدةعلىتكنولوجياإلمعلوماتأأحديعتير

تحقيقإلتنميةإلإقتصاديةوإلإجتماعيةللمناطق ي
تتمثلفز ي

إكميةللمجتمعوإلنر إلعملبتحقيقمجموعةمنإلفوإئدإلير

إم ز إلمدنكونهذإإلعمللإيتطلبإلإلير ي
إلمروريفز وتخفيضإلإزدحام وتخفيضمعدلإتإلبطالة وإلنائية إلريفية

)262،ص.206إلقادروشومان،ددة)عبدأماكنمحأوبموإعيد ؤلى(Beerepoot& Oprins,2021,p2(،كماويشي 

بنيوييمكنوصفهبنتكنولوجياإلمعلوماتوإلعملإلحرترتبطأ إتيجيةنهتكأبتدإخلتكاملىي إلجوإنبإلإسير ي
املفز

مكنإلقولكاسبإلتنمويةإلمحتملة،يجلإلمناصةللفقرإءإلقائمةعلىإلسوقوإلحدمنإلفقر،فمنمنظورإلمأمن

إلمعلوماتوإلعملإلحرأ تكنولوجيا ز بي  إلمتبادل إلتأثي  جوإنب تكنولوجياأأحدن تؤطرلإتجاه ي
إلمظاهرإلنر هم

إلبحثورسمإلسياساتلتكنولوجياإلمعلومات ي
تجسدإلتوجهإلمتطورفز إلمعلوماتوإلإتصالإتمنأجلإلتنميةوهي
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أنوإلإتصالإتم ي
علىتوإفرتكنولوجياإلمعلوماتوإلإتصالإتلمساعدةإلفقرإءفز إلأولىي

ز كي  نأجلإلتنميةمنخلالإلير

،منخلالإستيعابتكنولوجياإلمعلوماتوإلإتصالإتكأدإةلتحقيقإلدخلمن للمحتوىإلرقمي ز يصبحوإمستخدمي 

 نتخلالإلعملعير تتغلبتكنولوجياإلمعلوماتوؤذ،إلؤنير ي
إلإتصالإتعلىإلحوإجزإلإجتماعيةوإلثقافيةوإلماديةإلنر

سوقإلعمل،هذإويؤك ي
ةإلعملنأهميؤ(16،ص2026إلحميد،د)صقروعبدتستبعدإلفئاتإلمهمشةمنإلمشاركةفز

يشكل منكونه ؤطارإلحرتنبع
 
إ

 
مرنا أيتيححرية لممارسة للأفرإد ة،كماإلأعمالكير ظلطروفمتغي  ي

ويمنحهمفز

إلعملم يمكنهم ي
إلنر وإلأنشطة إلمشاري    ع أوسعلإختيارطبيعة مساحة منحيثإلجانبإلتخصصىي مأعهاسوإء

هويتمت عبالمرونةإلت يلإيتمت عبه اإلموظفونإلذي نيتقاض ونروإتبه م،عل ىإلجان بإلآ ،وبالتالىي ي
يمك نخرإلجغرإفز

إلحص ولعل ىإلمهارإتإلمطلوبةف يعملي اتإلتوظي ف،وه وم ا م نخلال تس تفيد أن وإلصغي رة للش ركاتإلكبي رة

ي ؤديلتحس نإلأدإءإلإقتصاديككل.


 
ؤلىلخلقفرصإلعملوإلحدمنإلبطالة،هذإبالؤضافةكماوتنبعأهميةإلعملإلحرمنكونهاتشكلمصدرإ

ؤطارتشكلكونها
 
إلمدنإلرئيسيةلتلبيةإلحاجةلدفعإ ي

لخلقمهارإتؤدإريةوفنيةمحلية،وتقليصتمركزإلمشاري    عفز

أعمليةإلتنميةإلإقتصادية،حيث
ا
عامل نإنتشارثقافةإلعملإلحرتعتير

 
ثقافةإلإقتصادإلجديدهاما إلمساهمةبنشر ي
فز

 وتجاوزثقافة علىإلمعرفة إلتقليديإلقائمعلىإلؤإلإقتصإلقائم نتاج)عبداد ص2064إلرإزق، هذإويؤكد606، ،)

)إلإ ص2060سمري، ب0.، يةمتعددةإلمهارإتوإلموإهب،وذلكأ( قوىبشر توفي  ي
فز إلعملإلحرستسهم ثقافة ن

،ولزيادةإلطلبعلى ي
إلإقتصاديإلكوبز فنتيجةللتأثي  ةمنهذهإلقوىننسبةضئيلإقوةعملحرةومرنة،وبالتالىي

و ي
،وعليهفإنإنتشارثقافةإلعملإلحريمكنأنتعملعلىإلحدمنإلبطالة،وزيادةحدإسوفتستمربمسارمسارمهنز


ا
فضل فرصعملمناسبة، وإيجاد ، إلإجتماعي إلنظرإلتماسك تحققإهدإفؤلىعن إجتماعية إلعملإلحركقيمة

إنو ي
أحدإلشبابوإلتنميةفز

ويضيف)إلإ ص2060سمري، ب5.، إلجوإنبأ( من مجموعة ي
فز يسهم منكونه إلعملإلحرتنبع أهمية ن

: إلتالىي ي
إلمتمثلةفز

 بناءإلثقةلدىإلشباببالإعتمادعلىإلذإتوخلقروحإلمنافسة. .6

وإلإرتقاءبهلتنميةإلوطنوإلموإطن. .2 ي
 رفعإلمستوىإلمهاريوإلمعرفز

إلتنميةإلإقتصادية.ؤتاحةإلدورإلفاعلللقطاعإلخاص .0 ي
 فز

ة. .6 وعاتإلصغي   ؤقامةمجتمعاتجديدةتؤمنبالثقافةإلإنتاجيةمنخلالإلمشر

فرصإلعملإلجيدةوبتكلفةمناسبةللتخفيفإلتقليلمنإلآ .5 ثارإلجانبيةلسياسةإلؤصلاحإلإقتصاديوذلكبتوفي 

. ي
 منمشكلةإلبطالةوإلحدمنإلتضخمإلوظيفز

 من كل ويشي  (Beerepoot& Oprins,2021,p3)كما تكنولوجياأؤلى على إلمعتمدة إلخدمات ثورة ن

ترإفقمعهازيادةقابليةتدإولإلخدمات،يمكنتحقيقنموإلدخلإلشي    ع،وخلقفرص ي
إلمعلوماتوإلإتصالإتوإلنر

إلبلدإنإلنامية، ي
،وإلحدمنإلفقرفز ز إلجنسي  ز إلخدماتوتدويلهاإلمنافذفتحتهذهإلثوؤذإلعمل،وإلمساوإةبي  ي

رةفز

 يمكنمنخلالهاإلإستفادةمنإلإقتصادإلعالمي ي
للبلدإنإلنر
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 منصات إلعمل إلحر

 إلموإقع إلمئاتمن ونيتوجد تقدةإلؤلكير ي
إلنر إلعالم، خدماتإلعملإلحرعير ؤم تلكإلمنصاتألإ إهم ن


 
:)وإلأوسعإنتشارإ إلعالميمكنإيضاحهاكمايلىي ي
(20،ص2060(و)خليفة،Kazi et al,2014,p4فز

 Freelancerمنصة  .1

هذهإلمنصةمن يعملمنخلالهذهإلمنصةماؤذقدممنصاتإلعملإلحرإلعالمية،حيثيتوإجدفيها،أتعتير

من.6يزيدعن لمشاري    عإلمطروحةللعملدولةحولإلعالم،وتشملقيمةإ.26مليونموظفوعاملحرمنأكير

 ي
وع،ويحتويعلىمشاري    عمطلوبلهاأصحابأعمال4ملياردولإر،موزعةعلى0إلمنصةؤطارإلحرفز مليونمشر

 ي
وع60إلمنصةعلىإقتطاعمانسبتهؤطارحرةليقوموإبها،ويقومإلعملفز %كعمولةلصالحإلموقعمنقيمةإلمشر

إلمنفذبغضإلنظرعننوعإلعضويةسوإءإكانتمجانيةأممدفوعة،وقدإستحوذهذإإلموقععلىعدةمنصاتللعمل

من م،كماتوفرإلمنصةبلدحولإلعال.26مليونمستخدممن66إلحرتخدمعدةمناطقحولإلعالمويملكإليومأكير

أنوإعمختلفةمنإلعضويات،منهاإلعضوياتإلمجانيةومنهاإلعضوياتإلمدفوعةلكلمنهمامزإياهاإلخاصةبخصوص

ها. سحبإلأرباحوغي 

 oDeskمنصة  .2

 إلعامأأحدوهي ي
تأسستفز ي

إلمنصاتإلنر أصبحتوأ،و2005هم حدإخذتبالنموإلشي    عحنر ةمنأكير

إلحرةإلناشئة،هذهإلمنصةمصممةللأشخاصإلذينيرغبونبممارسةإلأعمالإلحرإلمفضلةلأصحابموإقعإلعمل

عمولإتهم،لكنهميغطون ي
فز
ا
إلأجوربالساعة،همأغلىقليل ي

يبةصاحبإلعمل إلعملإلحرويفضلونتقاضز تكاليفصز

 إلموقعأثناءإلعملؤلىتسجيلإلدخولؤلىؤذإأرإدصاحبإلعملتوظيفكمنخلالخدمةكشوفإلمرتبات.تحتاج

يمكنهتسجيللقطاتإلشاشة.

 Elanceمنصة  .3

 منصة إلويأحدوElanceتعتير موإقع وأكير منأقدم حيثتمة إلموثوقبها، إلعامؤبإلمستقلة ي
طلاقهافز

ؤنتمإلآؤلىطلاقهاؤومنذ6444 نصفملياردولإر.معوجودجرإءصفقاتمستقلةللأعمالإلحرةمنخلالهابحوإلىي

مجالإتمختلفةمثلتصميمإلويبوتطويرهوتصميمإلرسوماتوكتابة ي
لحسابهمإلخاصفز ز منإلعاملي  عددكبي 

مامتوسطهؤذذلك،ؤلىإلمحتوىوما امنخلالهذهإلمنصة،وتحتويمنصة50000يتمنشر Elanceوظيفةشهري 

علىخمسفئاتوظيفيةرئيسيةتتمثل ز وإلكتابوإلمسوقي  ز مجونومطوروإلأجهزةإلمحمولةوإلمصممي  :إلمير ي
فز

هذإإلمجالإلإنخرإطبهاوإلإستفادةمنخدماتها ي
فز ز يمكنللعاملي  ي

.وإلنر

إلعامأومنإلجديربالذكر ي
تحتمسممنصةElanceمنصةوoDeskقدتمإندماجكلمنمنصة2061نهفز

upworkمنوقدأصبحتهذهإلمنص لأدإء6.5ةتضمأكير ز إلمناسبي  ز مليونعميل،يسعونللحصولعلىإلمستقلي 

إلخاصةبهم.إلأعمال

 People Per Hourمنصة  .4

إلعام ي
هذهإلمنصةمنإلمنصاتإلهامةذإتإلشهرةإلعالية2000لقدتمؤطلاقهذهإلمنصةفز حيثتعتير

للحصولعلىمشاري    عذإت ز إضيي  إلجرإفيكوكتابإلمحتوىوإلمساعدينإلإفير ومصممي ز مجي  تناسبعملإلمير ي
إلنر
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 إلحر إلعمل منصات ي
كبافر تعمل إلمنصة وهذه جيدة، روإتب ؤإلأخرى، رفعألإ ي

فز معيّنة منهجية على تركز نها

تحتاج تكونبشكلأساسي ي
وعاتإلنر هذهإلمنصةساعةعلىإلأقللؤنجازها،ؤلىإلمشر ي

قلأعدإدأوبشكلعاميتوإفرفز

.إلأخرىعلىمقارنةبالمنصاتأنهاذإتجوةألإؤمنإلوظائف

 Guruمنصة  .5

 ز تتمي  ي
إلمنصاتإلنر من إلمنصة هذه منإلأدوإتتعتير إلعديد وتقدم إلتفاعل، تصميمهاوسهولة بسهولة

لسهولةؤيجادعروضإلعملإلمناسبةلهم،حيثيمتلكإلموقعمايزيدعن ز مليونُمستقل،6.5إلمساعدةللمستقلي 

أنحاءإلعالم،خلالهاويُوفر لمشاريعهممنكافة ز إلمناسبي  ز إلمستقلي  لؤيجاد كمايوفرلأصحابإلعملفرصة
 
أيضا

إلعملب ز أدوإتوفرصليقوموإبالتسويقلأنفسهممن،ويمكنللمستقلي  ز مستقلي 
ُ
ؤماسعرثابتللساعةأحدلل ز نظامي 

وع/بالمهمة(،وتتنوعإلتصنيفاتإلعامةللأعمالإلموجودةعلىإلمنصةماأو)بالساعة،( وع)بالمشر سعرثابتللمشر

جمةوإلكتابةإلؤبدإعيةوتطوير إلير ز إلموقعؤلىوبرمجةإلويبوإلتسويقوإلمبيعاتبي  ذلكمنإلمجالإت،ويتقاضز غي 

،ويحصلعلىنسبةأقلؤذإتمؤمنإلأجرإلذيتمإلحصولعليه،%0945عمولةنسبتها
 
ذإتمإلتسجيلعليهمجانا

.أحدإلتسجيلباختيار
 
ةمدفوعةإلأجرسنويا ز إلحساباتإلممي 



 إلحر ؤيجابيات وسلبيات إلعمل

 ؤيجابيات إلعمل إلحر

هذإإلمجال،Freelancerنإلعملإلحرأ ي
فز ز ؤذيوفرإلعديدمنإلمزإياللأفرإدإلعاملي  ي

تتمثلإهمتلكإلمزإيافز

إب،Green, et al,2021,p2إلجوإنبإلتالية) (62،ص2065(و)سر

إلعملبها .6 ي
يرغبإلفردفز ي

إختيارإلمشاري    عإلنر ي
 حريةفز

 .2 بهاممارسة يتم ي
إلنر إختيارإلأماكن ي

فز أوإلمقهىأونيعملهذإإلشخصمنإلبيتأيمكنؤذإلأعمالحرية ي
فز

يتمإستخدإمإلأعمالأيمكانيشعرفيهبالرإحةلأدإءأوإلمكتب ي
،فهذإإلشكلمنإلعمليعتمدعلىإلتقنيةوإلنر

 إلأعمالإلأجهزةإلذكيةكوسيلةلؤنجازأوإلحوإسيب

إختيارأوقاتإلعمل .0 ي
نإلشخصإلذييعملبشكلحريمكنهإختيارإلوقتإلذييناسبهلؤنجازإلعملأؤذحريةفز

ملتسليم ز إلأعمالدونإلتقيدبمعدمحددطالماإنهملير
 
 للجدإولإلزمنيةإلمتفقعليهاوفقا

إلتعاملمعهم، .6 ي
إختيارإلأشخاص)إلزبائن(إلذينيرغبإلفردفز ي

مجالإلعملأؤذحريةفز ي
نإلشخصإلذييعملفز

إختيارإلنط لأدإءإلحريمكنه إلذييرغببه ي
أوعمالهفيمكنهإستهدإفأوروباأاقإلجغرإفز ي إلدولأوإلعالمإلعربر

هممنإلزبائنإلذينيمكنهإلتعاملمعهمأوسيويةإلآ  غي 

Hannák et al,2017,p1هذإويضيف) أنمنأ( نتهممزإياإلعملإلحرعير موإقعإلويبإلؤنير هوتوفي 

نتإلمستقلةعلى فرصعملللعمالإلذينقديُحرمونمنحقإلعملبسببجمودسوقإلعملإلتقليدي،هذإإلؤنير

بالؤضافة ؤلى
ا
مجالا كونها

 
لتعزيزإنخرإطإلأشخاصذويإلؤهاما كما إلإقتصادية، إلحياة ي

فز لعملنأسوإقإأعاقة

 نتإلمستقلعير إتإلوإعيةإلؤنير ز مقارنةبأسوإقإلعملإلتقليدية،حيثيمكنللتحي  ز بالموضوعيةوعدمإلتحي  ز تتمي 

إلمقابليمكنأن ي
أسوإقإلعملإلتقليدي،فز ي

أنتحدمنإلفرصإلمتاحةللعمالمنإلفئاتإلمهمشةفز وإللاوإعية
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 نتتعملإلمنصاتعير محايدينإلؤنير يةعلىسبيلإلمثال،عندمايطلبكوسطاء إتإلبشر ز إلتحي  أحديستبعدون

 من ا شخصي  إ
 
مساعد تقومFancy Handsإلعملاء منذلك،

ا
بدلا ؛ إلمهمة إلذيسيكمل إلعامل يختار لإ فإنه ،

إلمهمة بتوجيه إتإلعملاءؤلىإلخوإرزمية ز هذهإلحالإتلإيمكنأنتؤثرتحي  ي
فز وبالتالىي إلموجودةأيعاملمتاح،

اعلىقرإرإتإلتوظيف.
 
مسبق

 

 سلبيات إلعمل إلحر

للأرباحؤلىتتعرضمنصاتإلعملإلرقميةلإنتقادإتبسببإلإفتقار ئ إلمتكافز إلحمايةإلإجتماعيةوإلتوزي    عغي 

) إلخاص لحسابهم ز )Beerepoot& Oprins,2021,p2للعاملي  من كل ويضيف كما ،)Shevchuk& 

Strebkov,2021,p6)أنأؤلى نتهمؤشكالإتإلعملإلحرعير إلؤنير ز للعاملي  ي
صعوبةتحديدإلوضعإلوظيفز ي

تتمثلفز

)قشطة، إلوظائفإلمؤقتة،بينمايشي  إقتصاد ي
مجموعةمنإلسلبياتإلمرتبطةبالعملإلحرؤلى(66،ص.206فز

: تشملمايلىي ي
وإلنر

إلعزلةإلشخصية. .6

اعية.إلحدمنإلتوإصلوإلتفاعلاتإلإجتم .2

إلمجالإلحرووكالإتإلعملإلجديدة. .0 ي
فز ز إلعاملي  ز ضعفإلثقةبي 

إلتعبإلمفرطبسببإلعملإلجاد. .6

عنبعد. .5 ز إلعاملي  عدمإلثقةوإلقبولمنقبلإلزملاءغي 

إئبإلعملإلحر .1 دفعصز

،وإلعجز،وتغطيةإلتقاعد. .. إلصجي ز تحملإلمسؤوليةإلشخصيةعنإلتأمي 

لللعملإلحر.نقصإلمساحة .0 ز إلميز ي
إلمناسبةفز

لومكانإلعمل. .4 ز إلميز ز  لإيوجدفصلبي 



 تحديات إلعمل إلحر بقطاع غزة

ز فلسطي  ي
إلعملإلحرفز ي إلؤحصاءإتإلخاصةبمنتسنر هذإإلمجال،حجممحؤلىتشي  ي

فز ز نهأذؤدودمنإلعاملي 


 
freelancerومنصةupworkلؤحصائياتمنصةوفقا

 
منصاتإلعملإلحرإلمتوإجدةوإلعاملةحاليا ،فإنوهماأكير

 بلغ ز إلمسجلي  ز إلفلسطينيي  منصة،6500عدد ي
فز حر upworkعامل من منصة، 100وأكير ي

فز حر  عامل

freelancerمن كبي  عدد على إلمحتويوإلتسويق يتوزعون وكتابة جمة وإلير وإلتصميم مجة إلير ز إلمجالإتمابي 

طار(،هذإإلؤ60،ص2060)خليفة،وإلمبيعات ي
ربمايرتبطبالتحدياتإلنر ز هذإإلمجالبفلسطي  ي

فز ز إلمحدودللعاملي 

مثلهذه ي
تقفحائلاإمامتطويرإتجاهاتإلشبابنحوه،إلأعمالتوإجهإلإندماجفز همتلكإلتحدياتأتتمثلؤذوإلىي

إلجوإنبإلتالية:)قشطة، ي
 (.04،ص.206فز

،إلتحديات .6 ز ؤذإلمتعلقةبالحوإلإتإلماليةمنخارجفلسطي 
 
قيودإ مشددةعلىإلحوإلإتيفرضإلإحتلالإلؤسإئيلىي

تكلفةآخرطرقؤلىإللجوءؤلىإلوإردةمنإلخارجعلىجميعإلمصارفإلعاملةبقطاعغزة،وهومايدفعإلعاملون ىأكير

http://www.rimakjournal.com/


 
Volume 5, Issue 3, May 2023 

 

621  

 
 

www.rimakjournal.com 

 

تعقيدعملياجورهم،إلأأللحصولعلى ي
 تإستلامإلأموإلإلمحولةكائدلأنشطةإلعملإلحرإلممارسة.مرإلذييسهمفز

إلمناهجإلجامعيةوإحتياجاتسوقإلعمل .2 ز  إلفجوةإلعلميةبي 

كات .0 بالمجالإلحرمنقطاعغزةوإلعديدمنإلشر ز إلعاملي  ز إلخارج،حيثأنأوإنعدإمإلثقةبي  ي
فز ز إلعملاءإلنهائيي 

لحسابهمإلخاصلإيتل ز قطاعغزة.ؤلىقونمدفوعاتهمبمجردإلؤشارةبعضإلعاملي  ي
 أنهميقيمونفز

متطلباتأسوإقإلعملومايتمتدريسهبالجامعاتإلمحلية .6 ز كنتيجةللفجوةبي  ز  ضعفمهارإتإلخريجي 

بطريقةعشوإئيةوبدونأهدإفمحددةبسببنقصإلتدريب .5 ز  يعملمعظمإلمستقلي 

قدتؤثرعلىإلجدإولإلزمنيةللتسليممشكلةإلكهرباءوإلإنقطاعإلمستمروهذإ .1 ي
منإلمشاكلإلنر  يسببإلكثي 

هذإإلنوعمنإ .. ي
فز ز يعانونمنإلعزلةإلإجتماعيةوقلةإلتوإصل.بالؤضافةإلأعماللعزلةإلإجتماعية،فمعظمإلعاملي 

معظمإلناسؤلى غزةأنإلعملإلحرذلك،قديوإجهإلعاملإلمستقلبعضإلمشاكلمعتصورإلمجتمع،حيثيعتير ي
فز

 يشبهإلبطالة

توإجهإلعملإلحر، .0 ي
إلتحدياتإلنر وهويمثلأكير ية ز إلؤنجلي  للغة ز إلخريجي  أؤذضعفؤتقان ي

نلغةإلتدريسفز

حإلمساقاتباللغة ينبتقديمسر ية،بينمايقومإلمحاصز ز إللغةإلؤنجلي  إمجإلمتنوعةهي إلير ي
إلعديدمنإلجامعاتوفز

زإلعربيةوهو تعميقإلضعفإللغويلدىإلخريجي  ي
 مايسهمفز

 

)مركزشؤونإلمرأة، يشي  ز حي  ي
ؤلى(2064فز ي

توإجهإلعملإلحربقطاعغزة،يتمثلأهمهافز ي
مجموعةمنإلتحدياتإلنر

: إلتالىي

 .6 ؤنجاز ومعايي  متطلبات إلمنخفضحول إلوعي إلقدرةإلأعمالمستوى إلإفضللزيادة إلطرق هي وما إلعالمية

إضية. إلإسوإقإلرقميةإلإفير ي
إلتنافسيةفز

إلمستندةؤلىضعفإلوصول .2 وإلتدريبوإلإستشارإتوإلشهادإتذإتإلصلة ؤلىإلمعرفة إلممارساتوإلمعايي 

هذإإلمجالمنإلعمل. ي
إلدوليةإلجيدةفز

إتيجياتتسويقيةضعيفةلتشجيعإل .0 إسير
 
غزةليكونوإلإعبا ي

وإلخريجاتفز ز خريجي 
 
ومزودإ ز للخدمةعلىإلمستويي 

 وإلدولىي  إلؤقليمي

عدموجودتنسيقوتوزي    ع .6 ي
وبز مجالإلعملإلؤلكير ي

كاتللجهودإلمحليةفز ،حيثتقومإلعديدمنإلمؤسساتوإلشر

إلعمل أنشطة بإدإرة إلخاصة ي
وبز إلعملتوسيعفرصإلسوإلؤلكير إلمعرفة،أوق،بشكلفرديدون تعزيزأوتبادل

إلقطاعات. ي
 إلربحيةبشكلفعالفز
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 إلتطبيقية درإسةإل

 دإة إلدإرسة: أمنهج و 

سبيلتحقيقأهدإف ي
علىطبيعةدرإسةإلفز درإسةإلوبناءا إلتحليلىي

َّ
ي
إلوصفز

َ
،فقدإستخدمإلباحثإلمنهج

مصادرهاإلإوليةبالإعتمادعلىأدإةإلإستبانةلجمعإلبياناتمن

 :درإسةإلمجتمع وعينة 

درإسةإليتكونمجتمع قطاعغزة،وإلمقدرعددهمبأكير ي
منإلأفرإدإلذينتلقوإدورإتتأهيلللعملعنبعدفز

إلعدمتوفرؤحصائياتدقيقةلحجممجتمع فقدتمإختيارعينةعشوإئيةميشةلتمثيلدرإسةإلمنألففرد،ونظر 


 
لعبتدورإ ي

ونيابالإعتمادعلىمرإكزإلتدريبإلنر ،حيثتمتصميمإلإستبانةوتوزيعهاإلكير ي
إلمجتمعإلبحنر

 
وسيطا ي
فز

إلمستجيبونؤلىؤيصالإلإستبانة إلإفرإد حيثبلغعدد إلتدريب، ي
621متلفر

 
الإلأعمممنتلقوإإلتدريبعلىفردإ

إلحرةبقطاعغزة.

 ي
درإسةإلإلمقياسإلمعتمدفز

لفقرإتإلإستبيانبحيثأندرإسةإللقياسإستجاباتإلأفرإدعينة60ؤلى6إستخدمإلباحثإلمقياسمن

بتمن إلعبارةإلمقابلةمنفقرإتإلإستبيان60إلدرجةكلماإقير ي
ةعلىماوردفز فإنذلكيدلعلىإلموإفقةبدرجةكبي 

(ذلك:4-1وإلعكسصحيح،ويوضحإلجدول)

ي إلإستبانة 4-1جدول  ) 
 ( درجات إلمقياس إلمستخدم ف 

 إلإستجابة
موإفق بدرجة 

 
 
 قليلة جدإ

 

موإفق 

ة  بدرجة  كبب 

 جدإ

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 إلدرجة



هذهإلحالةهو6إختارإلباحثإلدرجة) ي
فز ي إ"وبذلكيكونإلوزنإلنسنر

 
%وهويتناسبمع60(للاستجابة"قليلةجد

 هذهإلإستجابة.

 إختبار ملاءمة إلأدإة )إلصدق وإلثبات(

 صدق إلإستبانة: 

: صدق إلإتساق إلدإخلىي 
ً
 (:(Interna Consistencyأولا

منفقرإتإلإستبانةومنثمحسابإلدرجةإلكلية كلفقرة ز إلباحثبحسابمعاملاتإلإرتباطبي  قام قد

للاستبانة،وقدكانتكافةإلإرتباطاتمعنويةعندمستوى سبيلإلتحققمنصدقإلإتساقإلدإخلىي ي
للمجالنفسهفز

الماوضعلقياسه.α≤ 050.معنوية
 
وبذلكيمكنإعتبارإلمجالصادق
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ي  
ا: إلصدق إلبنائ   Structure Validityثاني 

بعضإلأحيانصدقإلمفهوم ي
أوويطلقعليهفز يقيسفيهاإلمقياسبناءا ي

صدقإلتكوين،ويقصدبهإلدرجةإلنر

ا
 
امعين ه،ويعدأونظري  ادونغي  تقيسمدىتحققأهدإفإلأدإة،ويستدلمنهعنأحدمفهوم  ي

مقاييسصدقإلأدإةإلنر

 بالدرجةإلكليةلفقرإتإلإستبانة.درإسةإلمدىإرتباطكلمجالمنمجالإت

 ( معامل إلإرتباط بي   درجة كل مجال من مجالإت إلإستبانة وإلدرجة إلكلية للاستبانة. 4-6جدول  )

 إلمجال

ط
با
رت
لا
 ل
ن
و
س

 
ب
 ب
ل
ام
مع

 

ية
مال
حت
لإ
ة إ
يم
لق
إ

(S
ig

.)
 

 

إلحصولعلىفرصةعملعنبعد. ي
فز  0.000* 869.توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةللمهارإتإلؤدإرية

إلحصولعلىفرصةعملعنبعد. ي
فز  0.000* 901.توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةللمهارإتإلتقنية

 ي
 0.000* 765.إلحصولعلىفرصةعملعنبعد.توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةلبيئةإلعملفز

 برإمجإلتأهيلللعملإلحرعير ي عددخريجر ز نتتوجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةبي  وفرصإلحصولإلؤنير
علىعملعنبعد.

.869 *0.000 

 .α≤  0.05*دإلة عند مستوى 

) عندمستوىمعنوية4-6يستعرضجدول
 
كافةمجالإتإلإستبانةدإلةؤحصائيا ي

معاملاتإلإرتباطفز أنجميع ) 

وبذلكيمكنإعتبارجميعمجالإتإلإستبانةصادقةلماوضعتلقياسه.α≤0.05

 :Reliabilityثبات إلإستبانة 

سبيلقياسثباتإلإستبانة،وكانت ي
جدول)إستخدمإلباحثطريقةألفاكرونباخفز ي

(.4-7إلنتائجكمافز

 (  قياس ثبات إلإستبانة بوإسطة معامل ألفا كرونباخ. 4-7جدول  )

إلمجال
عدد
إلفقرإت

معاملألفا
كرونباخ

إلصدق
* ي
إلذإبر

إلحصولعلىفرصةعمل ي
فز توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةللمهارإتإلؤدإرية

عنبعد.
. .895 0.946 

إلحصولعلىفرصةعملتوجدعلاقةذإتدلإلة ي
فز ؤحصائيةللمهارإتإلتقنية

عنبعد.
7 .936 0.967 

إلحصولعلىفرصةعملعن ي
توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةلبيئةإلعملفز

بعد.
. .783 0.885 

 برإمجإلتاهيلللعملإلحرعير ي عددخريجر ز توجدعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةبي 
نت وفرصإلحصولعلىعملعنبعد.إلؤنير

66 .839 0.916 


 
 0.971 943. 02جميعإلمجالإتمعا

بيعي إلموجب لمعامل ألفا كرونباخ ي = إلجذر إلبر
 *إلصدق إلذإئر
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جدول) ي
4-7يتضحمنإلنتائجإلموضحةفز ز إوحبي  (أنقيمةمعاملألفاكرونباخمرتفعةلكلمجالحيثتير

 0.783،0.936) بينما فقرإتإلإستبانة)( لكلمجالحيث0.943بلغتلكافة ي
(.وكذلكإرتفاعقيمةإلصدقإلذإبر

) ز إوحبي  مرتفع.0.971(بينمابلغتلجميعفقرإتإلإستبانة)0.885،0.967تير ي
أنمعاملإلصدقإلذإبر (وهذإيعنز

إلملحق) ي
فز صورتهاإلنهائيةكماهي ي

أكدإلباحثمنصدقوثباتإستبانة(.بعدأنت6وبذلكتكونإلإستبانةفز

إلإستبانةوصلاحيتهالتحليلإلنتائجوإلؤجابةعلىأسئلةدرإسةإل بصحة تامة علىثقة وإختباردرإسةإلممايجعله

فرضياتها.

 إلأساليب إلؤحصائية إلمستخدمة: 

 ي
.(SPSS)تمتحليلنتائجإلإستبانةمنخلالبرنامجإلتحليلإلؤحصابئ

إلأدوإتإلؤحصائيةإلتالية:إستخدمإلباحث

 (.Frequencies & Percentagesتمإستخدإمإلنسبإلمئويةوإلتكرإرإت)درإسةإللوصفعينة -6

. -2 ي إلنسنر ي وإلمتوسطإلحسابر ي  إلمتوسطإلحسابر

(.Cronbach's Alphaلمعرفةثباتفقرإتإلإستبانةتمإستخدإمإختبارألفاكرونباخ) -0

ين.وقدتمحسابإلصدقلقياسدرجةإلإرتباط: -6 متغي  ز سونحيثيقيسهذإإلإختبارإلعلاقةبي  معاملإرتباطبي 

،بالإضافة للاستبانةمنخلالهكذلكإلإتساقإلدإخلىي ي
إت.ؤلىإلبنابئ إلمتغي  ز  قياسإلعلاقةبي 

حالةعينةوTإختبار -5 ي
درجةإلموإفقةؤلى(لمعرفةماؤذإكانتمتوسطدرجةإلإستجابةقدوصلتTest-Tة)أحدفز

 قلتعنذلك.ولقدتمإستخدإمهللتأكدمندلإلةإلمتوسطلكلفقرةمنفقرإتإلإستبانة.أو(أمزإدت1إلمتوسطة)

منإلبياناتتمإستخدإمإختبار) -1 ز مستقلتي  ز مجموعتي  ز  Independentلقياسوجودفروقذإتدلإلةؤحصائيةبي 

Test-Samples T. ز حالةعينتي  ي
 (فز

ثلاثمجموعات -. ز بي  ؤحصائية فروقاتذإتدلإلة منإلبياناتتمإستخدإمإختبارتحليلأولقياسوجود أكير

 (.One Way Analysis of Variance) ANOVAإلتباينإلأحادي



 إختبار إلفرضيات وتفسب  إلنتائج

رإت إلؤدإرية و إلحصول على بي   إلمها α≤  0.05إلفرضية إلأولى: توجد علاقة ذإت دلإلة ؤحصائية عند مستوى 

 فرصة عمل عن بعد. 

أقلمن0.000.(تساويSig،وأنإلقيمةإلإحتمالية)  0.690أظهرتإلنتائجأنمعاملإلإرتباطيساوي وهي

إلمهارإتإلؤدإريةوإلحصولعلىفرصةα≤ 0.05مستوىإلدلإلة ز وهذإيدلعلىوجودعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةبي 

بعد.عملعن

منإلمعلومأنندرةفرصإلعملتزيدمنمستوىإلمنافسةعلىإلفرصإلمتاحةوبذلكيفوزبهذهإلفرصمن

لدىإلأفرإد وإلؤدإرية توفرإلمهارإتإلشخصية ويتفقإلباحثونعلىأهمية بها، إلأكير وإلمؤهلات إلقدرإت يمتلك

عنبعدللحصولعلىفرصعمل،وهذإماأكدته ز (حيثأبرزتأهميةدورإلتدريببعد2060)عاشور،رإسةدإلعاملي 

 وإتفقتمع ، ز درإسةإلتخرجعلىإلحصولعلىفرصعملللخريجي  توفرمهارإتؤدإرية.206)مطر، ورة صز ي
فز )
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إلآ ز ليتمكنوإمنإلحصولعلىفرصعملومنافسةإلعاملي  عنبعد ز لدىإلعاملي  ين،وإتفقتكذلكمعخرخاصة

،)إليعقدرإسة ي 2061وبر ورةتعزيزمهارإتإلتخاطبعير نت(حيثأوصتبضز عنبعدمنضمنإلؤنير ز لدىإلعاملي 

 طلنجاحممارسةإلعملإلحرعير تشير ي
نتمجموعةمنإلمهارإتإلنر .إلؤنير

إلمهارإتإلؤدإريةوإلح ز وجودعلاقةطرديةبي  ز تمإلتوصلؤليهافإنهتبي  ي
صولوبناءعلىنتائجإلفرضيةإلنر

علىفرصةعملعنبعد.

 معامل إلإرتباط بي   إلمهارإت إلؤدإرية و إلحصول على فرصة عمل عن بعد.   (4-22جدول  )

إلفرضية
سون معاملبي 

للارتباط

إلقيمة

 (.Sig)إلإحتمالية

  مستوى عند ؤحصائية دلإلة ذإت علاقة 0.05توجد ≥αو إلؤدإرية إلمهارإت ز بي 

إلحصولعلىفرصةعملعنبعد
.6900 *0.000 

 .α≤   0.05دإلة عند مستوى*



بي   إلمهارإت إلتقنية و إلحصول على  α≤  0.05إلفرضية إلثانية: توجد علاقة ذإت دلإلة ؤحصائية عند مستوى 

 فرصة عمل عن بعد. 

جدول) ز أقل0.000.(تساويSig،وأنإلقيمةإلإحتمالية)  0.673(أنمعاملإلإرتباطيساوي4-22يبي  وهي

إلمهارإتإلتقنيةوإلحصولعلىα≤ 0.05منمستوىإلدلإلة ز وهذإيدلعلىوجودعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةبي 

فرصةعملعنبعد.

 يتمكنإلخري    جمنممارسةإلعملإلحرعير نتولكي تقنياتإلحاسوبلإبدأنتتوفرلديهمهارإتإستخدإمإلؤنير

 نتوإلإتصالإتعير إلؤنير نت،وكذلكإلؤلمامبأبجدياتإستخدإممنصاتإلعملإلحرعير إلعالمية،ومعإلتطورإلؤنير

يتكمنمن إلتحديثاتوإلنظمحنر يوإكبإلعاملعنبعدهذه أن إلمهم إلمعلوماتأصبحمن أنظمة ي
إلمستمرفز

إلحصولعلىفرصعملمناسبة.

نت ضوء ي
إلباحثفز توصل إلثانية، للفرضية ي

إلفرضية،وهذإيدلعلىوجودؤلىائجإلتحليلإلؤحصابئ صحة

إلمهارإتإلتقنيةوإلحصولعلىفرصةعملعنبعد. ز علاقةطرديةبي 

علىتنميةإلمهارإت2061)أبوجبل،درإسةكإلدرإساتوإتفقتهذهإلنتائجمعبعض ز كي  (حيثأوصتبالير

علىمهارإتإلحاسوبونظمإلمعلوماتوإلشبكات،وإتفقتكذلكمع ز كي  وإلير ز ،درإسةإلتقنيةلدىإلمتدربي  ي )إليعقوبر

،2061 ي
خرجتبها(Polesel ,2010)(2065(،)بعلوشة،2065(،)أبوماضز ي

تلكمنخلالإلنتائجوإلتوصياتإلنر

.إلدرإسات
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إلتقنيةوإلحصولعلىفرصةعملعنبعد.4-23) جدول إلمهارإت ز معاملإلإرتباطبي  (

إلفرضية
سون معاملبي 

للارتباط
إلقيمة

 (.Sig)إلإحتمالية

 مستوى عند ؤحصائية دلإلة ذإت علاقة 0.05 توجد ≥α ز وبي  إلتقنية إلمهارإت
إلحصولعلىفرصةعملعنبعد.

0.673 *0.000 

 .α≤  0.05دإلة عند مستوى *

 

بي   بيئة إلعمل و إلحصول على فرصة  α≤  0.05إلفرضية إلثالثة: توجد علاقة ذإت دلإلة ؤحصائية عند مستوى 

 عمل عن بعد. 

جدول) ز أقل0.000.(تساويSig،وأنإلقيمةإلإحتمالية) 0.522(أنمعاملإلإرتباطيساوي4-23يبي  وهي

بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصةα≤ 0.05منمستوىإلدلإلة ز وهذإيدلعلىوجودعلاقةذإتدلإلةؤحصائيةبي 

عملعنبعد.

 نتيعدتوفربيئةإلعملإلمناسبةمنأهممحددإتنجاحإلعمل،ويختصإلعملإلحرعير بحاجتهلبيئةإلؤنير

 ي
إلأخرىإلأعمالعملتختلفعنبيئةإلعملإلنمطيةفز نت،حيثيستلزمإلعملإلحرعير توفرعوإملخاصةإلؤنير

 بشبكة إلجودة عالىي إتصال وتوفر إلمستمر ي
إلكهربابئ إلتيار توفر نتمثل إلإتصالإلؤنير أجهزة توفر ا

 
وأيض ،

و"إلفيديوكونفرإنس"إلخاصةبإجرإءإلإجتماعاتوإلمقابلاتمعإلعملاءعنبعد.

إل نتائج ضوء ي
إلباحثفز توصل إلثالثة، للفرضية ي

إلفرضية،وهذإيدلعلىوجودؤلىتحليلإلؤحصابئ صحة

بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصةعملعنبعد. ز علاقةطرديةبي 

،درإسةأكدت ي
2065)أبوماضز نت(أنمنأهمتحدياتنجاحإلعملإلحرعير قطاعغزةتوفربيئةإلؤنير ي

فز

أص ي
 BithabوحاضنةGazaSkyGeeksوإلتكنولوجيامثلحاضنةإلأعمالبحتتوفرهاحاضناتإلعملإلمناسبةوإلنر

بالجامعةإلؤسلامية،حيثتوفرهذهإلحاضناتكافةعوإملنجاحإلعملإلحرBTIوحاضنةGgatewayوحاضنة

 نتعير .إلؤنير

 بعد.  معامل إلإرتباط بي   بيئة إلعمل و إلحصول على فرصة عمل عن  (4-24جدول  )

إلفرضية
سون معاملبي 

للارتباط

إلقيمة

 (.Sig)إلإحتمالية

ذإتدلإلةؤحصائيةعندمستوى علاقة α≤0.05 توجد ز إلعملوإلحصولبي  بيئة

علىفرصةعملعنبعد.
0.522 *0.000 

 .α≤  0.05 دإلة عند مستوى*
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 إلنتائج وإلتوصيات

 أولإ: إلنتائج

معاملإرتباط - حيثبلغتقيمة وإلحصولعلىفرصعملعنبعد، إلمهارإتإلؤدإرية ز بي  إيجابية علاقة وجود

سون 0.000*بمستوىدلإلة6900.بي  قوةومعنويةإلعلاقةبينهما.ؤلىوهومايشي 

إلمهارإتإلتقنيةوإلحصولعلىفرصعملعنبعد،حيثبلغتقيمةمعا - ز سونوجودعلاقةطرديةبي   ملإرتباطبي 

0.000*بمستوىدلإلة 0.673 قوةومعنويةإلعلاقةبينهماؤلىوهومايشي 

سون - بيئةإلعملوإلحصولعلىفرصةعملعنبعد،حيثبلغتقيمةمعاملإرتباطبي  ز  وجودعلاقةطرديةبي 

0.000*بمستوىدلإلة0.522  قوةومعنويةإلعلاقةبينهما.ؤلىوهومايشي 



 ثانيا: إلتوصيات

- نموذجإلعملإلحرعير ي
نتتبنز إتيجيةإلوطنيةللحدمنمعدلإتإلبطالة.إلؤنير ضمنإلإسير

- تدريسنموذجإلعملإلحرعير ي
نتتبنز إلجامعاتإلفلسطينيةإلؤنير ي

ضمنإلمناهجإلتدريسيةفز

إمجإلموجهةللعملعنبعدمنأجلإلخروجبمنهجية- إلحاضناتإلفلسطينيةوإلير ز بي  إلجهود إلتنسيقوتوحيد

 ةترإكميةتعززمهارإتإلعملإلحرعير نتمتطورةذإتخير إلؤنير بالعملإلحرعير ز هممنإلرإغبي  وغي  ز لدىإلخريجي 

نت .إلؤنير

تكنولوجيا- ي
فز إلمتسارعة إلتطورإت إلقياممتابعة وإنما إلنظامي بالتدريب إلإكتفاء وعدم وإلإتصالإت إلمعلومات

ظلمنافسة ي
لتعزيزإلقدرةعلىإلحصولعلىأعمالعنبعدفز منخلالإلبحثوإلتعلمبشكلشخصىي ي

بالتدربإلذإبر

هذإإلسوق. ي
عالميةشديدةفز
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 :إلمصادر وإلمرإجع

ية (.2020بنعمار،بلقاسموبنعياد،بلال.) - إلحالة إلمؤسسة إلعمومية  درإسةأثر إلتدريب على أدإء إلموإرد إلبشر

منشورة.جامعةعبدإلحميدبنباديس.إلجزإئر.مستغانم -إتصالإت إلجزإئر  غي   .رسالةماجستي 

) - إبرإهيم 2026إللصاصمة، ي أدإء إلموظ(.
ي بلدية عبد الله بن روإحهأثر إلتدريب وإلتنمية ف 

.مجلةإلفنونفي   ف 

 .12-06(.6.)6.وإلإدبوعلومإلإنسانياتوإلإجتماع.

ة إلتنافسية (..206عبدإلكريم،أكرموحميد،إحمد.) - ي تحقيق إلمب  
ية ف  ي  درإسةأثر تدريب إلموإرد إلبشر

ميدإنية ف 

 661-.0.50لإقتصاديةإلجامعة.إلعدد.مجلةكليةبغدإدللعلومإعينة من فنادق إلدرجة إلممتازة

،لمياء.) - ي ي (.2020إلمغربر
ي جمهورية مصر إلعربية ف 

ي إلتعليم إلعالىي على إلنمو إلإقتصادي ف 
قياس أثر إلإستثمار ف 

ة من   ..4-60.(،0)26ات،رأس.د2017-2016وحتر  1991-1990إلفبر

ةوإلعقون،سهام.)عبد - سمي  ي (.2066إلصمد،
ي تخفيض إلبطالة مدخل  رأسإلإستثمار ف 

ي ودوره ف  إلمال إلبشر

إلقضاءعلىموإءمة إلتعليم إلجامعي مع متطلبات سوق إلعمل إلمحلية ي
إتيجيةإلحكومةفز حول:ؤسير إلدولىي

إلملتفر .

 .66-6إلبطالةوتحقيقإلتنميةإلمستدإمة.جامعةإلمسيلة.إلجزإئر.

..2020سنوي إلتقرير إل(.2026سلطةإلنقدإلفلسطينية.) - ز  رإمالله.فلسطي 

،وسيم.) - ي
.مجلةإلمرساةإلمضفية.إلعدد2020صافز ز فلسطي  ي

فز ز صفوفإلخريجي  ز  .66-66..2(.إلبطالةبي 

هيثم - سامروأبوشعبان، جويسوسعيد، وقشوع، وغطاسريم زهدي نيكولإسوحشوة، وهايمان، نادر فقهاء،

،محمدوإلسطري،هشام.) ي ي إلفلسطينية إلمحتلة. (.2065وإلشعينر
ي إلأرإض 

أورإدومؤسسةفجوة إلمهارإت وإلتنمية ف 

. ز إلدولية.فلسطي   كي 

جاعهبتاري    ختوزي    ع إلقوى إلعاملة إلفلسطينية حسب إلنوع وإلمنطقة(.2060سلطةإلنقدإلفلسطينية) - .تمإسير

/www.pma.psإلموقع:60/62/2060.إلموقع:64/60/2022

،وليد.) -  .إلإكاديميةإلعربيةإلمفتوحة.إلدنمارك.إلبطالة(.0042إلحيالىي

.) - ة،سمي   .50-00.6مجلةإلمناجر.إلعددآث ار ظاهرة إلبطالة على إلنمو إلإقتصادي. (.2001بوزإر،صفيةوكسي 

ي (.إ2064بورقاق،ميمونوبنحميدة،محمد.) -
ي  رأسلإستثمار ف 

ي وأثره على تخفيض إلبطالة ف  إلجزإئر إلمال إلبشر

 .0.-12(.2)0مجلةإلتنظيموإلعمل..FMOLSقياسية باستعمال طريقة  درإسة

) - 2001مكتبإلعملإلدولىي لجنةإلعمالةتحقيق إلقابلية للاستخدإم من خلال تحسي   إلمعارف وإلمهارإت(. .

 .جنيف.سويشإ.245إلدورة.وإلسياسةإلإجتماعية

ي تحسي   مهارإت إلخريجي   للحصول على فرصة عمل(.2060عاشور،وإئل) -
حالة  درإسة -دور إلنقابات إلعمالية ف 

.غزة -نقابة إلؤدإريي   إلفلسطينيي    ز منشورة.إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي  غي  .رسالةماجستي 

يوسف) - .206مطر، نتدور إلعمل إلحر عبر (. ي قطاع غزة. رسالة ماجست إلؤنبر
ي خلق فرص عمل ف 

ب  غب  ف 

.منشورة.  ز إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي 
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) - رإضية 2026سالم، .) : ي
كة إلجزإئرية للتأمينات درإسةأثر برإمج إلتدريب على إلأدإء إلوظيف    CAATحالة إلشر

.00-40(.6)2إلإقتصادية.إلدرإسات.مجلةإرتقاءللبحوثوبولإية عنابة

) - ؤسلام. .206إلعبيدي، ي تكوين (.
ي  رأسدور إلتعليم وإلتدريب ف  إستطلاعية لآرإء عينة من  درإسةإلمال إلبشر

ي محطة كهرباء دهوك إلغازية.  563 .-536(.صص6)00.مجلةإلجامعةإلعرإقيةمنتستر

ية(.2001كشوإي،باري.) - وإلتوزي    ع.ؤدإرة إلموإرد إلبشر  .مض:دإرإلفاروقللنشر

،عمر.) - ية إلمعاصرةؤدإرة (.2005عقيلىي .6.طإلموإرد إلبشر .عمان:دإروإئلللنشر

ي أدإء إلعاملي   (.2020خزإم،ديما) -
كة يونيفارما للصناعات  درإسةأثر إلتدريب ف  ي شر

حالة قسم إلدعاية إلطبية ف 

إضيةإلسورية.سورية.إلدوإئية منشورة.إلجامعةإلإفير غي   .رسالةماجستي 

) صقر، - 2060أديب. ي إلإقتصاددور (.
ية وأثره ف  ي تنمية إلموإرد إلبشر

للبحوثإلتعليم ف  ين تشر جامعة مجلة .

 .650-640(.0)60إلعلمية.إلدرإساتو

.) - ز ،وإلخرشة،ياسي  يةم(..200حمود،خضي  وإلتوزي    ع.6.طؤدإرة إلموإرد إلبشر ةللنشر .عمان:دإرإلمسي 

) - إيمن 2060إلمصدر، إمج إل(. ي إلهيئات إلمحلية بالمحافظات إلجنوبيةوإقع عملية تقييم إلبر
رسالةتدريبية ف  .

. ز منشورة.جامعةإلإزهر.غزة.فلسطي  غي   ماجستي 

رسالةحالة إلمؤسسة إلوطنية للتنقيب.  درإسةأثر إلتدريب على أدإء إلعاملي   (..206بلقاسم،إمحمدونذإر،حاج) -

منشورة.جامعةقاصديمرباح.إلجزإئر. غي   ماجستي 

) - فاطمة 2062بوكابوس، ميدإنية  درإسةسياسة إلتشغيل وتوجه إلشباب نحو إلنشاط إلإقتصادي غب  إلرسمي (.

منشورة.جامعةلعينة من شباب ولإية إلبويرة من ممارسي إلأنشطة إلإقتصادية غب  إلرسمية غي  .رسالةماجستي 

محندأولحاجبالبوي رة.إلجزإئر.  إلعقيدأكلىي

 .0.-55(.66)6.إلمجلةإلعلميةللخدمةإلإجتماعية.إلبطالة وإلتشغيل(.2026طمة.)إللطيف،فاعبد -

) - زياد. 2060إلجبوري، ي زيادة إلقيمة إلمضافة ل(.
ي ف  إتيجر ي  رأسأثر خصائص إلذكاء إلإسبر  درإسةإلمال إلبشر

إث إلجامعة إلأعمالإستطلاعية لآرإء أساتذة قسمي ؤدإرة  ي كلية إلبر
إثإلجامعة.إلعدد.وإلمحاسبة ف  مجلةكليةإلير

 .14-46.21

.) - إب،إمي  نتطريقك للعمل إلحر عبر (.2065سر 6.)طإلؤنبر نت(.غزة:أكاديميةإلعملإلحرعير  .إلؤنير

،إحمد.) - ي نجاح ممارسات إلعمل إلحر "(..206أبوإلخي 
تطبيقية على  درإسةدور إلعوإمل إلشخصية وإلبيئية ف 

ي قطاع غزة
ي مؤسسات إلتعليم إلعالىي ف  .خريجر ز منشورة.إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي  غي   .رسالةماجستي 

عبد - 2020الله)إلطهرإوي، ة إلتنافسية (. ي  درإسةأثر بناء مهارإت إلعمل إلحر على رفع إلمب   تطبيقية على ريادئي

ي  إلأعمالحاضنة 
مبيكتر غي  ..رسالةماجستي  ز  نشورة.إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي 

إنسام.) - نتدور منصات إلعمل إلحر عبر (.2060خليفة، ي قطاع غزة إلؤنبر
ي إنتشار ثقافة إلعمل إلحر ف 

.رسالةف 

. ز منشورة.إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي  غي   ماجستي 
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)عبد - فاطمة. 2064إلرإزق، ت غائبة عن إلتعليم إلمصري على ضوء ثقافة إلعمل إلحر مفاهيم خاطئة ومقوما(.

بيةإلعربية.إلعددتحليل بعض إلنماذج لشخصيات عصامية مصرية ناجحة  .606-216.620.مجلةمستقبلإلير

.مجلةجامعةإلشارقةللعلومإلؤنسانيةوإلإجتماعية.إتجاهات إلشباب نحو إلعمل إلحر(.2060إلإسمري،مشبب.) -

 .6-662.(.6)60

خا - ، ز عبددهلي  ، ي وإليعقوبر )لد يوسف. 2060اللهوعاشور، ي (.
أثر خصائص إلعمل على إلدإفعية وإلرضا إلوظيف 

نتللعاملي   بشكل حر عبر  ي قطاع غزة إلؤنبر
ي مجال تكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت ف 

.مجلةإلجامعةإلؤسلاميةف 

 .611-640(.6)21اتإلإقتصاديةوإلؤدإرية.رأسللد

) - روزي 2026زغيب، عد عبر (.
ُ
نتدور إلعمل إلحرّ عن ب ي إلعالم إلؤنبر

ي تقليص نِسبة إلبطالة ف 
إلموقع:ف  .

-https://tijaratuna.com/%D8%AF%D9%88%D8%B1

-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%91-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84

-B1%D8%B9%D8%A8%D8%-%D8%A8%D9%8F%D8%B9%D8%AF-%D8%B9%D9%86

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA/ 

كات  درإسةأثر إلعوإمل إلشخصية وإلتنظيمية على نج اح إلعم ل إلح ر (..206قشطة،إبرإهيم.) - تطبيقية على شر

ي قطاع غزة
جمة إلعاملة ف  .إلبر ز منشورة.إلجامعةإلؤسلامية.غزة.فلسطي  غي   .رسالةماجستي 

ي تحقيق (..206اءوشومان،إيمان.)إلقادر،أسمعبد -
تنمية إلوعي إلإجتماعي للشباب بنظام إلعمل عن بعد ودوره ف 

إلإماممطبقة على إلطالبات إلخريجات بقسم إلإجتماع وإلخدمة إلإجتماعية درإسةإلتنمية إلمستدإمة  جامعة .

 .246-206إلرحمنبنفيصل.عبد

وعبد - ز ياسمي  فوزية.)صقر، ي مصر: (.2026إلحميد،
.ميدإنية درإسةإلعوإمل إلمؤث رة على إلتوجه للعمل إلحر ف 

 .6.-54(.2)60إلمجلةإلعربيةللادإرة.

ي قطاع غزة.  درإسة(.2064مركزشؤونإلمرأة) -
 
.سوق إلخدمات إلرقمية وإلفرص ف ز غزة.فلسطي 
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