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Abstract: 

Media is a communicative process that requires, a sender, a receiver, a message, and means 

of communication. It is a process inherent to the individual within his environment, 

through which he explores his external world and develops his intellectual and linguistic 

skills, and even in his ways of thinking and behavior; as a social phenomenon that helps a 

person express himself and defend his ideas easily.  

The media has witnessed a remarkable development, manifested in the multiplicity of 

its media, languages and contents throughout history, with the technological development 

taking place in the media, communication and their means. Therefore, it has moved from 

its traditional characteristics towards more accurate, widespread and influential 

characteristics by its availability on multiple elements, including interactive and immediate, 

in inlimited space and time. But it has become an emerging phenomenon that requires 

thinking about how it moved from the traditional style towards digital form through the 

digital base. Starting with providing a historical reading on its transforming path, to the 

point of anticipating its future horizons; by answering the folowing question: How does the 

media move from its traditional style towards digital interaction? 

The study narrate the path of media transition from its traditional form towards 

complex interactive digital communication with its current bets and future prospects, by 

relying on the historical and descriptive approach and the foresight approach that 

undertakes the task of studying a phenomenon in its current reality from its various 

negative and positive aspects in order to explore its future prospects that will adapt it and 

the nature of thinking. humankind with its intellectual, ideological and behavioral 

components, considering digitization as the fruit of the intellectual development of humans. 
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اف  ي المسار واستشر
 
: قراءة ف   الآفاق الؤعلام من الطابع التقليدي نحو التفاعل الرقمي

 

ي                 نجاة لحضير

ي  ،إلبإحثة
 
ي علم إلؤنسإن إلإجتمإعي وإلثقإػ

 
ي ػ

 إلجزإئر -مركز إلبحث إلعلمي وإلتقن 

 

 :الملخص

يعتبر إلإعلةم عملية توإصلية تستلزم مرسل ومستقبل ورسإلة ووسيلة إلتوإصل. وهي عملية ملةزمة للفرد دإخل 

ي ويطور مهإرإته بيئته؛  ه وسلوكه؛ بصفته  فمن خلةلهإ يستكشف عإلمه إلخإرجر ي طرإئق تفكبر
إلفكرية وإللغوية وحنى ػ 

  ظإهرة 
 
ي إلتعببر عن نفسه وإلدفإع عن أفكإره بكل يسر وسهولة. لقد شهد إلؤعلةم تطورإ

 إجتمإعية تسإعد إلؤنسإن ػ 

 
 
  ، ملحوظإ

 
  بل إنفجإرإ

 
ي  لإفتإ

ي إلحإصل ػ  ي تعدد وسإئطه بلغإته ومحتويإته عبر إلتإري    خ مع إلتطور إلتكنولوجر
تمظهر ػ 

إلإعلةمية وإلإتصإلية وإلتوإصلية؛ لذلك نجده إنتقل من خصإئصه إلبسيطة إلتقليدية نحو خصإئص أكبر  إلوسإئل 

 بتوفره على عنإصر متعددة منهإ إلتفإعلية وإلآنية ود دقة 
 
إ  وتأثبر

 
ون محدودية إلمكإن وإلزمن، كمإ أضحى وإنتشإرإ

ي كيفيإت إنتقإله من إلنمط إلتقليدي نحو إلتوإصل إلرقمي عبر إلقإعدة إلرقمية، بدء ظإهرة 
 مستجدة تتطلب إلتفكبر ػ 

 
 إ

  من 
 
إ إف آفإقه إلمستقبلية؛ وذلك ؤجإبة على سؤإل مفإده: كيفية سرد بدإية مسإره إلذي شهد تغبر ، لغإية إستسرر

؟ إ إنتقإل    لؤعلةم من نمطه إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

تستهدف إلدرإسة ؤظهإر مسإر إنتقإل إلؤعلةم من شكله إلتقليدي نحو إلتوإصل إلرقمي إلتفإعلىي إلمعقد برهإنإته 

إف إلذي يتولى مهمة درإسة إلحإلية  ي ومنهج إلإستسرر
ي وإلوصؼ 

 وآفإقه إلمستقبلية، وذلك بإلإعتمإد على إلمنهج إلتإريحى 

ي 
ي من شأنهإ  ظإهرة ػ 

إف آفإقهإ إلمستقبلية، إلنى وإقعهإ إلحإلىي من مختلف جوإنبهإ إلسلبية وإلؤيجإبية بهدف إستسرر

ية تكيفهإ وطإبع  ي بمكونإته إلفكرية وإلعقإئدية وإلسلوكية بإعتبإر إلرقمنة ثمرة إلتطور إلفكري للبسرر  . إلتفكبر إلبسرر

، إلتوإصلإلؤعلةم، موإقع إلت: الكلمات المفتاحية ، إلتفإعل إلرقمي  . وإصل إلإجتمإعي
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 :مقدمة

 
 
ي عصرنإ إلرإهن إلذي عرف ؤلغإء إلحدود إلجغرإفية وإلزمنية  قيل قديمإ

ي تستحقهإ"، أمإ ػ 
"لكل أمة إلصحإفة إلنى

ي يستحقهإ"؛ ؤذ 
ي ظل إلتطورإت إلتكنولوجية وإلإنتقإل ؤلى إلعصر إلرقمي يتضح بأن "لكل فرد وسإئله إلإتصإلية إلنى

ػ 

ت بمختلف أشكإلهإ وأهدإفهإ من حيث إلحمإية وإلؤتإحة يقودنإ هذإ إلإستنبإط نحو إلإستفسإر حول مدى توفر إلضمإنإ

ي إلعملية إلإتصإلية بخإصة ونحن نعيش طفرة تكنولوجية ألقت بتدإعيإتهإ على إلوسإئل إلؤعلةمية من حيث 
إلإنضبإط ػ 

؟  إلإستخدإم وإلمشإركة وإلمحتوى وبخإصة إلوسيلة وإلهدف وإلتأثبر

 مفإده: كيفية إنتقإل إلؤعلةم من طإبعه إلتقليدي نحو إلتفإعل يوجهنإ هذإ إلتسإؤل ؤلى طرح سؤإل أكبر عم
 
قإ

ي مجإل إلؤعلةم وإلإتصإل بير  "إلأنإ" و 
ي ظل إلثورة إلتكنولوجية إلمتوإصلة ػ 

إلرقمي وفيمإ تتمثل رهإنإته إلمستقبلية ػ 

 إلمسإر وإلتوجه بشكل 
 
 ثنإئيإ

ً
أوجد إلمفإهيم وميع إلمضإمير  "نحن"، ومإ صإحبته من إنفجإر إلمحتوى إلذي أثرى تفإعلا

 
 
؟ علةوة على تبسيط إلوسيط إلرقمي إلذي أضحى متإحإ  بشكل كببر

 
ً
  بيد أن إلؤعلةم بدأ إتصإل

 
  بدإئيإ

 
  رمزيإ

 
  وشفويإ

ً
  فتوإصلا

 
 شخصيإ

ً
  ، ثم إتصإل

 
يإ   جمإهبر

 
إ   وأخبر

ً
  إتصإل

 
. وكإن رقميإ

ي تسوقهإ مختلف إلوسإئل بفضل 
 لتكنولوجيإ إلمعلومإت إلنى

 
:  تحديث إلتقنيإت دورإ ي تطور إلؤعلةم من حيث إلفإعلير 
ػ 

ي 
ي نقل إلرسإلة أو إلمحتوى إلإتصإلىي وحنى من حيث لغة إلرسإلة إلنى

إلمرسل وإلمستقبل، وإلرسإلة وإلوسيلة إلمستغلة ػ 

، مع تطور إلهدف إلرئيس من إلعملية إلإتصإلية.  ي إلمبن  وإلمعن 
 عرفت بدورهإ ثورة ػ 

إئل إلذي عرفه إلؤعلةم بفضل إلتكنولوجيإ بإلدرجة إلأولى ثم تلتهإ عوإمل أخرى كإلحإجة ؤلى جإء إلتطور إله

ي وبخإصة إلبعد إلإقتصإدي إلمرتبط  
إلؤعلةم بإلنسبة لمختلف إلمجتمعإت مع تنإمي إلوعي إلسيإسي وإلإجتمإعي وإلثقإػ 

 
 
إ ورية وإلمك كثبر ي بإلتكنولوجيإ. لقد مر إلإعلةم كأحد إلعنإصر إلصر 

 ػ 
 
إ ملة للعملية إلإتصإلية بعدة مرإحل شهد خلةلهإ تغبر

ي 
إلمحتوى وإلهدف وإلوسيلة علةوة على تبإين وتبإدل إلأدوإر مإ بير  إلمرسل وإلمستقبل ضمن إلتفإعلية إلرقمية إلنى

ي تتخذ من 
نتأوجدتهإ إلوسإئل إلإتصإلية وإلؤعلةمية إلرقمية إلنى تطور إلمتوإصل قإعدة لهإ. لذلك إستوجب هذإ إل إلؤنبى

ي درإسته كظإهرة إجتمإعية ونفسية وإقتصإدية وبخإصة إتصإلية من حيث إلإستخدإم وإلفإعلير  
 
عبر إلزمن إلتفكبر ػ

ي تسمح بإلممإرسة إلؤعلةمية دإخل إلمجتمع، لذلك 
وإلتأثبر وإلهدف مع إلحدود إلأخلةقية ومدى توإفر إلحريإت إلنى

إت زمنية  ي فبى
إت عديدة وػ   عرفت تنظبر

 
  متعإقبة لمجتمعإت شهدت تطورإ

 
ي إلركإئز وإلعوإمل  ملحوظإ

صإحبه تبإين ػ 

 
ً
ي يقوم عليهإ إلؤعلةم بمختلف وسإئله ووسإئطه بدء بإلوسإئل إلتقليدية منهإ: إلصحف، إلرإديو، وإلتلفزيون وصول

ؤلى  إلنى

ط ؤعلةمية وإتصإلية عديدة منهإ: إلؤعلةم إلرقمي  إلذي يستخدم إلقإعدة إلرقمية بشكل أسإسي لدرجة أنه أوجد وسإئ

ي تعد إمتدإدإ للوسإئل إلؤعلةمية 
، إليوتوب، إلإنستغرإم... علةوة على إلوسإئط إلؤعلةمية إلرقمية إلنى إلفيسبوك، تويبى

 .) ونية، إلرإديو إلرقمي وإلتلفزيون إلرقمي  إلتقليدية )إلصحف إلؤلكبى

 لقد صإحب هذإ إلتطور إلكببر للبعلةم بوسإئله وفإعلي
 
إ إته تغبر ي مجإل  ه وتأثبر

ي إلمفإهيم وإلأدوإر؛ فؼ 
ػ 

إلمصطلحإت إنتقل إلؤعلةم من شكله إلتقليدي ؤلى إلؤعلةم إلجديد، وإرتؼى إلإتصإل إلكلةسيكي بمختلف قنوإته ؤلى 

 
 
يجإبية على رجع إلصدى ومإ يحدثه إلتوإصل بير  إلمرسل وإلمستقبل من ردود أفعإل قد تكون ؤ إلإتصإل إلتفإعلىي إستنإدإ

ي أخذ إلأفرإد يتوإصلون فيمإ بينهم بشكل 
ي إلبيئة إلرقمية إلنى

أو سلبية، كمإ إمتد إلإتصإل ؤلى إلتوإصل إلرقمي دإئمإ ػ 

ة  ي تمنحه مبر 
ونية إلنى ي سإعإت متوإصلة أمإم إلأجهزة إلذكية وإللوحإت إلؤلكبى

، بإعتبإره يقض  ب ؤلى إللةمتنإهي يقبى
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ي إلتوإصل سوإء بير  إلأفرإد أو إلجمإعإت أو comإلمعن  إلذي يعكسه كلمة )إلتوإصل بكل أريحية وحرية، وهو 
ي تعن 

( إلنى

 .  مإ بير  إلهيئإت وإلمؤسسإت، أو حنى مإ بير  إلدول على إلمستويير  إلؤقليمي وإلدولىي

تكمن أهمية درإسة كيفية إنتقإل إلؤعلةم من شكله إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي بمختلف رهإنإته وتدإعيإته 

ي كونهإ ظإهرة ملةزمة للفرد منذ ظهوره على إلأرض لحإجإته 
إف مستقبله ػ  إته إلمختلفة وبخإصة إستسرر وبخإصة تأثبر

وي    ج،  ي إلنقإشإت حول موإضيع متبإينة، وإلؤعلةن، وإلبى
للبعلةم، وإلإتصإل، وإلتوإصل، مع ؤبدإء إلآرإء، وإلمشإركة ػ 

ه، لأن درإسة إلؤعلةم ذو أهم  وإلتسويق ... وغبر
 
، وعرض ية بإلغة بإعتبإرهإ تسإعد إلبإحث على سرد مإ كإن عليه سإبقإ

 
 
ي لسيإقإت ظهوره وتطوره، ؤلى جإنب  درإسته ومنإقشته  وإقع حإله، لتقديم رؤية مستقبلية إنطلةقإ

من إلسرد إلتإريحى 

 
 
  ومقإرنته إنطلةقإ

 
إ ي شهدت بدورهإ تغبر

   من منإقشة إلمصطلحإت إلنى
 
إ  كببر

ً
إف رهإنإتهإ إلمستقبلية  ؤلى إست ، وصول سرر

ي صإحبتهإ معهإ محورهإ إلبعد إلإقتصإدي وإلتجإري إلبحت. لذلك 
ى إلنى كونهإ مرتبطة بإلتكنولوجيإ وإلتحولإت إلكبر

: كيفية إنتقإل إلؤعلةم من نمطه إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي  ي
تروم إلورقة إلبحثية إلتإلية إلؤجإبة على إلتسإؤل إلآتى

ي ظل إلرهإنإت إلحإلية إلمتطورة؟ومإهية آفإقه إ
 لمستقبلية وػ 

 مصطلحات الدراسة -2

 الؤعلام:  -1 -2

ي informationيبدو أن "جذور كلمة ؤعلةم ) 
ي نشأت أيإم إلحضإرة إلؤغريقية إللةتينية تعبر ػ 

( بإللةتينية إلنى

ي مرتبطة بإلمعرفة وفكرة إلصنإعة وإلبنإء". 
، صفحة 3991)فيليب بروتون، إلوإقع عن مزي    ج مجموعإت من إلمعإت 

ي إشتقت منهإ كلمة )informatio( كمإ أن "كلمة )391
( إلحديثة بمعن  إلؤعلةم، تحيلنإ ؤلى information( إللةتينية إلنى

ي عملية إلتشكيل بمفهومهإ إلمإدي، أمإ إلمجموعة إلثإنية فيقصد، حسب 
: إلمجموعة إلأولى تعن  ي

مجموعتير  من إلمعإت 

 إلسيإق، تعليمإ 
 
  أو فكرة، مفهومإ

 
ي 13، صفحة 3991". )سرج برو، أو تصورإ

( أمإ إلتعريف إلذي قدمه إلعإلم إلألمإت 

 ، ي أوثوغورث للبعلةم فهو: "إلتعببر إلموضوعي لعقلية إلجمإهبر ولروحهإ وميولهإ وإتجإهإتهإ إلنفسية" )محمد موفق إلطلةتر

عإت وإلصور وإلأفلةم وإلتقإرير وإلدوريإت وإلتسجيلةت (. كمإ يطلق إلمصطلح على إلوثإئق وإلمطبو 33، صفحة 3991

جإعهإ، وتقإسمهإ، وإلتفإعل حولهإ مع  طة وإلخرإئط وكل مإ يحتوي ويضم معلومإت وبيإنإت يمكن حفظهإ، وإسبى وإلأسرر

ية بت هإ عبر عدة وسإئل: شخصية أو مهنية؛ تقليدية أم حديثة. ويعرف إلؤعلةم بإللغتير  إلفرنسية وإلإنجلبر  سمية نسرر

ونية...(، كمإ يشبر إلؤعلةم ؤلى نقل Médiaإلميديإ ) ( إلذي هو "مصطلح عإم يشبر ؤلى إلأدإة )كتإب، مذيإع، شبكة إلكبى

 ، ي ولكونه أحد دعإئم إلإتصإل وأبرز مرتكزإته، فهو   (.292، صفحة 3999إلمعإرف وإلرسإئل بير  إلأشخإص." )كرم شلنر

 على "تزويد إلنإس بإلأخبإر 
 
ي تسإعدهم على تكوين رأي يدل أيضإ

إلصحيحة وإلمعلومإت إلسليمة وإلحقإئق إلثإبتة، إلنى

ي وإقعة من إلوقإئع أو مشكلة من إلمشكلةت" )منإل طلعت محمود، 
( ولن يتحقق 93، صفحة 2002عإم صإئب ػ 

، لتحظ  بثقة إلتعببر إلموضوعي إلموجه ؤلى إلجمإهبر وتزويدهم بإلمعلومإت إلصحيحة دون توفر إلصدق وإلموضوعية

 إلجمهور وإلقإئم بإلؤعلةم مع إلوسيلة إلؤعلةمية. 

 الؤعلام الجديد:  -2 -2

، ؤعلةم إلمعلومإت، ؤعلةم إلوسإئط   ، إلؤعلةم إلتفإعلىي يُعرف إلؤعلةم إلجديد بعدة تسميإت منهإ: "إلؤعلةم إلرقمي

ي )(، إلؤعلة Online Mediaإلمتعددة، إلؤعلةم إلشبكي إلحىي على خطوط إلإتصإل )
وت  (، Cyber Mediaم إلسيبر
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ي ) نت( كمإ يعرف قإموس Hyper Mediaوإلؤعلةم إلتشعينر "كؤعلةم  Condensed Net Glossaryإلموجز:   إلؤنبى

 
 
إوج ظإهرتير  بإرزتير  عرف بهمإ هذإ إلعصر ظإهرة تفجر إلمعلومإت...وظإهرة  عصر إلمعلومإت، فقد كإن وليدإ لبى 

 ، ي
ة شيخإت   .(332، صفحة 2030إلإتصإلإت عن بعد".) سمبر

 
 
إت منهإ: إلقإعدة  وقد تبإينت إلتعإريف وإلمصطلحإت إلدإلة على إلؤعلةم إلجديد إستنإدإ على عدة متغبر

إمج إلمستغلة وإلجمهور إلموجه ؤليه ومدى ح ونية لبث إلبر ي لإستخدإمه إلوسإئل إلؤلكبى
وت  دإثته: "ؤذ سمي ؤعلةم ؤلكبى

 
 
  وإلأخبإر وإلمعلومإت، وإعلةم جديد قيإسإ

ً
عن إلقديم من طرف إلجمهور، وإعلةم  بإلقديم، وإعلةم بديل لإتخإذه بديلا

ي صن
ع محتوإه، وإعلةم رقمي لإعتمإده على تفإعلىي لؤتإحته إلتفإعلية للجمهور، وإعلةم مجتمغي لمشإركة أفرإد إلمجتمع ػ 

ي تتأسس على إلروإبط إلمتعددة. )علىي 
ي نسرر إلمحتوى، وإعلةم شبكي لبث محتوإه على إلشبكإت إلنى

إلتكنولوجيإ إلرقمية ػ 

 (13، صفحة 2033خليل شقرة". 

إوج بير  إلكمبيوتر وإلو  ي تولدت من إلبى 
بطه ب"مجموعة تكنولوجيإت إلإتصإل إلنى سإئل إلتقليدية أمإ ليسبى فبر

ي وإلصوت وإلفيديو".) عبإس مصطؼ  صإدق، 
( ويدل كذلك 13، صفحة 2009للبعلةم، إلطبإعة وإلتصوير إلفوتوغرإػ 

ي إلبيئة إلرقمي ة، بمإ يسمح للمجموعإت إلأصغر من إلنإس بإمكإنية إلإلتقإء وإلتجمع 
ي إلإتصإل ػ 

على "إلطرق إلجديدة ػ 

نتعل ى  وهي بيئة تسمح للافرإد وإلمجموعإت بإسمإع أصوإتهم وأص وإت مجتمعإتهم ؤلى إلعإلم  و تبإدل إلمعلومإت إلؤنبى

بمإ تمتلكه من أدوإت -( ومع ظهور وسإئل إلإتصإل إلحديثة 12-13، إلصفحإت 2009أجمع".)عبإس مصطؼ  صإدق، 

ي إلعملية إلإتصإ -تفإعلية
لية، بحيث أصبح إلجمهور يسغ أصبح للمستقبل إلقدرة على إلمشإركة إلنشطة إلأكبر فإعلية ػ 

ي إلسإبق مجرد متلق 
للحصول على إلمعلومإت وإختيإر إلمنإسب منهإ، وتبإدل إلرسإئل مع إلمرسل، بعدمإ كإن دوره ػ 

 22، صفحة 2033للمعلومإت. )إنتصإر ؤبرإهيم عبد رزإق، صفد حسإم إلسإموك، 
 
 (. وليس إلؤعلةم إلجديد ؤعلةمإ

 
 
 مستحدثإ

 
ى جميل إسمإعيل، م ، بل هو ؤعلةمإ ي تجرية إلشعوب. )بسرر

(. فتعريف 33، صفحة 2032تطور ومتجذر ػ 

ي من طإبعه إلمهمش خإرج إلسيإق إلإجتمإعي 
ق طرق منإهج نظرية متدإخلة فهو يعإت  إلؤعلةم إلبديل يقع بير  مفبى

 
ً
ي كونه بديلا

ى جميل ؤسمإعيل،  وخصوصيته ػ   (.33، صفحة 2032عن إلنظإم إلؤعلةمي إلقإئم. )بسرر

 
 
ي تهم إلجمهور سوإء كإن فردإ

  فإلؤعلةم إلجديد هو إلؤعلةم إلذي ينسرر إلحقإئق وإلوقإئع وإلمضإمير  إلنى
 
أم  وإحدإ

؛ لذلك فهو يتفرع ؤلى  ي تتيح إلتوإصل إلرقمي
جمإعة من إلأفرإد، على إلمستوى إلمحلىي إلدولىي عبر إلقإعدة إلرقمية إلنى

ونية تتخذ من عدة وسإئط ؤ نتلكبى ي وإلشخضي  إلؤنبى
كة بير  إلإستخدإم إلمهن  قإعدة أسإسية لبث محتويإتهإ: وهي مشبى

ونية بإلنسبة للصحإفة إلمكتوبة، وصحف  هإ ونجد كذلك نسخ ؤلكبى ، يوتوب... وغبر حيث تشمل  فيس بوك، تويبى

 
 
ونية مستقلة تمثل جهإزإ   ؤلكبى

 
  ؤعلةميإ

 
فيه وقضإء بذإته؛ وإلإستخدإم إلشخضي بحيث يستخدمهإ إلفرد ل قإئمإ تحقيق إلبى

، أو تحقيق مآرب أخرى وفق مإ يعكس ميولإته: مثل  وي    ج لمنتوج مإ أو لمنطقة سيإحية أو بلد معير  وقت إلفرإغ، وإلبى

ي يتشإرك 
ي يتقإسمهإ مع إلفئة إلنى

إلنقإشإت إلعلمية وإلإجتمإعية وإلقضإيإ إلمتعددة مع مختلف إلموضوعإت إلأخرى إلنى

ي إلعمر، وإلمستوى
  معهإ ػ 

 
، وغإلبإ ي وإلهدف إلكإمن من إلعملية إلؤعلةمية بل إلإتصإلية حنى

مإ تثبر  إلفكري وإلثقإػ 

ي يقوم بهإ سوإء إلفرد أو أية مؤسسة مهنية إلتفإعل من خلةل إلمحإدثة أو إلكتإبة وردود فعل 
إلموإضيع أو إلنقإشإت إلنى

ي 
ية إلنى أنتجتهإ إلقإعدة إلرقمية إلمتسمة بإلإختصإر لرب  ح إلوقت  عبر إلتعليقإت بمختلف إللغإت وإلرموز وإلأشكإل إلتعببر

 وإلمسإحة إلمخصصة له. 
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 التفاعلية الرقمية:  -3 -2

تدل كلمة إلتفإعلية على إنتقإل هدف إلعملية إلإتصإلية من إلؤقنإع ؤلى إلتفإعلية، وهي كرد فعل عن مضمون  

ي إلتفإعلية "إلقدرة على إلمشإركة أو مرإقبة 
ي أتإحت ؤمكإنية حدوثهإ. وتعن 

إتصإلىي معير  مرتبط بإلتكنولوجية إلمتطورة إلنى

ي  ي كذلك إلتفإعلية ( Marcel Danesi, 2008, p 160 لهإ" )إلمضإمير  إلؤعلةمية، بشكل يجنب إلتعرض إلسلنر
وتعن 

ي بير  إلوسيلة إلؤعلةمية وإلمستخدم" إلؤ 
ي تسمح بإلإتصإل إلثنإت 

علةمية، وإلإتصإلية بتلك "إلوسيلة إلؤعلةمية إلنى

(Marcel Danesi, 2008, p 160 
 
نتمإ يكون مبحر  ( إلذي غإلبإ ي ، أو مستخدم لأحد تطبيقإته ووسإئإلؤنبى

طه. وتعن 

كذلك "ؤمكإنية إلتأثبر على وسيلة إتصإل، أو إلحوإر معهإ بإلكبس على كلمة، مفتإح أو رمز يظهر على إلشإشة للوصول، 

ي تقدمهإ". )فرنسيس بإل، 
إمج إلنى  (331، صفحة  2009عندمإ نرغب، ؤلى ؤحدى إلخدمإت أو إلبر

ي إلأدوإ
 تعرف إلتفإعلية "بتبإدل إلقإئم بإلإتصإل وإلمتلؼى

ً
من  ر، ويطلق على إلقإئمير  بإلإتصإل لفظ مشإركير  بدل

ي ثنإئية إلإتجإه وتبإدلية". )حسن عمإد مكإوي، ليلى حسير  إلسيد، 
، 3999مصإدر، وتكون ممإرسة إلإتصإل مع إلمتلؼى

ي إنتهإء فكرة إلإ301صفحة 
، وهي تعن  ي يتسم بهإ إلإتصإل إلموإجهي

ة إلنى تصإل ( وعرفت كذلك بصفتهإ "إلسمة إلممبر 

ي إتجإهير  يتبإدل أطرإف إلعملية إلأدوإر، 
ي إتجإه وإحد من إلمرسل ؤلى إلمستقبل، بحيث يصبح إلإتصإل ػ 

إلخظي ػ 

ي إلوقت وإلمكإن وإلزمإن إلذي ينإسبه." )مإهر عودة 
ي عملة إلإتصإل ػ 

ويكون لكل طرف إلقدرة وإلحرية وإلتحكم ػ 

 تصإل فرصة بلوغ إلعمليإت إلتفإعلية إلتإلية: ( لذلك يتيح إلإ399، صفحة 2031إلشمإلية وآخرون، 

-  
 
ي أصبح مشإركإ

  إلمستقبل وإلمتلؼى
 
ي عملية إلإتصإل ومؤثرإ

  ػ 
 
ي بنإء عنإصرهإ، بإختيإرإته إلمتنوعة وليس متلقيإ

  ػ 
 
 ؛سلبيإ

ي عملية إلإتصإل، بل إمتد ؤلى إلتأثبر  -
ي ػ 
ي هذإ إلمحتوى لإ تتوقف إلمشإركة على إختيإر إلمحتوى أو إلمضمون إلنهإت 

ػ 

 
 
 عبر إلصدى سوإء كإن تزإمنإ

 
ي إلوقت لإحق، وذلك مإ كإن مفقودإ

ي إلإتصإل إلتقليدي وأمكن تلةقيه بإستخدإم  ، أي ػ 
ػ 

يط إلمكتوب أسفل إلشإشة؛  إلهإتف وإميل أو إلسرر

ي مؤتمرإ -
إمن متبإدل أدوإر  إلإتصإل كمإ يحصل ػ  ي ؤطإر مبى 

ي عملية إلإتصإل ػ 
ت إلفيديو، وبذلك لم تعدد إلمشإركير  ػ 

 
ً
ي إلعملية إلإتصإلية. )مإهر عودة إلشمإلية وآخرون،  يعد إلمشإهد يوصف ومتفإعلا
 (.399 -399، إلصفحإت 2031ػ 

وقد إرتبط مصطلح إلتفإعلية بإلرقمنة لدرجة كونهإ ملةزمة لهإ حيث أتإحت إلقإعدة إلرقمية خإصية إلتفإعلية 

ي دفعت بإلوسإئل لمختلف إلمستخدمير  حول إلمضإمير  
، وهي ؤحدى إلسمإت إلنى ي

ي منحى خظي ثنإت 
إلمتبإدلة ػ 

ي ألغت فوإرق إلزمن وإلمكإن. 
 إلؤعلةمية إلرقم إلنى

 

 الإتصال:  -4 -2

ي إلإتصإل "إنتقإل إلمعلومإت وإلحقإئق وإلأفكإر وإلآرإء وإلمشإعر" )منإل طلعت محمود،  
، صفحة 2002يعن 

( لذلك ينتج عنه تفإعلةت نفسية وسلوكية وسيكولوجية وإجتمإعية بإعتبإر إنتقإل إلمعلومإت وإلمضإمير  وإلتفإعل 39

ي إلذي يمبر  
ه وعن بقية إلمجتمعإت إلأخرى يحدث ضمن إلبيئة إلإجتمإعية وضمن إلنسق إلثقإػ   إلمجتمع إلوإحد عن غبر

ي 
ك، حيث ورد هذإ إلمفهوم ػ  ك أو إشبى ضمن عإملىي إلزمن وإلمكإن. ويدل مفهوم إلإتصإل بمعنإه إللغوي على "مشبى

ية ب )communisإللغة إللةتينية ) ي بإلؤنجلبر 
ي تعن 

(. 20، صفحة 2002(" )منإل طلعت محمود، commun( إلنى

ي 
ة من إلنإس  ويعرف ػ  مجإل إلؤعلةم بإعتبإره "بث رسإئل وإقعية أو خيإلية تتصل بموضوعإت معينة على أعدإد كببر
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ي منإطق متفرقة" )منإل طلعت 
ي إلنوإجي إلإقتصإدية وإلإجتمإعية وإلثقإفية وإلسيإسية يوجدون ػ 

مختلفير  فيمإ بينهم ػ 

 "إلإتصإل أو ؤرس22، صفحة 2002محمود، 
 
ي أيضإ

إل وإستقبإل إلرسإئل عنصرإ أسإسيإ بإلنسبة لكإفة جوإنب (. كمإ يعن 

ي تلخص بنإء إلثقإفة 
إلحيإة إلإجتمإعية وإلنظم إلثقإفية وتصل أهمية إلإتصإل ؤلى إلحد إلذي يجعله يعتبر إلصيغة إلنى

ط ( وتصنفه نظريإت إلإتصإل ؤلى "عدة أنمإ66، صفحة 2009وإلتنظيمإت إلإجتمإعية". )شإرلوت سيمون سميث، 

حسب تنوع أشكإل تبإدل إلرسإئل: إلؤشإرإت عن طريق توظيف إليد، إلبصري بإستخدإم إلصور وإلرؤية، إلؤيمإءإت 

 أضحى مصطلح إلإتصإل يدل على أنظمة إلؤعلةم أو تكنولوجيإ إلإتصإل".)
 
 Marcelإلجسدية، وعندمإ أضحى متعددإ

Danesi, 2008, 69)   ي "بمعنإه إلمفر
( تبإدل إلأفكإر وإلرسإئل communicationد )وإذإ كإن إلإتصإل يعن 

ي صيغة إلجمع )
ي تحمل مضمون إلإتصإل". )حسن communicationsوإلمعلومإت، )فؤنهإ( تشبر ػ 

( ؤلى إلوسإئل إلنى

 (.31، صفحة 3999عمإد مكإوي، ليلى حسير  إلسيد، 

ية: إلإتصإل إلشخضي وإلإتصإل ينقسم  إلإتصإل ؤلى عدة فروع وذلك وفق إلفئة إلمستهدفة من إلعلمية إلإتصإل

، إلإتصإل  ي
، إلإتصإل إلثقإػ  ، إلإتصإل إلإجتمإعي ؛ ومن حيث إلموضوع ومحتوى إلإتصإل نجد: إلإتصإل إلسيإسي ي

إلمهن 

؛ إلوسيلة إلنإقلة لمحتوى إلإتصإل: إلإتصإل إلشفوي، إلإتصإل إلمكتوب، إلإتصإل إلسمغي  ي
إلإقتصإدي، إلإتصإل إلمعرػ 

ي تحدث دإخل  وإلإتصإل إلسمغي 
ية وإلرمزية إلمإدية وإللةمإدية، إلنى إلبصري. كمإ يشمل إلإتصإل كل إلأشكإل إلتعببر

، وسيإسي وإجتمإعي يهدف ؤبلةغ محتوى معير  وقد يستهدف إلؤعلةم أو إلتوإصل تبإدل  ي
إلمجتمعإت ضمن نسق ثقإػ 

 إلمحتوى من شخص لآخر ومن مجموعة لأخرى وفق عإملىي إلزمن وإلمكإن. 

 

 التواصل:  -5 -2

، بهدف تقإسم وتبإدل سوإء لمعلومإت وبيإنإت،   يعكس مفهوم إلتوإصل تحقيق إلإتصإل بير  شخصير  أو أكبر

معإرف أو مهإرإت أو للةستفسإر حول مختلف إلقضإيإ إلهإمة. "فإلتوإصل يحيل ؤلى فكرة إلعلةقة وإلتقإسم وإلتفإوض". 

ي 21، صفحة 2032)دومينيك وإلتون، 
 ( "بإلأمس كإن إلتوإصل يعن 

 
  إلنقل أو إلتحويل، لأن إلعلةقإت إلؤنسإنية كإنت غإلبإ

ي وضعية مسإوإة". )دومينيك 
ي معظم إلأحيإن إلتفإوض لأن إلأفرإد وإلجمإعإت بإتوإ أكبر ػ 

ي ػ 
ترإتبية، أمإ إلآن فيعن 

 communication( :)com( "فإلتوإصل مختصر كلمة )21، 2032وإلتون، 
 
إ ي نجدهإ كثبر

ي عنإوين إلت ( إلنى
وإصل ػ 

، ؤنهإ ؤثإرة إلرض  وإلؤغرإء وإلؤقنإع." )دومينيك وإلتون،  ي
وت  ( ويرتبط إلتوإصل بثلةث عنإصر: 13، صفحة2032إلؤلكبى

إلتقنية بمعن  كل مإ له صلة بإلتكنولوجيإ إلمتطورة ومإ صإحبهإ من شبكإت إتصإل متعددة، إلثقإفة بمعن  كل مإ يرتبط 

 بمحتوى إلتوإصل من رموز ودلإلإت ومع
 
ي تتطلب جهدإ

  إن إلنى
 
ي إنتقإء إلكلمإت وإلرموز  مزدوجإ

من طرف إلمرسل ػ 

ي إلرهإن 
فهم؛ وإلعنصر إلأخبر يتمثل ػ 

ُ
إلمصإحبة للرسإلة وللمستقبل إلذي يستلزم عليه فهم إلرسإلة كمإ يجب أن ت

ي تختلف وفق طإبع إلرسإلة 
ي تتوقف عليهإ عملية إلتوإصل إلنى

وإلهدف منهإ وإلوسيلة إلإقتصإدي بمعن  إلتكلفة إلنى

ي نقلهإ. 
 إلمستغلة ػ 
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 من الؤعلام التقليدي إلى الؤعلام الرقمي  -2

ي إلرقمي إرتبط بتطور 
إض  يبدو أن إنتقإل وتطور إلوسإئل إلؤعلةمية من إلأسإليب إلقديمة نحو إلعإلم إلإفبى

إ ي مرت عبر عدة مرإحل تإريخية، وقد قسمهإ إلمؤرخير  ؤلى أرب  ع فبى
ة إلإتصإل إلشفوي وإلؤشإرإت، إلؤنسإنية إلنى ت: فبى

ي تقوم 
ة تعدد إلوسإئل )صحف، رإديو وتلفزيون( إلنى ي ظهرت بفضلهإ إلصحف، ثم فبى

ة إلطبإعة إلنى ة إلكتإبة، ثم فبى فبى

ي لوسإئل إلؤعلةم أمه ؤليه. بإلنسرر إلفوري للرسإلة وإعإدة ؤنتإج بعضهإ إلآخر، مع تعدد إلجمهور إلموج
إ إلتطور إلتإريحى 

تصإل عبر إلعصور ؤلى خمس مرإحل أو عصور متلةحقة: عصر إلرموز وإلؤشإرة )إلحركة وإلصوت وإلنقش(، عصر وإلإ

 32، صفحة 2031إلخطإبة وإللغة، عصر إلكتإبة، وعصر إلطبإعة، وعصر وسإئل إلإتصإل إلحديثة. )فضيل دليو، 

 بإلتصرف(

ي للبعلةم من حيث مضإمينه ووسإئله 
 ؤن إلتطور إلتإريحى 

 
إ إته مرتبط بتطور  وجمهوره وأهدإفه وأخبر من حيث تأثبر

ي تعد من إلوسإئل 
إلؤنسإن وفكره ونمو حإجإته للتطلع لمإ حوله من أنبإء ومعلومإت، فؤذإ كإن تإري    خ إلصحف إلنى

ي صفوف إلمجتمع مرتبط بإلتذبذبإت إلسيإسية وإلإجتمإعية وإلثقإفي
ة إلؤعلةمية إلسبإقة ؤلى إلظهور وإلإستخدإم ػ 

ي لن 
مخإصة منهإ إلإقتصإدية للمجتمعإت، فؤن تإري    خ بقية إلوسإئل إلؤعلةمية وإلإتصإلية إلأخرى مرتبط بإلتكنولوجيإ إلنى

تتوقف عن إستحدإث خدمإت من شأنهإ ؤيصإل إلمعلومإت ومختلف إلمضإمير  بشكل أفضل وأسرع مع تمكير  إلجميع 

ي إلوقت نفسه. 
 من إلحصول عليهإ ػ 

ت مختلفة لكنهإ مكملة فيمإ بينهإ خلةل لقد صإحب تطور إلؤ  ي وإن إعتبر
ي إلوظإئف، إلنى

ي إلوسإئل تطورإ ػ 
علةم ػ 

 
 
على إلقإئم بإلؤعلةم، إلذي يمكن أن يكون  حدوث إلعملية إلإعلةمية وإلإتصإلية؛ وتتعدد هذه إلوظإئف وتتنوع إستنإدإ

ي نقل
 يسغ ػ 

 
 عإديإ

 
فإ بمعن  يمتهن مهنة إلؤعلةم أو موإطنإ  آخر. ولم  محبى

 
ومشإركة وتبإدل محتوى معير  مع شخصإ

يحدث إلتطور على مستوى إلوسيلة وإلقإئم بإلؤعلةم فقط، بل شمل كذلك إلتأثبر وإلنوإتج وإلهدف إلكإمن ورإء إلعملية 

 إلإتصإلية. 

 
 
ي شكله إلحىي بمعن   قيل قديمإ

بإلصوت  أن إلصحف تنسرر إلخبر وإلؤذإعة تذيعه فيمإ يقوم إلتلفزيون بإظهإره ػ 

وإلصورة، وهي وسإئل ؤعلةمية بإردة )بإلنسبة للتلفزيون وإلرإديو( أمإ إلصحف فهي وسيلة ؤعلةمية سإخنة بإعتبإرهإ تؤثر 

 ، ت هذه إلوسإئل إلؤعلةمية إلكلةسيكية متكإملة فيمإ بينهإ، بإعتبإرهإ تنقل إلخبر على إلمدى إلطويل؛ لذلك إعتبر

ي شكلهإ إلم
كبر  إلمحتوى أو إلمعلومة ػ  ي علةقتهإ بحوإس إلؤنسإن: إلقرإءة من خلةل إلصحف بإعتمإد إلبى

تعدد إلجوإنب ػ 

وإلإنتبإه، إلسمع بإلنسبة للرإديو وإلرؤية للصور وإلمشإهد وهو مإ يبثه إلتلفزيون. ؤن أهم وظيفة تقوم بهإ إلصحف هي 

 
 
إ   تكوين إلرأي إلعإم إلذي يمكنه أن يكون مستنبر

 
 وهو إلذي يعكسه  ونإقدإ

ً
بمعن   إلجمهور إلمثقف، أو رأي عإم مستقبلا

ي إلقيإم 
تقبل إلجمهور إلمستقبل لكل إلرسإئل وإلمحتويإت إلؤعلةمية دون نقإش أو إنتقإد. كمإ تتولى بقية إلوسإئل ػ 

فيه وإلتسلية وإلإمتإع بإلنسبة للرإديو، وإلتعبئة وإلتجنيد وإلحشد بإلنسبة للتلفزيون من خلةل  بوظإئف أخرى كإلبى

ي بلد إلوسيلة إلؤعلةمية 
صنإعة إلمشهد. وتتغبر هذه إلوظإئف بتغبر إلسيإسإت إلؤعلةمية للوسإئل مع شكل ونوع إلحكم ػ 

ي تتبن  إلحريإت إلؤعلةمية وإلإتصإلية، بمعن  عدم فرض قيود أو 
ؤلى جإنب إلمنظومة إلؤعلةمية إلمعتمد عليهإ. فمنهإ إلنى

ي 
خضع إلوسإئل  رقإبة على إلمضإمير  وإلمحتويإت إلنى

ٌ
ي ت
تبثهإ إلوسإئل إلؤعلةمية، ونجد كذلك إلأنظمة إلشمولية إلنى

ي 
ي إلسيطرة عليهإ، لذلك فكل إلمضإمير  مرإقبة ويٌمنع نسرر أو بث تلك إلنى

إلؤعلةمية ؤلى خدمة أجندتهإ بل تسغ جإهدة ػ 

، في
ّ
 لإ تتوإفق ومصإلح إلدولة وإضعة إلمنظومة إلؤعلةمية وإلسيإسية وإلإتصإلية

 
أردته أن  مإ شكلت عدد من إلدول موقفإ
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ي نسرر إلمضإمير  مع تحمل إلمسؤولية حول عوإقب ونوإتج إلعملية يكون وسيطإ

ي تؤمن بإلحريإت ػ 
، وهي تلك إلنى

إت تحدد نسبة إلحريإت إلمتإحة خلةل  إت؛ فهي كلهإ مؤسرر إلؤعلةمية بشكل عإم من حيث إلأهدإف، إلمحتويإت وإلتأثبر

. ممإرسة إلعمل إلؤ   علةمي وإلإتصإلىي

ولم يبؼى هذإ إلتكإمل عند إلشكل إلقديم للوسإئل إلؤعلةمية، بل سغ إلؤعلةم إلجديد بفضل إلقإعدة إلرقمية عبر 

نت ي  إلؤنبى
ي إلعملية إلؤعلةمية وإلإتصإلية إلنى

ي تطوير إلمفإهيم وتغيبر إلأدوإر وحنى تنوي    ع إلمحتوى ممإ أحدث ثورة ػ 
ػ 

 
 
  أضحت تشكل رهإنإ

 
ي تقدم إلمجتمعإت وحدوث  جديدإ

ي خدمة إلمعلومة إلصحيحة وػ 
ي جعله ػ 

يستوجب إلتفكبر ػ 

ي دون ؤلغإء إلآخر، وهو إلأمر إلذي  إلإتصإل إلبنإء وإلمفيد فيمإ بينهإ مع تبإدل إلثقإفإت وإلمهإرإت وإلمعإرف بشكل ؤيجإتر

ي تجإوزت إلتنظبر إلكلةسيكي إلقدي
ي ضبط هذإ إلنمط إلجديد من إلؤعلةم سعت إلنظريإت إلؤعلةمية إلمتعددة إلنى

م ػ 

 
 
ي نمط إلعيش وإتخإذ  ومحإولة فهمه إنطلةقإ

إته على إلفكر وإلسلوك وػ  من تفسبر سيإق وظروف ظهوره، وتدإعيإت تأثبر

 
 
ي غإلبإ

فرض على محتوى إلقرإر. وكإن لعإمل إلحريإت إلمتإحة عبر إلقإعدة إلرقمية ؤلى جإنب إلؤفلةت من إلرقإبة إلنى
ٌ
 مإ ت

 
 
  من حيث إلحريإت وإلمنع.  إلوسإئل إلؤعلةمية إلتقليدية لذلك يشهد على إلقإعدة إلرقمية تحررإ

 
 لإفتإ

ه   ى، فبإلؤضإفة ؤلى تجإوزه إلنظريإت إلقديمة لتفسبر ي وقتنإ إلرإهن ذو تحديإت كبر
لقد أضحى إلؤعلةم إلجديد ػ 

ي بإتت كظإهرة إجتمإعية وسيإسية وثقإفية وبخإصة رقمية لإستحدإثهإ ث
ي إلفكر وإلسلوك لدى إلمجتمعإت إلنى

ورة ػ 

ي إلتكنولوجيإ وهو مإ يمنح لهم 
ي إلثقإفة وهو مإ يعكس عولمة وبسط ليس أية ثقإفة، بل ثقإفة إلمتحكمير  ػ 

موحدة ػ 

ي تستند 
سلطة إختيإر وفرض إلمضإمير  وترسيخهإ بفعل ليس فقط إلمعلومإت وإلأخبإر ومختلف إلمضإمير  إلأخرى إلنى

لصورة وإلألوإن، بل عن طريق إلؤعلةن إلذي يقدم إلمنتوج بشكل مثبر يخإطب إلعوإطف لإ إلعقل وهو مإ يحدث على إ

 
 
إ .  تأثبر

 
إ  مبإسرر

 

 الؤعلام بير  التواصل والتفاعل -3

ي تتنوع وتتعدد 
ؤن من بير  أهدإف إلإعلةم هو ؤيصإل رسإلة من مرسل ؤلى مستقبل، عبر إلوسيلة إلؤعلةمية إلنى

إلهدف إلمنشود، بل وفق إلوسيلة إلؤعلةمية إلمتإحة. وتشكل إلرسإلة إلمحتوى إلذي يخلق إلتوإصل بير  إلطرفإن وفق 

 
 
ي عملية إلؤرسإل وإلإستقبإل للمحتوى،  )إلمرسل وإلمستقبل(، وغإلبإ

مإ يكون إلتوإصل هو دلإلة على عملية إلتبإدل ػ 

 لذلك لإ تتوقف حدود إلؤعلةم عند إلإستقبإل فقط، ب
ً
معينإ تجإه إلمحتوى إلذي تم ؤرسإله: ويكون هذإ  ل تخلق تفإعلا

 
 
بشكل وإضح حسب درجإت إلتأثر بهإ: سلبية، ؤيجإبية، موإفق، غبر موإفق، مفيد، غبر مفيد  إلتفإعل مختلفإ

هإ.   ......وغبر

، فهو بذلك عملية بسيطة وتحدث  يوميإ ومن طرف تدل كلمة ؤعلةم على إلؤخبإر عن حدث، وإقعة أو أمر معير 

ي وإلقإئم بإلؤعلةم وإلفرد إلعإدي غبر ممتهن 
ي مجإل إلؤعلةم: إلصحؼ 

إلمهنيير  وغبر إلمهنيير  بمعن  إلذين يشتغلون ػ 

لمهنة إلصحإفة وإلؤعلةم، لذلك فهو مختلف من حيث إلموضوع وإلهدف وكيفية إلؤعلةم، فبقدر مإ مستخدم من طرف 

رف منذ 
ٌ
، لكنه ع ي

ي وغبر إلمهن 
ي إلعملية إلمهن 

ف وموضوعي ػ  ي كل مإ محبى
إلقدم أن تطوره إرتبط بإلوسيلة لذلك فهو يعن 

ي تحقيق إتصإل مع إلآخر، لذلك إعتبر 
ك ػ  ي يشبى

ي وغبر إلمهن 
إلؤعلةمية. لكن يجب أن ننوه ؤلى أن إلؤعلةم بير  إلمهن 

ي ن
هإية إلمطإف ؤلى تحقيق إلتوإصل بوصفه جزء من إلإتصإل وعنصرإ حيويإ فيه، ولكونه جزء من إلإتصإل فهو يؤدي ػ 
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بير  مرسل ومستقبل إلمضمون أو إلرسإلة إلؤعلةمية. كمإ أن إلإعلةم مرتبط بإلإتصإل بشكل كببر بإعتبإره "يتطور ويتوسع  

ي إلمجتمع" )محمود حسن إسمإعيل، 
( وإلؤعلةم كعلم 23، صفحة 2001كلمإ تطورت وإتسعت إلبن  إلتحتية للةتصإل ػ 

 إهرة وممإرسة جزء من إلإتصإل إلذي يؤثر ويتأثر به. وفعل إلؤخبإر وظ

ي نقل إلمعلومة وإلرسإلة ؤلى فرد معير  أو جمإعة 
إكه ػ  وري إلإعتقإد أن إلتوإصل علةوة على إشبى بإت من إلصر 

ي ؤقإمة علةقإت مستمرة 
معينة، فهو يندمج مع إلإتصإل إلذي يمثل "صميم إلعلةقإت إلإجتمإعية، فطبيعة إلبسرر ؤقإمة ػ 

( لذلك يعد إلإتصإل 20، صفحة 2001فيمإ بينهم ومإ تتخذه من أشكإل وتبلغه من فعإلية" )محمود حسن إسمإعيل، 

 
 
من  إلمجإل إلعإم إلذي تتم فيه إلعمليتإن إلؤعلةمية وإلتوإصلية، كون إلؤعلةم بأمر معير  ينتج عنه رد فعل إنطلةقإ

  إستيعإب إلفرد إلمعلومة ثم إلتفإعل حولهإ وبعد ذلك
ً
ي تعكس توإصلا

ي نقلهإ للئخر وهي إلعملية إلنى
 .يسغ ػ 

ويتيح إلتوإصل للبنسإن عدة خإصيإت منهإ: إلتوإصل متعدد إلإتجإهإت سوإء على إلمستوى إلشخضي أو 

ي، وهو عملية شإملة تتجوز إلنظإم إلإجتمإعي يجإوز إلتوإصل إلإتصإل بير  شخصير  ؤلى ؤقإمة علةقة بير  فردين   إلجمإهبر

رإت إلتوإصل، لذلك يعد إلتوإصل عملية تفإعل بير  مرسل كمإ يت ي وإلدلإلإت ؤلى تحليل أهدإف ومبر
جإوز تبإدل إلمعإت 

 (13، صفحة 2001ومستقبل، وهو بذلك جوهر إلإتصإل. )محمود حسن إسمإعيل، 

ي تحدث خلةل إلعملية إلؤعلةمية وإلإتصإلية، وتتفرع أ
إلتفإعلية عبر ن إلؤعلةم إلتفإعلىي مرتبط بإلتفإعلية إلنى

نتقإعدة   Navigationalؤلى أنوإع وفق إلهدف من إلعملية إلإتصإلية حيث نجد "إلتفإعلية إلؤرشإدية ) إلؤنبى

interactivity( ي ترشد إلمستخدم ؤلى إلصفحة إلتإلية أو إلعودة ؤلى إلأعلى؛ إلتفإعلية إلوظيفية
 Fonctional( وهي إلنى

interactivity ي تتم عبر
يد إلمبإسرر وإلروإبط )( وهي إلنى (؛ إلتفإعلية News group( ومجموعة إلحوإر )Linksإلبر

ي تقدم عرف إلمحإدثة وتتيح لموقع Adaptic interactivityإلتكيفية )
نت( وهي تلك إلنى أن يكيف نفسه لسلوك  إلؤنبى

 ،  (19 -31، إلصفحإت 2001إلمتصفحير  إلزإئرين" )رضإ عبد إلوإجب أمير 

ي تعد ثمرة إنتقإل إلمحتوى إلذي يتم تسويقه عبر وقد ولد إلؤعلةم إ
لتفإعلىي إلصنإعة إلؤعلةمية إلتفإعلية، إلنى

إلوسإئل إلؤعلةمية وإلإتصإلية إلتقليدية ؤلى إلوسإئل إلرقمية بمختلف قنوإتهإ وشبكإتهإ إلمتعددة وإلمتنوعة، حيث بإتت 

إلؤعلةمية إلتقليدية كسب عدد أكبر من إلجمهور إلصنإعة إلؤعلةمية إلرقمية تهدف "ؤلى جإنب منإفستهإ إلصنإعة 

 
 
ي،  إلمتإبعير  إستنإدإ ي وإلرب  ح إلتجإري إلضخم" )نجإة لحضبر

 (93، صفحة 2039على قإعدة إلسبق إلصحؼ 

 

 الؤعلام: تحديات مستقبلية -4

ي ظل إرتبإط تقدم إلأمم وإلشعوب بمدى تحكمه
ي ونحن نعيش عصر إلإنفجإر إلرقمي ومجتمع إلمعلومإت، ػ 

إ ػ 

 
 
ي عصر مجتمع إلمعلومإت إلمعلومة عإمة وإلمعلومة إلرقمية تحديدإ

، يكإد إلجزم بأن مستقبل إلؤعلةم إلجديد ػ 

ي يتعرض ؤليهإ بشكل 
وإلمشإركة إلرقمية إلوإسعة مرتبط بعدة رهإنإت ذإت صلة بإلجمهور ودرجإت وعيه بإلمضإمير  إلنى

 وغبر منقطع، ومدى تفإعله
ً
ي عدة مجإلإت  يكإد أن يكون متوإصلا

حولهإ بمستوى فكري يخدم مصإلحه ومستقبله ػ 

؛ دون ؤغفإل إلهدف إلكإمن من إستغلةل إلقإعدة إلرقمية سوإء إلشخصية منهإ أو إلمهنية وبث  قإعدتهإ إلتوإصل إلرقمي

ي تسوق لتشكيل و 
ي كم ونوع إلمعلومإت إلنى

هإ متبإينة ػ  عي رقمي عإم وإلتعرض للمضإمير  إلمتعددة بعضهإ متقإربة وأكبر

 
 
 للقيم وإلسلوك بإعتبإره يشكل تهديدإ

 
 هدإمإ

 
 وبنإء وقد يكون سلبيإ

 
للهوية إلثقإفية وإللغوية،  إلذي يمكنه أن يكون ؤيجإبيإ
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وإلبعد إلإقتصإدي لأن إلتكنولوجيإ تتأسس على إلآلة لذلك من يملك إلرأسمإل إلضخم حتمإ سوف ينعم بإلتكنولوجيإ 

ي إلرأسمإل من أجل إقتنإء إلتكنولوجيإ وإلتحكم فيهإ عن 
من حيث إلملكية وإلتحكم وإلحمإية بمعن  إلإستثمإر إلضخم ػ 

فة إلمتعلقة بهإ من أجل تطويرهإ وإستغلةلهإ بشكل بنإء يسإعد على إلتطور إلفكري للمجتمعإت طريق إلعلم وإلمعر 

حدث من أجل تطوير طرإئق تفكبر إلبسرر عن طريق نسرر إلوعي لتشكيل وعي عإم متمكن من 
ُ
ي أصله إست

بإعتبإر إلؤعلةم ػ 

ي إحبى 
ي تتطلب توإفر إلأمن إلمعلومإتى

 حمإية نفسه من مختلف إلمخإطر إلنى
 
من أي تهديد للدول وإلحكومإت أو  إسإ

ي إلذي يحمي إلبيإنإت 
بإلنسبة لخصوصيإت إلأفرإد. ولن تكتمل هذه إلرهإنإت من دون إلنظر ؤلى إلجإنب إلقإنوت 

ي مجإل بنإء ونسرر وتبإدل وتفإعل 
وإلمعلومإت وخصوصية إلأفرإد وإلدول ويعإقب إلمخإلفير  للاعرإف وإلأحكإم وحنى ػ 

ي يتضمن مإ يجب ومإ لإ يجب، وجإنب وحفظ مختلف إل
محتويإت، وإلذي يتكون من إلأسإس من شقإن: جإنب قإنوت 

ي تسغ  
ي إلذي يتطلب مرإعإة إلقيم إلخلقية وإلدينية وإلؤنسإنية ومإ يرتبط بهإ من بقية إلقيم وإلإعتبإرإت، وإلنى

أخلةػى

ي 
ي طمس إلهويإت إلمحلية وتعميم إلهويإت إلغربية إلمتحكمة ػ 

 إلتكنولوجيإ.  كذلك ػ 

 
 
ي بسط إلنفوذ وإلهيمنة  لقد تنبأ سإبقإ

مختضي ومنظري إلؤعلةم وإلإتصإل بخصوص مستقبل إلؤعلةم ػ 

ين أنه عصر نهإيإت وسإئل إلؤعلةم إلتقليدية بمعن  إلصحف وإلرإديو وإلتلفزيون، لتنوب  إلتكنولوجية إلحإصلة معتبر

ي تش
إ متوإصلة؛ فبقدر مإ إعتبر إستحدإث إلوسإئل إلؤعلةمية كإن عنهإ إلوسإئل إلؤعلةمية إلرقمية إلحديثة إلنى هد تغبر

إت إلأخرى إلجسدية  ي كإن يقوم بهإ بوإسطة إللغة وإلؤشإرة ومختلف إلتعببر
ي إلنى

إمتدإد لأشكإل إلتعببر وإلتوإصل إلؤنسإت 

ي إلإتص
ي إشتغل عليهإ بإحث ػ 

ه. وهي إلفكرة إلنى ي يتوإصل من خلةلهإ مع غبر
إل إلكندي مإرشإل مإك لوهإن وإلنفسية إلنى

ي كتإبه كيف نفهم وسإئل إلإتصإل؟" )جمإل رزن، 
 (6، صفحة 2031"ػ 

ي إلعملية إلؤعلةمية وإلإتصإلية، 
حدثه ػ 

ٌ
إت حبيسة إلوسيلة وإلرسإلة ومستقبلهإ وإلتأثبر إلذي ت ولم تبؼى إلتنظبر

ي بيئإت مختلفة لصعوبة أ
و إستحإلة تحليل وتفسبر تدإعيإت ومستقبل وهي لإ تزإل قيد إلدرإسة وإلتفكبر حولهإ ػ 

ي تتسم بإلتغبر وإلتطور إلمستمر. تعتبر 
ه من تسإؤلإت، بإعتبإره يستند على إلتكنولوجيإ إلنى إلؤعلةم إلرقمي بكل مإ يثبر

 
ً
هإ مؤسرر دإل ، وإلمدونإت ... وغبر ي فيسبوك، تويبى

ي وسإئل إلتوإصل إلمتمثلة ػ 
لى تزإيد ع إلشبكإت إلإجتمإعية إلمتمثلة ػ 

، حيث بفضلهإ  إهتمإم إلفرد وحنى مختلف إلمجتمعإت بهإ وإلإنضمإم ؤليهإ وإعتمإدهإ خلةل توإصلهم وإتصإلهم إليومي

 
 
ة إنطلةقإ ي وقته إلمحدد وبشكله إلحىي بمعن  مبإسرر

من إلمكإن ذإته  أضحت تعيش إللحظة، إلحدث، إلوإقعة أو إلخبر ػ 

ي تحقيق عدة ؤشبإعإت منهإ إلؤعلةمية وإلؤخبإرية، دون قيد أو رقإبة بفضل إلتوإصل إلرقمي 
، إلذي يسغ من ورإءه ػ 

ي يكملهإ إلصوت وإلصورة وبقية إلأيقونإت إلأخرى بشكل 
إلإتصإلية وإلتوإصلية بمختلف إللغإت وإلرموز إلرقمية إلنى

 
 
ي تسهل إلعملية وإلإتصإلية بم مٌحدثإ

ختلف أشكإلهإ وتحديثإتهإ بوصفه من نوإتج إلتطبيقإت وإلخإصيإت إلمتإحة إلنى

 إلمستمرة. 

 
 
نتمنهم مرتبطون بشبكة  1.31مليإرإت نسمة،  1.1، بلغ عدد سكإن إلمعمورة حوإلىي "ؤحصإئيإ ، أي مإ إلؤنبى

  1.31يقإرب إلنصف، وأن لكل فرد منهم 
 
، أكبر من كل ذلك فؤننإ نسجل يوميإ  حسإبإت على شبكإت إلتوإصل إلإجتمإعي

  32كإت إلتوإصل إلإجتمإعي على إلهإتف إلجوإل، أي مإ يعإدل مليون مستخدم جديد لشب
 
  مستخدمإ

 
ي كل ثإنية.  جديدإ
ػ 

تيب ب  ب  ع إلفيسبوك على سلم إلبى مليإر حسإب، وإليوتوب بمليإر، أمإ عدد مستخدمي  3.1ومن بير  كل هذه إلأرقإم يبى

ي حدود 
 (1، صفحة 2031رزن،  مليون". )جمإل 310مليون مستخدم ولندن ب  900"إلوإتس آب" فهم ػ 
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ي  9وقد بير  تقرير ديجتإل بورتإل: "تجإوز عدد سكإن إلعإلم 
ي  -نوفمبر  31مليإرإت ػ 

ين إلثإت  ، ووصل 2022تسرر

ي بدإية عإم  9.03ؤلى 
  2021، أظهر تقرير ديجتإل بورتإل للعإم 2021مليإر ػ 

 
ي نسبة مستخدمي  إلشإمل إرتفإعإ
نتػ   إلؤنبى

 وتوسع إلسلوكيإت إلرقمية ع
 
ية. يستخدم  11، حيث يعيش إلآن مإ يزيد عن إلميإ ي إلمنإطق إلحصر 

% من سكإن إلعإلم ػ 

ي أوإئل عإم  1.33مإ مجموعه 
 .% من ؤجمإلىي سكإن إلعإلم 69، أي مإ يعإدل 2021مليإر شخص إلهوإتف إلمحمولة ػ 

، 1بنسبة تزيد عن ” إلفريدون“وزإد مستخدمو إلهإتف إلمحمول  ي
مليون مستخدم جديد  369مع  % خلةل إلعإم إلمإض 

ي أن  1.36وهنإك  .إلمإضية 32خلةل إلأشهر إل  
ي إلعإلم إليوم، ممإ يعن 

نت ػ  % من ؤجمإلىي  63.3مليإر مستخدم للبنبى

نتسكإن إلعإلم متصلون ب نت إلعإلمي زإد بنسبة  .إلآن إلؤنبى  3.9)كمإ( تظهر إلبيإنإت أن ؤجمإلىي عدد إلمستخدمير  للبنبى

مليإر مستخدم لوسإئل إلتوإصل إلإجتمإعي حول إلعإلم، أي مإ  3.16كمإ هنإلك إلآن  إلمإضية.  32ر إل  % خلةل إلأشه

 (2021فيفري  3% من ؤجمإلىي سكإن إلعإلم." )جريدة إلغد:  60يعإدل أقل بقليل من 

ي إلمستقبل عن مدى إرتبإ
 ػ 
 
دإد حتمإ ي سبى 

ي ترتفع من سنة لأخرى وإلنى
ط إلؤنسإن كشفت هذه إلؤحصإئيإت إلنى

ي يتيحهإ بشكل تشجعه على إلتوإصل 
، بفضل إلتطبيقإت وإلإختيإرإت إلرقمية إلنى بشكل كببر بإلؤعلةم وإلتوإصل إلرقمي

إلمستمر. فبقدر مإ يعكس إلتوإصل وإلؤعلةم إلرقمي عدة ؤيجإبيإت ذإت صلة بإلتفإعل، وإختصإر إلمسإفإت إلزمنية 

ي إلوقت نفسه 
جإع وإلجغرإفية، لكنهإ تثبر ػ  ي إلتكنولوجيإ، ومدى ؤمكإنية حفظ وإسبى

عدة ؤشكإلإت تتقدمهإ إلتحكم ػ 

ي من كل 
إكهإ مع إلآخر، ؤلى جإنب كيفية حمإيتهإ من إلمنظور إلقإنوت  هإ وتقإسمهإ وإسرر ي تم نسرر

وأرشفة إلمحتويإت إلنى

ي مجإل
إلتكنولوجيإ مع تطوير أهدإف  جوإنبه إلقديمة وإلحديثة. لعل أهم مؤسرر يٌستوجب مرإجعته هي ؤزإلة إلفروقإت ػ 

ي 
إلؤعلةم وإلإتصإل إلرقمي وصيإغتهإ وفق خصوصيإت مختلف إلبيئإت إلرقمية إلمتإحة للمجتمعإت إلمختلفة ػ 

 إلخصإئص وإلسمإت. 

 

 الخاتمة -5

ة مست إلوسيلة وإلهدف وإلتأثبر وإلقإئم  مر إلؤعلةم عبر عدة محطإت تإريخية شهد خلةلهإ تطورإت معتبر

 
 
ي مر بهإ، لينتقل تدريجيإ

ي ذلك تصنيفإت إلمرإحل إلنى
.  بإلؤعلةم. وقد تعددت ػ  من إلبيئة إلتقليدية نحو إلفضإء إلرقمي

ي سإيرت إلبيئإت إلمختلفة خإصة منهإ إلغربية 
إت إلفلسفية إلمفسرة للعملية إلإتصإلية وإلؤعلةمية إلنى ومن حيث إلتنظبر

دت مهد نشأته وتطوره لينتقل ت
ٌ
ي ع

ي ألقت بتدإعيإتهإ إلنى
دريجيإ وينتسرر عبر إلعإلم.  لكن يبدو أن إلتكنولوجيإ إلنى

ي جوإنب عديدة يتقدمهإ إستحدإث إلمفإهيم جديدة  لكنهإ 
ى وحولته ػ  إلمتعددة على إلؤعلةم قد أحدثت فيه ثورة كبر

 
 
ي معن  إلممإرسة إلؤعلةمي حإفظت على بعضإ

ة وإلإتصإلية. وهو مإ يستدعي من مبإدئهإ وأدوإرهإ إلأسإسية، كمإ طورت ػ 

ي ظل عصر إلثورة إلرقمية وإلهيمنة إلمعلومإتية، إلذي أضحى مؤسرر صمود إلدول وإلحكومإت، 
ي مستقبله ػ 

إلتفكبر ػ 

ي إلذي يتقدمهم 
ي وإلأخلةػى

ي صلتهإ مع إلعإمل إلقإنوت 
ي منإقشة إلجوإنب إلعلمية وإلعملية إلرإهنة ػ 

ويستوجب إلسغي ػ 

ي   .إلعإمل إلتكنولوجر

ي وقتنإ إلحإلىي صنإعة 
ه، أضحى ػ  ي إلوقت إلذي إنتقل فيه إلؤعلةم من إلوسيلة ؤلى إلجمهور ومن شخص لغبر

فؼ 

ي عدة 
ؤعلةمية ذو أبعإد سيإسية وإجتمإعية وثقإفية وإقتصإدية، مع دمجه بإلقإعدة إلرقمية ممإ أتإح إلهيمنة إلؤعلةمية ػ 

 
 
 وليس  مجإلإت وعلى أكبر من مستوى وإحد عإلميإ

 
فقط. لعل مإ يمكن إستخلةصه من مسإر تطور إلؤعلةم من  ؤقليميإ
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ي ظل إندثإر إلخصوصيإت كمإ لم 
مختلف جوإنبه من شكله إلتقليدي نحو إلرقمي هو إندمإج خإصية "إلأنإ" مع "نحن" ػ 

ة فحسب، بل عإلم رقمي وتقريبإ شإمل  ومنمط وفق قوإعد محددة أسإسهإ إلتطور إل . يعد إلعإلم قرية صغبر ي  تكنولوجر
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 :المراجع

 
ا
 باللغة العربية:  - أول

، 3، ط الؤعلام الجديد.. تطور الأداء والوسيلة والوظيفة(. 2033إنتصإر ؤبرإهيم عبد رزإق، صفد حسإم إلسإموك. ) -

إف إلآفإق( إلعرإق: سلسلة مكتبة ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ  إلإعلةم  )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

 وإلمجتمع. 

ى جميل إسمإعيل. ) - ، إلعدد علام الجديد، المفهوم والنماذج"مدخل الؤ(. "2032بسرر ، 33، مجلة إلبإحث إلإعلةمي

( إلعرإق: جإمعة بغدإد.  3، ك2، ت3ت  )مجلة إلبإحث إلإعلةمي

ن إلطإبع إلتقليدي نحو ، )إلؤعلةم مالإتصال ونظرياته المعاصرة(، 3999حسن عمإد مكإوي، ليلى حسير  إلسيد. ) -

إف إلآفإق( إلقإهرة: إلدإر إلمصرية إللبنإنية.  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلتفإعل إلرقمي

 (. 2032دومينيك وإلتون. ) -
ا
ي إلمسإر الؤعلام ليس تواصل

: قرإءة ػ  ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

 . ي وت: دإر إلفإرإتر إف إلآفإق( ببر  وإستسرر

- ( . ي
ة شيخإت  ي عصر المعلومات"(. "2030سمبر

، إلعدد إلأول 26، مجلة جإمعة دمشق، إلمجلد الؤعلام الجديد ف 

( سوريإ: جإمعة دمشق.  ، )مجلة إلبإحث إلإعلةمي ي
 وإلثإت 

: 2، ط موسوعة علم الؤنسان(. 2009شإرلوت سيمون سميث. ) - ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

جمة. قرإءة  إف إلآفإق( إلقإهرة: إلمركز إلقومي للبى ي إلمسإر وإستسرر
 ػ 

، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو الؤعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقات(. 2009عبإس مصطؼ  صإدق. ) -

وق.  إف إلآفإق( عمإن:  دإر إلسرر ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلتفإعل إلرقمي

ي الميديا(. 2009فرنسيس بإل. ) -
: قرإءة ػ  ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي ، ترجمة فؤإد شإهير 

إف إلآفإق( إلقإهرة: دإر إلكتإب إلجديد إلمتحدة.   إلمسإر وإستسرر

، ترجمة هإلة عبد إلرؤوف مرإد، )إلؤعلةم ثورة الإتصال: نشأة أيديولوجية جديدة(. 3991فيليب روتون، سرج برو. ) -

. من إلط ي إف إلآفإق( إلقإهرة: دإر إلمستقبل إلعرتر ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

-  ( . ي ي  -معجم المصطلحات الؤعلامية: انجلير ي(.  3999كرم شلنر ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو 3، ط عرب 

وق.  إف إلآفإق( دإر إلسرر ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلتفإعل إلرقمي

- ( . ي
، 3، ط تكنولوجيا الؤعلام والإتصال(. 2031مإهر عودة إلشمإلية، محمود عزت إللحإم، مصطؼ  يوسف إلكإػ 

إف إلآفإق( إلأردن، دإر إلؤعصإر إلعلمي للنسرر  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ  )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

 وإلتوزي    ع. 

- ( . ي ي وحدة الأمةوسا(. 3991محمد موفق إلطلةتر
، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل 3، ط ئل الؤعلام أثرها ف 

إف إلآفإق( جدة: دإر إلمنإرة، جدة.  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلرقمي

ي مدخل إلى علم الإتصال(. 2002منإل طلعت محمود، ) -
: قرإءة ػ  ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

إف إلآفإق( إلإسكندرية: د. د. ن. إلمسإر وإ  ستسرر
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ي تاري    خ وسائل الؤعلام والإتصال(. 2031فضيل دليو. ) -
: قرإءة ػ  ، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي

إف إلآفإق( إلجزإئر: دإر إلخلدونية للنسرر وإلتوزي    ع.   إلمسإر وإستسرر

، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو 3، ط تواصل الإجتماعي الؤعلام الجديد: شبكات ال(. 2033علىي خليل شقرة. ) -

إف إلآفإق( إلأردن: دإر أسإمة للنسرر وإلتوزي    ع.  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلتفإعل إلرقمي

ي سياق تمدد الؤعلام الإجتماعي وشبكاته(. 2031جمإل رزن. )مإرس  -
، )إلؤعلةم من الؤعلام التقليدي والجديد ف 

إف إلآفإق( قطر: مركز إلجزيرة للدرإسإت إلؤعلةمية، ص إلطإبع إلتقليدي ن ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ  حو إلتفإعل إلرقمي

 .31 -3ص 

، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو 3، ط مبادئ علم الإتصال ونظريات التأثير (. 2001محمود حسن إسمإعيل. ) -

إف إلآفإق(  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلسعودية: إلدإر إلعإلمية للنسرر وإلتوزي    ع. إلتفإعل إلرقمي

- ( . ي (. 2001رضإ عبد إلوإجد أمير 
وب  ي مجال الؤعلام الؤلكير

، )إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي نحو النظريات العلمية ف 

إف إلآفإق( مصر: قسم إلصحإفة وإلؤعلةم.  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   إلتفإعل إلرقمي

ي. ) - الرقمي والأخلاقيات: رؤية مستقبلية لتطبيقات الممارسة وصناعة المحتوى  الؤعلام(. "2039نجإة لحضبر

 
 
، تونس أنموذجا ي حول: الؤعلامي

ي ظل التحول "، كتإب وقإئع إلمؤتمر إلدولىي إلثإت 
ي ف  ي الوطن العرب 

الؤعلام الرقمي ف 

: رؤى ورهانات مستقبلية ، ج المجتمعي إز غإنمي إف: إلدكتورة: شبر ، ؤسرر ي
)إلؤعلةم من إلطإبع إلتقليدي  ،2، إلجزء إلثإت 

، ص ص  إف إلآفإق( تونس: مطبعة إلعبدلىي ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ   .306 -91نحو إلتفإعل إلرقمي

نتآخر إلتقإرير إلعإلمية حول نسب مستخدمي   - ( )إلؤعلةم من إلطإبع 03-02-2021)غرإفيك(، )جريدة إلغد   إلؤنبى

إف إلآفإق(  ي إلمسإر وإستسرر
: قرإءة ػ  إلتقليدي نحو إلتفإعل إلرقمي
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