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Abstract: 

The current study aimed to identify the challenges facing the challenges facing e -

learning ‎after the Corona pandemic (Covid 19) from the point of view of teachers of basic 

education ‎schools in the Sultanate of Oman. as well as showing the significance statistical 

differences of ‎the study sample viewpoint towards these challenges due to the variables of 

the gender ‎variable were defined, The researcher used the descriptive analytical method,The 

study ‎sample consisted of (786) male and female teachers, including (327) male and (459) 

female ‎teachers. A questionnaire was applied that included (43) items distributed on four 

dimensions،‎ ‎the first dimension is related to the challenges related to the school, and it 

consists of (11) ‎items, and the second dimension is related to The challenges related to the 

faculty and it ‎consists of (11) paragraphs،‎ the third dimension related to the challenges 

related to the ‎curriculum،‎ and it consists of (11) paragraphs, and the fourth dimension is 

linked to the ‎challenges related to students and consists of (11) paragraphs The study 

concluded several ‎results, the most important of which is that the challenges facing 

distance e-learning came in ‎the fourth dimension, which states the challenges related to 

students،‎ then the third ‎dimension, which stipulates challenges related to the 

curriculum,and in the third rank came ‎the second dimension related to challenges related 

to the teaching staff،‎ and in the fourth rank ‎came the first dimension related to school-

related challenges. The results of the study also ‎indicated that there are statistically 

significant differences in the challenges facing distance e-‎learning due to the gender variable 

in favor of females. And the absence of statistically ‎significant differences due to the variable 

of experience and academic qualification, and the ‎study recommended the necessity of 

holding training courses for the teaching staff on ‎computerized programs and educational 
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platforms to raise their competencies on the use of ‎distance education and increase societal 

awareness of the importance of distance education, ‎and the need for institutions to 

cooperate with the Ministry of Education and provide ‎adequate support To maintain its 

continuity in the management of distance education‎. 

Key words: Electronic Education, the Corona pandemic (Covid 19). 
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ي ظل جائحة كرونا 
 
ي عن بعد ف

ون  ي تواجه التعليم الإلكتر
( من وجهة نظر 99)كوفيد   التحديات التر

  بسلطنة عمان ومعلمات بمدارس التعليم الأساسي معلمي 

 

         خلفان بن سالم بن عبد الله الكحالي 

بية وإلتعليم ،د مان –  وزإرة إلتر
ُ
 سلطنة ع

  عادل بن سليمان البوسعيدي

بية وإلتعليم د، مان  –  وزإرة إلتر
ُ
 سلطنة ع

             

 :الملخص

ي ظل جائحة هدفت إلدرإسة ؤلى إلكشف عن إلتحديات 
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
( من 91كرونا كوفيد ) إلتر

ي توإجه  وجهة نظر معلمي ومعلمات مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان. وكذلك 
ي إلتحديات إلتر

تعرَف إلفروق ف 

ي عن بعد وفق متغتر إلنوع إلإجتماعي 
ون  . إستخدم إ إلتعليم إلؤلكتر ة وإلمؤهل إلعلمي ي وإلختر

لباحثان إلمنهج إلوصف 

، وتكونت عينة إلدرإسة من  ( معلمة. ولتحقيق أهدإف إلدرإسة 951( معلم و)726( معلم ومعلمة منهم )687)  إلتحليلي

( فقرة موزعة عل أربعة أبعاد، إلبعد إلأول: يتعلق بالتحديات إلمتعلقة 97إشتملت عل ) تم تطبيق إستبانة 

: يرتبط بالتحديات إلمتعلقة بالهيئة إلتدريسية ويتكون من )( فقر 99ويتكون من ) بالمدرسة،  ي
فقرة،  ( 99ة، وإلبعد إلثان 

بالتحديات إلمتعلقة  ( فقرة، وإلبعد إلرإبع: يرتبط 99إلبعد إلثالث: يرتبط بالتحديات إلمتعلقة بالمنهج، ويتكون من )

ي ( فقرة. وخلصت إلدرإسة ؤلى أن أهم إلتحديات 99بالطلبة ويتكون من )
ي  إلتر

ي عن بعد جاءت ف 
ون  توإجه إلتعليم إلؤلكتر

بالطلبة ثم إلبعد إلثالث وإلذي ينص عل إلتحديات إلمتعلقة  إلبعد إلرإبع وإلذي ينص عل أن إلتحديات إلمتعلقة 

ي إلمرتبة إلثالثة جاء إلبعد 
ي إلمرتبة إ بالمنهج، وف 

ي إلمتعلق بالتحديات إلمتعلقة بالهيئة إلتدريسية وف 
لرإبعة جاء إلثان 

بالتحديات إلمتعلقة بالمدرسة. كما أشارت نتائج إلدرإسة ؤلى وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية  إلبعد إلأول إلمتعلق 

ي 
ي عن بعد تعزى لمتغتر إلنوع إلإجتماعي لصالح إلؤناث،  ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
وعدم وجود فروق ذإت  إلتحديات إلتر

، وأوصت إلدرإسة دلإلة ؤحصائية تعزى لمتغتر إ ة وإلمؤهل إلعلمي ورة عقد إلدروإت إلتدريبية للهيئة إلتدريسية  لختر بض 

إمج إلمحوسبة وإلمنصات إلتعليمية لرفع  كفاياتهم عل إستخدإم إلتعليم عن بعد وزيادة إلوعي إلمجتمعي بأهمية  عل إلتر

ورة  بية وإلتعل إلتعليم عن بعد، وض  ي تعاون إلمؤسسات مع وزإرة إلتر
ي للمحافظة عل إستمرإرها ف 

يم وتقديم إلدعم إلكاف 

 .إلتعليم عن بعد ؤدإرة 

ي : الكلمات المفتاحية
ون   . ( 91)كوفيد   جائحة كرونا  ،إلتعليم إلؤلكتر
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 :مقدمة

ي ظل جائحة كورنا إلمستجد )كوفيد
ي أثرت عل إلعديد من جوإنب 91يعيش إلعالم ف 

( جملة من إلتحديات إلتر

بية وإلتعليم، فقد إلحياة  إلمختلفة لإسيما قطاع إلتعليم، ولم تكن إلسلطنة بمنأى عن تلك إلتحديات وخاصة وزإرة إلتر

ي إلمقابل كان لإبد 
إزية منها، تعليق إلدرإسة بسبب هذه إلجائحة، وف  قامت باتخاذ إلعديد من إلتدإبتر وإلؤجرإءإت إلإحتر

ي جم
إزية قد يطول مدتها بسبب من مسايرة وإللحاق بركب إلتقدم إلعلمي ف  يع إلنوإحي لإسيما بأن هذه إلتدإبتر إلإحتر

هذه إلجائحة؛ مما تؤثر عل ستر إلعملية إلتعليمة، إلأمر إلذي جعل من إلقائمير  عل إلعملية إلتعليمة بالبحث عل 

 لؤية، حيث تم إلإستعانة بالتعليم إؤيجاد إلبدإئل إلمناسبة للعمل
 
ي عن بعد عوضا

ون  ي إلمدإرس  لكتر
عن إلتعليم إلمباشر ف 

ي ظل إلمطالبة بالتباعد إلجسدي بير  أفرإد إلمجتمع. 
 وإلذي لإ يحتاج ؤلى حجرإت درإسية ف 

ي مثل هذه إلظروف، وهو ختر وسيلة لإستمرإر إلعملية 
ي عن بعد أحد إلحلول إلمناسبة ف 

ون  ويعد إلتعليم إلؤلكتر

ي إلتعليمية، وإلعامل إلرئيس عل تقويتها. ويت
ي عن بعد بالحرية للمتعلم؛ ؤذ يمنحه ؤمكانية تلفر

ون  صف إلتعليم إلؤلكتر

ي 
إلمعلومات دون إلحاجة ؤلى إلذهاب للمدرسة، وإنتظار إلكادر إلتدريسي لؤعطائه إلدروس، بل يبحث عن إلمعلومات إلتر

إم بوقت أو زمان محدد ي أي وقت وأي مكان يريد دون إلإلتر 
ونية، وذلك من خلةل إلوإج ،يريدها ف  بات إلتدريسية إلؤلكتر

. كما أصبح إلتعليم عن (2222)مقدإدي، وإلدخول عل إلموإقع إلتعليمية  وإلمنصات إلتعليمية إلمحددة من قبل إلوزإرة

ها من  ي يعتمد عل إلوسائل إلتكنولوجية إلحديثة كالهوإتف إلذكية وإلألوإح إلرقمية وغتر بعد نتيجة للتقدم إلتكنولوحر

ي ؤلإ أن تطبيقه إلتوإصل إلإج
ون  ي توفر إلإتصال إلمباشر بير  إلمعلم وإلمتعلم عل إلرغم من أهمية إلتعليم إلؤلكتر

تماعي إلتر

دير هذه إلخدمات إلتعليمية أو 
ُ
م وت

ّ
قد
ُ
ي ت
أظهر إلعديد من إلصعوبات وإلتحديات سوإء فيما يخص إلوزإرة وإلمدإرس إلتر

(، ودرإسة 2229إلعديد من إلدرإسات ومن أهمها درإسة سهى )فيمن يقدم لهم إلخدمة وهم إلطلبة. وقد أشارت 

ي إلمدإرس. ومما يبت  عليه مما سبق أنه أصبح 2292إلعوإودة )
ي ف 
ون  (، ؤلى وجود صعوبات توإجه توظيف إلتعليم إلؤلكتر

 
 
ي مدإرس إلتعليم لزإما

ي عن بعد ف 
ون  ي توإجه توظيف إلتعليم إلؤلكتر

إلأساسي  إلبحث عن إلصعوبات وإلتحديات إلتر

ي 
ي ظل هذه إلجائحة، وتوفتر جودة تعليم ف 

بالسلطنة، وإلسعي لؤيجاد حلول لتلك إلتحديات؛ بهدف تذليلها وتجاوزها ف 

ي موضوع هذه إلدرإسة. 
 مدإرس إلتعليم إلأساسي بالسلطنة ومن هنا يأنر

 

 :مشكلة الدراسة

ي إلتعليم
ي عن بعد هو جانب تطبيق إلتكنولوجيا ف 

ون  ي إتخذتها إلدول   إلتعليم إلؤلكتر
كأحد إلبدإئل وإلتدإبتر إلتر

ي ظل إنتشار جائحة كرونا إلمستجد )كوفيد
(، لذإ فإن درإسة إلوإقع تعطي نظرة عما كان عليه وما 91إلعربية وإلأجنبية ف 

سيكون عليه، من خلةل درإسة تحديات تطبيق وإستخدإم هذإ إلنوع من إلتعليم، لكي يتم وضع إلتصورإت، ولعلةجها 

ي موضوع هذه إلدرإسة وت
ي ظل جائحة كرونا )كوفيد فاديها يأنر

ي ف 
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

( من وجهة 91إلتحديات إلتر

:  نظر معلمي ومعلمات مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان.  ي
ي إلسؤإل إلرئيس إلآنر

ي يتحدد ف 
 وإلتر

ي ظل جائحة كرونا ) ما إلتحديات
ي ف 
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

( من وجهة نظر معلمي ومعلمات مدإرس 91كوفيد إلتر

 ؟إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان
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 وتتفرع منه إلأسئلة إلآتية: 

ي توإجه إلتعليم إلؤ ما أهم .9
ي مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان. إلتحديات إلتر

ي عن بعد ف 
ون   لكتر

ي توإجه إلتعليم  .2
ي إلتحديات إلتر

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي هل توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية ف 
ي عن بعد ف 

ون  إلؤلكتر

، إلمرحلة  من وجهة إلمعلمير  وإلمعلمات بسلطنة عمان ة، إلمؤهل إلعلمي ، إلختر تعزى لمتغتر )إلنوع إلإجتماعي

 إلتعليمية(؟

 

 أهداف الدراسة: 

ي مدإرس إلتعليم  ●
ي ف 
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
إلأساسي من وجهة تحديد أهم إلتحديات إلتر

 إلمعلمير  وإلمعلمات بسلطنة عمان. 

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي من  ●
ي ف 
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

ي إلتحديات إلتر
كشف إلفروق ذإت إلدلإلة إلؤحصائية ف 

، إلمرحلة إلتعليمية.  ة، إلمؤهل إلعلمي ، إلختر  وجهة إلمعلمير  وإلمعلمات بسلطنة عمان تعزى لمتغتر إلإجتماعي

 

 ية الدراسة: أهم

 : ي
ي إلآنر

 تتجل أهمية إلدرإسة ف 

ي مدإرس إلتعليم  .9
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه تطبيق إلتعلم إلؤلكتر
تكمن أهمية إلدرإسة من أهمية إلموضوع إلتحديات إلتر

ي ظل جائحة كرونا كوفيد 
 من وجهة نظر إلمعلمير  وإلمعلمات.  91إلأساسي ف 

ي وزإرة  ؤثرإء إلمكتبات إلعربية وإلعمانية بنتائج هذه .2
ي ف 
ون  ي تتناول إلتحديات وإلحلول لتعزيز إلتعليم إلؤلكتر

إلدرإسة إلتر

بية وإلتعليم ومدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان.   إلتر

ي مدإرس إلتعليم  .7
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه تطبيق إلتعلم إلؤلكتر
 يدي صانعي إلقرإر أهم إلتحديات إلتر

تضع إلدرإسة بير 

 .  إلأساسي

إت مختلفة. فتح إلمجال أمام  .9  إلباحثير  لؤجرإء بحوث مشابهه تتناول عينات ومتغتر

 

 حدود الدراسة: 

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان من وجهة نظر 
ي ف 
ون  ح لتعزيز إلتعليم إلؤلكتر إلحدود إلموضوعية: تصور مقتر

 وإلمعلمير  وإلمعلمات بسلطنة عمان. 

ي محافظات إلسلطنة. إلحدود إلمكانية: إقتضت إلدرإسة إلحالية عل مد
 إرس إلتعليم إلأساسي ف 

ية: إقتضت إلدرإسة إلحالية عل معلمي ومعلمات مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان.   إلحدود إلبشر

 م. 2222/2229إلحدود إلزمانية: من إلعام إلدرإسي 
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 مصطلحات الدراسة: 

 إلتحديات: 

ي تحول أو تعيق إستخدإم2297يعرفها إلقضاة )
  (: هي إلتر

 
ي وتؤثر سلبيا

ون  عل إستخدإمها  منظومة إلتعلم إلؤلكتر

 .ونتائجها

  وتعَرّف
 
ي عن بعد عند عملية  :ؤجرإئيا

ون  ي تمنع أو تعيق تفعيل وإستخدإم إلتعليم إلؤلكتر
بأنها إلؤجرإءإت إلتر

ي تسع إلدرإسة عن إلكشف عنها. 
ي مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان وإلتر

 إلتدريس ف 

 

ي عن بعد: التعليم 
ون   الإلكتر

ي أي 2229يعرفه سالم )
إمج إلتعليمية أو إلتدريبية للمتعلمير  أو إلمتدربير  ف  (: بأنه منظومة تعليمية لتقديم إلتر

ي أي مكان باستخدإم تقنيات إلمعلومات وإلإتصالإت إلتفاعلية. 
 وقت وف 

  ويعَرّف
 
إمج إلمحوسبة وإلمنصات  هو نوع من إلتعليم إلذي يستخدم إلوسائط إلتكنولوجية: ؤجرإئيا إلحديثة وإلتر

بية وإلتعليم لضمان  إلتعليمة يسهل عملية إلتوإصل بير  إلطالب وإلمعلم عندما يكون بمعزل عنه وإلذي أعدته وزإرة إلتر

ي ظل جائحة كرونا كوفيد 
 91إستمرإر إلعملية إلتعليمية ف 

ا
ي وإلذي تسع إلدرإسة لقياس  ، ويكون مكمل

للتعليم إلصف 

ي توإجهه من خلةل إلإستبانة إلمعدة لغرض إلدرإسة. إلتحد
 يات إلتر

 

 (:99جائحة كرونا )كوفيد 

وسات كورونا يسبب لدى إلبشر حالإت 2222تعرفه منظمة إلصحة إلعالمية ) وس من فصيلة فتر (: بأنه فتر

د إلشائعة ؤلى إلأمرإض إلأشد وخامة  إوح حدتها من نزلإت إلتر ي تتر
ق إلأوسط عدوى إلجهاز إلتنفسي إلتر مثل متلةزمة إلشر

 إلتنفسية وإلمتلةزمة إلتنفسية إلحادة إلوخيمة )إلسارس(. 
 
  :ويعرف ؤجرإئيا

 
معدي ينتقل عن طريق  مرض مكتشف حديثا

ي إلصفوف إلدرإسية. 
ي تعليق ستر إلعملية إلتعليمية ف 

 إلأشخاص إلمصابير  بالتلةمس، تسبب ف 

 

 :  مدارس التعليم الأساسي

(، بأنها مرحلة تهدف ؤلى تعليم إلتلةميذ إلإتصالإت، ومهارإت إلتعلم إلمختلفة، وإلتفكتر 2229)يعرفها إلجابري 

 إلنقدي، وإلعلوم وإلتكنولوجيا إلحديثة. 

 
 
: إلحلقة إلأولى:  :ويعرف ؤجرإئيا ي مرحلته إلأولى ؤلى حلقتير 

بأنه نظام تعليمي لتطوير متطلبات إلتعليم، وينقسم ف 

، وإلحلقة إلثانية: ست سنوإت، من إلصف إلخامس أرب  ع سنوإت، من إلصف إ لأول أساسي ؤلى إلصف إلرإبع أساسي

 ، : ومدة إلدرإسة فيها سنتان ويسم ما بعد إلأساسي ، وإلمرحلة إلثانوية للتعليم إلأساسي أساسي ؤلى إلصف إلعاشر أساسي

 . ي بعد إلصف إلعاشر إلأساسي
 وتأنر
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 الإطار النظري للدراسة

ي ظل جائحة  )كوفيد أصبحت تقانة 
ونية، 91إلمعلومات ف  وة إلؤلكتر ي  زإد فيها دور إلتر

( من إلعوإمل إلمهمة  إلتر

 
 
ي يشهد تطورإ

ون  ورة ملحة، وهذإ ما جعل إلتعليم إلؤلكتر ي شتر مجالإت إلحياة، وصارت إلحاجة ؤليها ض 
 وإتساع رقعتها ف 

 
 
بية إلقائمة عل تقانة إلمعلومات وإلإتصالإت وإلثورة وبشكل مذهل من خلةل إلمؤسسات إلتعليمية وإلتدري متسارعا

ي طرإئق وأساليب إلتقنيات إلتعليمية 
ونية وبرإمج تفاعلية وأجهزة ذكية ف  ي تستخدم وسائل ؤلكتر

إلرقمية إلحديثة إلتر

 
 
ي إلفصول  معتمدة عل إلشبكة إلعنكبوتية، إنطلةقا

ح وعرض إلدروس ف  ي لشر
ون  من تفعيل وسائل إلعرض إلؤلكتر

مجيات إلتعليمية  ، وإنتهاءا بإنشاء إلتر ي
ي عمليات إلتعليم إلفصلي وإلتعليم إلذإنر

إلتقليدية وإستخدإم إلوسائط إلمتعددة ف 

إت وإلندوإت دإخل إلدولة  ي تسمح للطلةب إلمشاركة وإلتفاعل مع إلمحاض 
إضية إلتر وإلمدإرس إلذكية وإلفصول إلإفتر

ي دول أخرى من خلةل تقنيات 
ي تقام ف 

نتوإلتر ونية )عطار،  إلؤنتر (. وهو 2225وإلتلفزيون إلتفاعلي وعتر إلمنصات إلؤلكتر

ي عملية إلتعلم وإلتعليم لنتجاوز حدود إلفصول 
ي إلذي يتم من خلةله إستخدإم تقنيات إلتعليم ف 

ون  إلتعليم إلؤلكتر

 
 
ي إلتنمية  إلتقليدية وإلإنطلةق لبيئة تعليمية غنية ومتعددة لمصادر إلتعليم مما كان له آثارإ

وإضحة ومتعددة ظهرت ف 

ي مختلف إلعملية إلتعليمية )إلرإشد، 
ونية ف   (.2229إلؤلكتر

إت إلإجتماعية  ي ظل إلتغتر
ي ف  ي عن بعد من أهم إلمنجزإت إلعلمية للتطور إلتكنولوحر

ون  ويعتتر إلتعليم إلؤلكتر

ي إلمجتمعات إلحالية،  حيث بات إلتعليم يوإجه تحدي
ي ظل جائحة كرونا كوفيد )وإلإقتصادية إلشيعة ف 

ة ف  (  91ات كبتر

ي  جميع إلمؤسسات إلتعليمية للذين لم يكملوإ تعليمهم أو إلذين لم 
فيما يتعلق بتقديم إلفرص إلتعليمية للمتعلمير   ف 

ي قامت بها إلدول للحد من إنتشار هذإ ة درإستهم لبعد إلمكان أو إلعمل يستطيعوإ من موإصل
إزإت إلتر بسب إلإحتر

ي جميع مؤسساتها إلتعليمة سوإء كانت إلمدرإس أو 
وس، حيث أصحبت معظم إلدول تعمل بالتعليم عن بعد ف  إلفتر

ة، طرشون، عليان،  ي عن بعد 2228(. وذكر سليمان )2298إلجامعات بمختلف أنوإعه )عمتر
ون  ( بأن إلتعليم إلؤلكتر

ي  بأنه" أنظمة تعليمية يستطيع إلطالب من خلةلها إلدرإسة وتقصي 
إلمعلومات وإلإتصال وإلتفاعل مع زملةئه ومعلمه ف 

إلفصل إلتقليدي أو عن بعد بمختلف إلوسائط إلمتعددة دون إلتقيد بالوقت وإلمكان؛ لؤحدإث إلتعلم إلمطلوب، 

ونية عل إلحاسوب وشبكات إلمعلومات، ويتم  وتشمل هذه إلمنظومة عل مقررإت ودروس تعليمية معدة بطريقة ؤلكتر

ي شبكات إلمعلومات".  تمثيلها 
ي ف 
ون   بمختلف إلوسائط إلتعليمية إلتفاعلية، وهي متاحة عتر موإقع إلتعلم إلؤلكتر

ي شكل مباشر عتر 
فالتعليم عن بعد هو عبارة عن نقل إلنص بالصوت وإلصورة وإلحركة من إلمعلم ؤلى إلمتعلم ف 

 
ا
ي يحدث بها تفاعل

 بير  إلمعلم وإلمتعلم  إلأقمار إلصناعية، وإلتر
 
. ويعرف إلتعليم عن بعد طبقا ي

إض  لما  دإخل فصل إفتر

ونية  ي ؤصدإرإت إلجمعية إلأمريكية عل أنه "هو تقديم إلتعليم أو إلتدريب من خلةل إلوسائل إلتعليمة إلؤلكتر
جاء ف 

طة إلصوتية إلمسجلة، وبرإمج إلحاسبات إلألية، وإلنظم وإلوسائل  ويشمل إلأقمار إلصناعية، وإلفيديو، وإلأشر

(، "بأنه نظام 2226إلتكنولوجية إلتعليمية إلمتعددة، بالؤضافة ؤلى إلوسائل إلأخرى للتعليم عن بعد". ويعرفه عامر )

، ولإ يقتض عل مستوى أو نوع من إلتعليم فهو  ي مفتوح للجميع لإ يقيد بوقت ولإ بفئة من إلمتعلمير  تعليمي جماهتر

 وحاته وعامل عل تطوير إلمهن". يتناسب مع طبيعة وحاجات إلمجتمع وأفرإده وطم

 
 
أنه "طرإئق يُفصل فيها مكونات إلتعلم إلأساسية، إلمتعلم وإلمعلم وإلمادة أو  ويعرف للتعليم عن بعد أيضا

ي  ي ظهرت مع نشوء إلتطور إلتكنولوحر
ي بيئة إلتعليم، من خلةل تطبيق ظاهرة إلتعليم إلحديثة إلتر

إلمنهج إلتعليمي ف 
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ي 
ي إلعالم، ف 

ي تدإر دإخل غرف إلجامعات أو إلمعاهد أو إلمدإرس ؤلى بيئة إلمتسارع ف 
 نقل إلبيئة إلتعليمية إلتقليدية إلتر

ي ظروف 
، هدفها ؤعطاء وتوفتر فرصة إلتعليم للطلةب إلذين لإ يستطيعون إلحصول عليها ف 

 
متعددة ومنفصلة جغرإفيّا

" )دعدوع،   (.2297تقليدية ودوإم شبه يومي

ي عن بعد، هو إلذي يوفر إلتعليم لأي شخص من أفرإد إلمجتمع لديه مما سبق  يعرف إلباحثا
ون  ن إلتعليم إلؤلكتر

مجيات  ي إلتعليم وإلقدرة إلمادية وإلمعنوية، وذلك من خلةل مجموعة من إلأدوإت وإلوسائط إلمتعددة وإلتر
إلرغبة ف 

شر إلموإضيع إلدرإسية وإلوإجبات إلمتنوعة إلمعتمدة عل شبكة إلمعلومات إلعالمية يستطيع إلمعلم من تصميم ون

ي إلمحتوى إلتعليمي وحل وإجباتهم 
وإلأنشطة وإلمهمات إلدرإسية وإلتوإصل بطلبته، بحيث تمكنهم من خلةلها تلفر

ي يحصل 
ي كلفوإ بها من قبل معلمهم وإلتمكن من ؤعادة إرسالها وإلإطلةع عل إلدرجة إلتر

وإلمهمات وأدإء إمتحاناتهم إلتر

إ  ف ورقابة ؤدإرية منظمة. عليها تحت ؤشر

 

 أهمية التعليم عن بعد: 

ي 
ي إلعملية إلتعليمية فقد كشفت ؤحدى إلدرإسات إلتر

بوية ؤلى أهمية إلتعليم عن بعد ف  أشارت إلدرإسات إلتر

كية عام  بية وإلتعليم إلأمتر ، أن إلتعلم عن بعد يت2228أجرتها وزإرة إلتر ي
ون  فوق ، لتقييم كلة إلتعليمير  إلتقليدي وإلؤلكتر

ي 
ون  ي ذلك هو توفتر إلتعلم إلؤلكتر

عل إلتعليم إلتقليدي دإخل إلفصول إلدرإسية، وأكدت إلدرإسة أن إلسبب إلرئيسي ف 

إت إلتعلم إلأكتر ملةئمة لهم بشكل فردي، وهو ما لإ يوفره إلتعليم إلتقليدي من  إلحاجة إلحقيقية للطلةب، ؤذ يقدم ختر

ي خلةل إلفصول إلدرإسية. كما أكدت ؤحد
ي جامعة ولإية "بورتلةند"، وبتمويل من إلمركز إلوطت 

ي أجريت ف 
ى إلدرإسات إلتر

 بالتعليم إلتقليدي أفضل بكثتر من إلتعليم إلتقليدي 
 
نا ي بمفرده أو مقتر

لدرإسة تعليم إلكبار ومحو إلأمية، أن إلتعلم إلذإنر

 (.2296دإخل إلفصول إلدرإسية )إلجاويش، 

ي وترجع أهمية إلتعليم عن بعد 
ي مثل هذه إلظروف وإلتطور ف 

ؤلى أنه إلطريق وإلبديل إلأفضل وإلأكتر فاعلية ف 

ي إلوقت 
مختلف إلمجالإت إلمعرفية، وإستمرإر إلحاجة إلدإئمة للتعليم وإلتدريب بسبب، وإلحاجة للتعليم وإلتدريب ف 

 ، ي
 وعل إلرغم من أن مفهوم إلتع، (2227إلمناسب وإلمكان إلمناسب للمتعلم )إلعريف 

 
  ليم عن بعد ليس مفهوما

 
ي  جديدإ
ف 

؛ بسبب إلتحديات إلمصاحبة له ورغم ذلك  ي إلمجتمع إلأكاديمي
إلمؤسسات إلتعليمية ؤلإ أنه لم يأخذ إلعناية إللةزمة ف 

ي يفتقدها   سيظل أحد إلمصادر إلتعليمية إلرئيسية إلمهمة لعقود قادمة ؛ وذلك لما
إت إلعديدة إلتر يمتلكه من إلممتر 

ه إل ي أي وقت ومكان،  تعليم إلتقليدي،نظتر
 للوقت وإلمال، ويعير  إلمتعلم عل إلدرإسة ف 

 
إ حيث يعتتر أفضل وأكتر توفتر

ي يرغب فيها ويحتاجها 
ي تفيد تخصصه فيتعلم ويكتسب إلمهارإت إلمحددة إلتر

ويتيح له إختيار إلدورإت إلتدريبية إلتر

 
 
فع دإفعية إلتلةميذ نحو إلتعلم عن بعد وإكتسابهم للمفاهيم  ر مما يساعد عل عل موإجهة تطورإت إلعض  ليصبح قادرإ

 
 
ونيا مما يحسن من كفاءة  إلتعليمية إلمختلفة بصورة دقيقة، من خلةل إستمتاعهم بالدروس إلتعليمية عند تلقيها ؤلكتر

( . أوجز عبد كما  Joy, 2000،)(Favretto, 2005) ، (2226 ،Falowo.)مشاركاتهم إلفعالة وتحصيلهم إلدرإسي

: 2226(، وعامر )2225إلحميد ) ي
ي إلآنر

ي ف 
ون   (، أهمية إلتعليم إلؤلكتر

نتإلإستفادة من مصادر إلتعليم وإلتعلم إلمتاحة عل شبكة  -  .إلؤنتر

 تدعيم طرق تدريس جديدة تعتمد عل إلمتعلم وتركز عل أهمية قدرإته وإمكانياته وخصائصه وسماته إلفردية.  -
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ي  -
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

لإ يقتض إلتعليم عل إكتساب إلمعارف وإلمهارإت إلتعليمية، بل يتعدإها ؤلى إكتساب مهارإت ف 

ي إلمتطور. 
ي عالمنا إلتقت 

ورة ف  ي أصبحت من إلض 
ي إلإتصال وإلمعلومات إلتر

 إلتعامل مع إلتقنيات إلحديثة ف 

ي أي وقت ومكان.  -
 ؤتاحة فرص إلتعليم لكافة إلفئات إلمجتمعية، وف 

لقول بأن إلتعليم عن بعد يوفر للمتعلم فرص تعليمية من خلةل توفر قنوإت ووسائط متعددة ومتنوعة وعليه يمكن إ

ي 
إمج ودورإت تخصصية، كما أنه يعالج إلنقص إلشديد ف  تتيح له إلتعليم بطريقة منظمة لمناهجه إلدرإسية، وإلإلتحاق بتر

ي عملية نشر إلتعليم بكل سهولة 
 إلكوإدر إلتعليمية، ويساهم ف 

 
فرص إلتعلم لأكتر عدد من إلمتعلمير   ويش، ويتيح أيضا

ي تؤثر فيها إلكثافة إلطلةبية عل ستر إلعملية إلتعليمية. 
ي إلحجرة إلدرإسية إلتر

 دون وجود مشكلة زيادة إلأعدإد ف 

 

ي عن بعد: 
ون  رات التعليم الإلكتر  متر

ي عن بعد أشارت ؤليها 
ون  رإت للتعليم إلؤلكتر ة هناك إلعديد من إلمتر بوية كدرإسة عمتر بعض إلدرإسات إلتر

( يمكن 2299، ودرإسة إلهاجري )Conna, 2007،(Khazaleh & Jawarneh (، ودرإسة )2298وطرشون وعليان )

ي إلنقاط إلآتية: 
 تلخيصها ف 

توفتر بيئة تعلمية تفاعلية ومتعددة إلمصادر، وتحفتر  إلطلبة عل إلدرإسة وتشجيعهم عليها بتحدي إلعوإئق  -

 إفية. إلجغر 

ي وقت ومكان، مع إلقدرة عل تنظيم إلوقت وإلمسؤولية.  -
 إستمرإرية وصول إلطلبة ؤلى إلمعلم أو إلمادة إلتعليمية ف 

ي إلمجتمع، من خلةل ؤعدإد جيل من إلمعلمير  وإلمتعلمير  قادر عل إلتعامل  -
ي وإلعلمي وإلفكري ف 

رفع إلمستوى إلثقاف 

ي مجال تكنولوجيا إلمعلومات. مع إلتقنية ومهارإت إلعض وإلتطورإت 
 إلهائلة ف 

-  .  وضع مصادر تعليمية متنوعة بير  يدي إلمتعلم؛ مما يؤدي ؤلى تضيق فجوة إلفروق بير  إلمتعلمير 

، وتقليل إلأعباء إلؤدإرية للمعلم وإدإرة إلمدرسة.  -  سهولة وتعدد طرق تقييم وتطور إلمتعلمير 

ي إلعم -
 لية إلتعليمية، ونقص إلؤمكانيات إلمادية للتعليم. إلتغلب عل مشكلة نقص إلهيئات إلتدريسية ف 

ي ظل إنتشار إلأوبئة وإلجوإئح باعتبار إلبديل  -
رإن أخرإن وهما إلتغلب عل مشكلة تعليق إلدرإسة ف  ويضيف إلباحثان متر

ي توإجه إل
. وإلوقوف عل إلعقبات وإلتحديات إلتر تعليم لضمان ستر إلعلمية إلتعليمية وإللحاق بركب إلتقدم إلعلمي

حات وإلحلول إلمناسبة.  ي عن بعد وتقديم إلمقتر
ون   إلؤلكتر

 

 : ي
ون   المشكلات العقبات للتعليم الإلكتر

ي ؤلإ أن هناك مشكلةت وعقبات تحول دون إلوصول ؤلى إلجودة 
ون  ي يتصف بها إلتعليم إلؤلكتر

رغم إلمزإيا إلتر

 
ا
، وقد أشار ؤليها كل ي

ون  (، )إلهرش، ومفلح، Micheal، 2299(، ميشيل)2299من )إلهاجري،  إلمرجوة من إلتعليم إلؤلكتر

ي وفكتوريا)Conna, 2007( ،),2006 Ghazaleh & jawarneh(،)2292وإلدهون، 
 & 2222Juhani(، جوهان 

Victoria : ي
ي إلآنر

 ،( ف 

نتإلنقص وإلحاجة ؤلى إلتدريب عل إستخدإم شبكة  - إمج إلمتعلقة بالتدريس عن بعد.  إلؤنتر  وكذلك إلتدريب عل إلتر
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ي كل  -
عوإئق تقنية مرتبطة بضعف إلبنية إلتحتية إلتكنولوجية من أجل ؤنشاء تعليم عن بعد، لأنها ليست متوفرة ف 

 إلمدإرس وإلجامعات. 

؛ مما يخلق قنا - ي
ون  عات سلبية إتجاه عدم ؤدرإك عناض إلمنظومة إلتعليمية لأهمية إستخدإم إلتعليم إلؤلكتر

ي إلتعامل مع إلتقنيات إلحديثة. 
 إستخدإمها، وقد يعود إلسبب ؤلى ضعف قدرإتهم إلتقنية ف 

، بالؤضافة ؤلى إفتقار إلمعلم ؤلى  - ي مجال إلتعليم لدى بعض إلمعلمير 
وجود ممانعة وعدم إلتقبل للتقنيات إلحديثة ف 

ة إلأعباء إلمطلوبة منه  ي وكتر
ون   وقلة إلحوإفز. آليات إلتعليم إلؤلكتر

نتقلة توإفر شبكة  - ونية وإلقدرة عل تبادل إلمعلومات  إلؤنتر لدى إلطلبة لكي يتمكنوإ من إلوصول ؤلى إلبيانات إلؤلكتر

 .  مع إلمعلمير 

نتيحتاج مستخدم  - نتؤلى توفر جودة وشعة عالية لنقل إلمعلومات بينه وبير  شبكة  إلؤنتر من أجل نقل  إلؤنتر

إت إلمرئية بشك ي إلصوت وإلصورة. إلمحاض 
 ل مناسب دون حصول تقطع ف 

ونية، لأن إلمعلم لإ يضمن عدم محاولة إلتلميذ للغش.  - ي إلأمور إلأمنية خلةل أدإء إلإمتحانات إلؤلكتر
 وجود مشاكل ف 

ي نظام إلتعليم ع -
إمج وإلأدوإت إلمستخدمة ف  ن تكاليف مادية عالية عند تطبيق إلبنية إلتكنولوجية وإلصيانة إلفنية وإلتر

 بعد. 

ي مدإرس إلتعليم  وبناءا 
ي ف 
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

عل ما سبق ذكره تتناول إلدرإسة إلحالية هذه إلتحديات إلتر

إلأساسي بسلطنة من أرب  ع جوإنب جانب فيما يخص إلتحديات إلمتعلقة بالمدرسة، وإلطلبة، وإلهيئة إلتدريسية، 

 .  وإلمنهج إلدرإسي

 

ي 
ي عن بعد: دور المعلم والمتعلم ف 

ون   التعليم الإلكتر

 
ا
 : دور المعلم: أول

ي غاية إلأهمية باعتباره أحد أركان إلمنظومة إلتعليمية، وهو 
ي إلعملية إلتعليمية بشكل عام ف 

يعد دور إلمعلم ف 

إت علمية وتربوية وأساليب تدريسية تمكنه من توصيل تلك  مصدر إلمعلومات وإلمعرفة للطلبة، كونه يمتلك ختر

ورة عل إلمؤسسات إلتعليمية ؤعادة تأهيل إلمعلم ليصبح  إلمعلومات وإلمعارف وإلمهارإت للطلبة. لذإ أصبح من إلض 

 
 
ونيا  ؤلكتر

 
ي  معلما

ي عن بعد وخاصة ف 
ون  ي مجال إلتعليم إلؤلكتر

ي تمكنه من إلقيام بدوره بفاعلية ف 
يمتلك من إلكفايات إلتر

ي تمر بها إلسلطنة و 
 (.91هو جائحة كرونا )كوفيد مثل هذه إلظروف إلتر

ي إلتعليم 
ي عن بعد، فيمكن بلورة أدوإر إلمعلم ف 

ون  ي منظومة إلتعليم إلؤلكتر
ومن خلةل تحقيق إلتكامل ف 

 
ا
ي عن بعد حسب ما أشار ؤليه كل

ون  : 2299(، إلهاجري )2227من، عزمي ) إلؤلكتر ي
 (، كالآنر

وعن كل ما هو متعلق بطرق تقديم إلمقررإت إلدرإسية  باحث عن إلموضوعات إلحديثة إلمرتبطة بالموإد إلدرإسية، -

ي يقدمها للطلةب من خلةل إلشبكة. 
 إلتر

ونية نشطة بما يتناسب مع إهتمامات إلطلةب.  -  مصمم بيئات تعليمية ؤلكتر
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جاعه وإلتعامل معه.  -  مقدم محتوى تعليمي من خلةل إلموقع إلتعليمي ويتمتر  بسهولة إلوصول ؤليه وإستر

 لية إلتعليمية ومرشد للمتعلمير  أثناء تعاملهم مع إلمحتوى من خلةل إلشبكة. موجه وميش للعم -

متقن لأساليب مختلفة لتقويم إلطلةب من خلةل إلشبكة، وقادر عل تحديد نقاط إلقوة وإلضعف لديهم، وتحديد  -

إمج إلؤثرإئية أو إلعلةجية إلمطلوبة.   إلتر

إضية، وأساليب عرض إلمحتوى، وأساليب إلتقويم، يتولى إلمعلم ؤدإرة إلموإقف إلتعليمية، وموإعيد إ - للقاءإت إلإفتر

 
 
 .وطريقة تحاور إلمتعلمير  معا

 

 
 
 : دور المتعلم: ثانيا

ي إ
 يعد دور إلمتعلم ف 

 
ي عن بعد دورإ

ون   ألتعليم إلؤلكتر
 
 ساسيا

ا
ي  ، باعتباره محور إلعملية إلتعليمة، فدوره فاعل
ف 

 
 
ونيا . ويمكن أن نلخص إلبحث عن إلمعلومات وإلمعارف وإستخلةص مضمونها ومشاركة إلآخرين وإلتفاعل معهم ؤلكتر

 : ي
ي إلآنر

ي عن بعد ف 
ون  ي ظل منظومة إلتعليم إلؤلكتر

ي يقوم بها إلمتعلم ف 
 إلأدوإر إلتر

ي تتناسب مع قدرإته ومتابعة إلوإجبات  -
 وتنفيذ إلمشاري    ع إلمقررة عليه. إلمسؤولية إلذإتية نحو إلتعليم إلتر

إت إلمناقشات إلبناءة مع إلطلةب إلآخرين.  -  إلتوإصل وإلتفاعل مع إلعملية إلتعليمية عتر إلشبكة وتبادل إلختر

نتإستخدإم برمجيات إلتعلم و  - ي إلبحث عن إلمعلومات إلمتعلقة بموضوع إلدرس.  إلؤنتر
 ف 

ونية، وتسجيل إلعروض  -  وتنظيمها وتقديمها باستخدإم إلوسائط إلمتعددة. إلبحث عن إلموإقع إلؤلكتر

 

 :الدراسات السابقة

ي توإجه أعضاء إلهيئة 2297هدفت دإرسة إلقضاة ومقابلة )
ي إلتر

ون  (، ؤلى إلكشف عن تحديات إلتعلم إلؤلكتر

ي مجال إلتعلم إلؤلكتر 
وها ف  ي حض 

ي إلجامعات إلأردنية إلخاصة من وجهة نظرهم، وإلدورإت إلتر
، وبلع إلتدريسية ف  ي

ون 

، تحديات  ۱۱۱أفرإد إلعينة  ي للتحديات: إلبحث إلعلمي
تيب إلتنازلىي إلآنر عضو هيئة تدريس، وقد أظهرت إلنتائج إلتر

، تحديات مالية وإدإرية، تحديات مهنية، وتقويم، وإدإرة، وتخطيط، وتصميم إلتعلم  ي
ون  تقنيات إلتعلم إلؤلكتر

، وكشفت إلنتائج أن  ي
ون  ي 67إلؤلكتر

ي دورإت  99.2، وICDL دورإت % شاركوإ ف 
. وتبير  عدم WORLDLINKشاركوإ ف 

ة.  ي إلتحديات تعزى للجنس، وإلرتبة إلأكاديمية، وإلختر
 وجود فروق دإلة ؤحصائية ف 

ي تقلل من مشاركة أعضاء إلهيئة  ,2222Quinn & Caryكما أشارت درإسة )
( ؤلى إلتعرف عل إلمعيقات إلتر

و ي إلتعليم إلؤلكتر
ي إلولإيات إلمتحدة إلأمريكية، وقد إلتدريسية ف 

ي شمال ولإية فرجينيا ف 
ي ؤحدى كليات إلمجتمع ف 

ي ف 
ن 

( عضو درسوإ باستخدإم 59( عضو من هيئة إلتدريس درسوإ بالطريقة إلتقليدية، و)99إشتملت عينة إلدرإسة عل )

ي 
ون  ، نمط إلتعليم عن بعد. وكشفت نتائج إلدرإسة عن أن أهم معيقات إلتعلم إلؤلكتر ، إلعبء إلتدريسي ي

: قلة إلدعم إلفت 

 ، ي
ون  إء إلموإد، قلة إلتدريب إلذي يطلبه إلتعلم إلؤلكتر ي إلروإتب، ضعف إلخلفية إلتكنولوجية، قلة إلدعم إلمادي لشر

تدن 

ي إلذي يحتاج ؤليه إلمدرسون لتعلم هذإ إلنمط من إلتعليم. 
 إلوقت إلؤضاف 
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( ؤلى إلكشف عن معوقات إستخدإم منظومة 2292وإلدهون )ومن جهة أخرى هدفت درإسة إلهرش، ومفلح، 

ي لوإء إلكورة، وتكونت عينة إلدرإسة من )
ي من وجهة نظر معلمي إلمرحلة إلثانوية ف 

ون  ( 58( معلما و)96إلتعليم إلؤلكتر

 
 
ي إلمرتبة إلأولى، ثم إلمعوقات معلما

إلمتعلقة بالؤدإرة، . وأظهرت نتائج إلدرإسة أن إلمعوقات إلمتعلقة بالمعلمير  جاءت ف 

ة. كما  ي إلمرتبة إلأختر
إت إلأساسية، وجاءت إلمعوقات إلمتعلقة بالطلبة ف  ثم إلمعوقات إلمتعلقة بالبنية إلتحتية وإلتجهتر 

 
 
ي مجال إلمعوقات إلمتعلقة بالبنية إلتحتية  نتائج إلدرإسة أيضا

ؤلى وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى للجنس ف 

إت إلأساسي ي مجال وإلتجهتر 
ة لصالح إلذكور، كما بينت إلنتائج وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى للمؤهل إلعلمي ف 

إلمعوقات إلمتعلقة بالطلبة لصالح حملة إلماجستتر فأعل، بينما لم تظهر فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى لأثر إلدورإت 

ي جميع إلمجالإت. وأوض إلباحثون بإعادة إلنظر بال
بية وإلتعليم، كما إلتدريبية ف  ي تقدمها وزإرة إلتر

دورإت إلتدريبية إلتر

ي إلمدإرس. 
إتها إلفنية وإلتكنولوجية ف   أوصوإ بتحسير  إلبنية إلتحتية وتجهتر 

ي وأبو شعبان )
ي من وجهة نظر كل 2221وسعت درإسة إلريف 

ون  ( ؤلى إلكشف عن عوإئق إستخدإم إلتعلم إلؤلكتر

، وت  وطالبة و)12( أستاذإ و)25كونت عينة إلدرإسة من )من إلأساتذة وإلطلبة وإلتقنيير 
 
، وإتبع إلباحثان 5( طالبا ( تقنيير 

. وأظهرت نتائج إلدرإسة عن ضعف ؤمكانية إستخدإم إلمحادثة إلصوتية بير  إلأستاذ وإلطالب  ي إلتحليلي
إلمنهج إلوصف 

 
ا
، وتفاعلهم معه شكل ي

ون  ي توإجه إلأساتذة، أما  وعدم إستجابة إلطلةب بشكل مناسب مع إلتعليم إلؤلكتر
أكتر إلعوإئق إلتر

ي حير  أن 
ي توإجه إلطلبة ف 

إت عتر إلفيديو كونفرإس )مؤتمرإت إلفيديو( كانت من أكتر إلعوإئق إلتر صعوبة ؤنجاز محاض 

، وقلة عدد إلتقن ي تشجع إلإستمرإر وإلتمتر 
ي وغياب إلمكافأة إلتر

ون  يير  ضعف إلدعم إلمالىي إللةزم لتوظيف إلتعليم إلؤلكتر

ورة  . فأوصت إلدرإسة بض  ي توإجه إلتقنيير 
مع زيادة إلأعباء )صبانة، حل مشاكل إلأساتذة وإلطلبة( من أكتر إلعوإمل إلتر

ي إلجامعة بحيث تشمل عل أهدإف وبرإمج وخطط وموإزنة 
ي ف 
ون  إتيجية وإضحة لتشغيل إلتعليم إلؤلكتر وضع إستر

ي إلجامعة. لتشكيل فريق مهام، بالؤضافة ؤلى ؤنشاء مركز لت
 طوير إلتعليم إلعالىي ف 

( ؤلى إلكشف عن وجود فروق بير  مستوى أدإء وإنجاز  ,2227Rose Francesوهدفت درإسة روز فرإنش  )

ي وبير  إلتدريس بالطريقة إلتقليدية، فأظهرت نتائج إلدرإسة عن وجود 
ون  إلطلةب عند تدريسهم بطريقة إلتعليم إلؤلكتر

ة بير  إلتعليم إلؤلك . كما أظهرت إلنتائج زيادة فروق كبتر ي
ون  ي وإلتعليم بالطريقة إلتقليدية لصالح إلتعليم إلؤلكتر

ون  تر

ي إلتعليم إلتقليدي. 
ي عن درجات إلؤنجاز ف 

ون  ي إلتعليم إلؤلكتر
 درجات إلؤنجاز ف 

ي من وجهة 2227كما سعت درإسة محمد، وإلشيخ، وعطية )
ون  ( ؤلى إلكشف عن معوقات إستخدإم إلتعليم إلؤلكتر

ي 
ة ف  نتنظر طلبة إلجامعة إلهاشمية، وتعرف أثر كل من إلكلية، وإلجنس، وإلختر ي هذه إلمعوقات، وإستخدمت  إلؤنتر

ف 

،  ولتحقيق أهدإف إلدرإسة تم تطبيق  ي
( فقرة وقد بلغت 71إستبانة كأدإة للدرإسة مكونة من )إلدرإسة إلمنهج إلوصف 

( من طلبة إلبكالوريوس، وقد أظهرت نتائج إلدرإسة ؤلى أن جميع فقرإت إلأدإة شكلت معوقات 722عينة إلدرإسة )

ي تتعلق بالجامع
، ووجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية  تعزى ؤلى  متغتر إلكلية  عل إلمعوقات إلتر ي

ون  ة، للتعليم إلؤلكتر

ي تتعلق بالطلبة وإلأدإة ككل
، بينما لإ توجد فروق ذإت دلإلة وعل إلمعوقات إلؤدإرية وإلأكاديمية، وعل إلمعوقات إلتر

ي تعزى ؤلى إلكلية عل جميع إلمجالإت وإلأدإة ككل، وأظهرت وجود ؤ
ون  ي تتعلق بالتعليم إلؤلكتر

 عل إلمعوقات إلتر
 
حصائيا

 تعزى لم
 
 تغتر إلجنس لصالح إلؤناث. فروق ذإت دإلة ؤحصائيا
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ي تنمية إلتحصيل إلدرإسي 2297وهدفت درإسة إلبيطار )
( ؤلى إلتعرف عل فاعلية إستخدإم إلتعليم عن بعد ف 

ي مقرر تكنولوجيا إلتعليم لدى طلةب إلدبلوم إلعامة نظام إلعام إلوإحد شعبة إلتعليم 
وإلإتجاه نحو إلتعليم عن بعد ف 

، وقد تكونت عينة إ  72لدرإسة من )إلصناعي
 
مجموعة تجريبية من طلةب إلدبلوم إلعامة نظام إلعام إلوإحد.  ( طالبا

ي 
ي تنمية إلتحصيل إلدرإسي وإلإتجاه نحو إلتعليم عن بعد ف 

وأشارت نتائج إلدرإسة ؤلى فاعلية إستخدإم إلتعليم عن بعد ف 

. مقرر تكنولوجيا إلتعليم لدى طلةب إلدبلوم إلعامة نظام إلعام إلوإحد ش  عبية إلتعليم إلصناعي

ي إلجامعات إلحكومية إلسعودية 2292كما هدفت إلدرإسة إلغامدي )
( ؤلى تقويم فاعلية نظام إلتعلم عن بعد ف 

ي تحد من فاعليته وإتجاهات إلطلبة نحوه، وتكون مجتمع إلدرإسة 
وإتجاهات إلطلبة نحوه، وإلتعرف عل إلمعوقات إلتر

( عمدإء إلتعليم عن بعد، وقد إستخدم إلباحث 1معة إلملك عبد إلعزيز بجده و)( طالب وطالبة من طلةب جا579من )

ي أساليب إلتسجيل وإلقبول ونظام إلمقررإت 
إلإستبانة كأدإة للدرإسة. وكشفت نتائج إلدرإسة عن وجود قصور ف 

ونية وإلإختبارين، كما كشفت إلدرإسة عن وجود إتجاهات عالية لدى إلطلبة نحو إلتعليم  عن بعد.  إلؤلكتر

، ؤلى إلكشف عن إلتحديات وإحتياجات إلمعلمير  (Irina & Oksana, 2020وهدفت درإسة إيرينا وأوكسانا )

ي ظروف إلحجر إلصحي إلناجم عن جائحة 
ي تنفيذ إلتعليم عن بعد ف 

، وإستخدم فيها إلمنهج COVID-91إلأوكرإنيير  ف 

ي ولتحقيق
ونية طبقت عل )أهدإف إلدرإسة تم إستخدإم إلإستبانة إلؤ إلوصف  ( من إلمعلمير  وتناول إلإستبيان 226لكتر

موضوعات إلمؤهلةت إلتعليمية للمعلمير  وعدد ساعات إلعمل ومشاكل إلوصول ؤلى إلوصول للمعلومات عن طريق 

نت ي إلتطوير فيما يتعلق باستخدإم إلتكنولوجيا إلمعلومات وأصت إلدإرسة لصانعي إلقرإ إلؤنتر
ر وإحتياجات إلمعلمير  ف 

ومؤسسات إلتعليم إلثانوي وإلعالىي وإلدرإسات إلعليا بشأن تحسير  إلكفاءة إلرقمية للمعلمير  وتنظيم إلإتصال عتر 

نت ي مكان إلعمل للادوإت إلرقمية عن بعد.  إلؤنتر
 وإلوصول ؤليها ف 

ي إ2222وهدفت درإسة مقدإدي )
ي إلمدإرس إلحكومية ف 

لأردن ( ؤلى إلكشف تصورإت طلبة إلمرحلة إلثانوية ف 

، ولتحقيق أهدإف إلدرإسة تم إستخدإم إلإستبانة   ي إلمسحي
لإستخدإم إلتعلم عن بعد، إستخدم إلدرإسة إلمنهج إلوصف 

 68( ذكور، )81( منهم )976كأدإة للدرإسة طبقها عل عينة قوإمها )
 
 ( ؤناث. وأسفرت نتائج إلدرإسة أن هناك أثر إيجابيا

لإستخدإم إلتعليم عن بعد وأن إلمتوسطات إلحسابية جاءت مرتفعة، وعدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى 

 .  لمتغتر إلنوع إلإجتماعي

 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

 
 
ي تم تحليلها وإلإستفادة منها عددإ

إت إلمرتبطة  تضمنت إلدرإسات إلسابقة إلتر ي توإجهمن إلمتغتر
 إلتحديات إلتر

ي عن بعد 
ون  ة، ومن تلك إلدرإسات: إلتعليم إلؤلكتر ، سنوإت إلختر ، إلمؤهل إلعلمي  إلقضاة ومقابلة إلنوع إلإجتماعي

 (.2222، ودرإسة مقدإدي)(2292إلغامدي )ودرإسة  (،Rose Frances،2006روز فرإنش  ) (، ودرإسة2297)

: طبقت عل طلبة إلجامعات وإلكليات إستهدفت إلدرإسات إلسابقة مجتمعات متنوعة فتعددت إلعينات منها 

(، ودرإسة إلبيطار 2297(، ودرإسة درإسة إلملة )Quinn & Carry, 200(، ودرإسة )2297إلقضاة ومقابلة )مثل: 

إلهرش، ومفلح، وإلدهون  (. وبعضها إستهدفت طلبة إلمدإرس ومعلميها ومنها درإسة: 2227( ودرإسة إلغامدي )2297)

ي 2010)
 (.Irina & Oksana, 2020(، ودرإسة إيرينا وأوكسانا )2221وأبو شعبان ) (، ودرإسة إلريف 
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إت وظروف إلعينة، مع  ي وأدوإت تم تصميم معظمها وفق إلمتغتر
وإستخدمت إلدرإسات إلسابقة إلمنهج إلوصف 

ية. مثل: إلإستبانات كدرإسة:  (، 2227ودرإسة إلغامدي ) (،2297) إلقضاة ومقابلة إلإهتمام بالخصائص إلسيكومتر

ي كدرإسة   .(2010ودرإسة إلهرش، ومفلح، وإلدهون )  Roseروز فرإنش  )كما إستخدمت بعض إلدرإسات إلمنهج إلتجريتر

Frances, 2006،) ( 2297ودرإسة إلبيطار.) 

ي ؤعدإد منهجية إلدرإسة إلحالية، وتصميم إوتمت 
لإستفادة بعد إلإطلةع عل إلدرإسات إلسابقة وتحليلها ف 

ي إختيار إلعينة وإلأساليب إلؤحصائية. وربط نتائج إلدرإسة إلحالية بالدرإسات إلسابقة إلإستبانة إل
ي تم تطبيقها، وف 

تر

حات.  ها، وإستنتاج عدد من إلتوصيات وإلمقتر  وتفستر

 

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

ي تساعد عل إلكشف عن 
ي إلتحليلي لجمع إلبيانات إلتر

إلتحديات إعتمدت إلدرإسة إلحالية عل إلمنهج إلوصف 

ي ظل جائحة كرونا )كوفيد 
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
ي مدإرس إلتعليم 91إلتر

( من وإلمعلمير  وإلمعلمات ف 

 درإسة، وأهدإف إلدرإسة إلحالية. من خلةل إلأسئلة إلموجهة لعينة إل إلأساسي بسلطنة عمان. 

 
ا
 : مجتمع وعينة الدراسة: أول

ي سلطنة عمان وإلبالغ عددهم) 
(، وتكونت عينة إلدرإسة 56997تكون مجتمع إلدرإسة من معلمي ومعلمات ف 

 ( ؤناث، وتم إختيارهم بطريقة عشوإئية. 972( ذكور و)728( فرد منهم )822إلفعلية من )

 
 
 : أداة الدراسة: ثانيا

ي عن بعد، تم ؤعدإد  بعد
ون  ي إلتحديات إلموإجهة للتعلم إلؤلكتر

إلإطلةع عل إلأدبيات وإلدرإسات إلسابقة ف 

 
 
 (، ويلكنسون وكوك2225عل إلدرإسات ومنها درإسة)إلساعدي، وتصميم إستبانة إلدرإسة إلحالية إعتمادإ

  (Wilkinson & cook ،2297،(، ودرإسة آن ليجوإن وآخرو 2292، )إلعوإودة( نLijuan etal ،.2229 وبعد .)

ي ظل جائحة كرونا )كوفيد 
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
إلتحكيم تم تطبيق إلإستبانة للوقوف عل إلتحديات إلتر

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة عمان. وتشتمل إلإستبانة عل )91
( فقرة. توزعت 99( من وإلمعلمير  وإلمعلمات ف 

ي إلتحديات إلمتعلقة بالهيئة 99إلبعد إلأول إلتحديات إلمتعلقة بالمدرسة ويتضمن ) عل أرب  ع أبعاد: 
( فقرة، وإلبعد إلثان 

( فقرة ، وإلبعد إلرإبع 99( فقرة، وإلبعد إلثالث تحديات تتعلق بالمنهج إلتعليمي ويتكون من )99إلتدريسية ويتضمن )

جابة عليها باختيار بديل من إلبدإئل إلخمسة إلمحددة أمام كل ( فقرة وتتم إلإست99تحديات تتعلق بالطلبة ويتكون من)

: )موإفق بشدة، موإفق، محايد، غتر موإفق، غتر موإفق بشدة(.   فقرة وهي
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 صدق وثبات الأداة: 

 
 
ي وزإرة  تحقيقا

ي إلدرإسة إلحالية، صدق إلأدإة فقد تم عرضها عل عدد من إلمختصير  ف 
ية ف  للخصائص إلسيكومتر

بية وإلتعليم وجامع إلسلطان قابوس؛ للتأكد من ملةءمتها لعينة إلدرإسة، وسلةمتها إللغوية. وبعد مناقشتها وتعديلها  إلتر

. تم ؤعدإدها بصورتها  ي طبقت عل إلعينة. أما ثبات إلأدإة فقد تم حسابه وفق إلملةحظات وآرإء إلمحكمير 
إلنهائية إلتر

 .( وهو معامل جيد ومناسب للدرإسة. 152بمعامل ألفا كرونباخ حيث كان معدل إلثبات إلكلي للادإة هو )

 تطبيق أداة الدراسة: 

ي تطبيق إلدرإسة عل إلعينة ؤلكتر 
ع إلباحثان ف   بعد ؤعدإد إلإستبانة بصورتها إلنهائية، شر

 
ح ونيا ، وتم تقديم شر

 لؤجرإءإت إلتطبيق، وأهمية إلحرص عل إلمشاركة وتقديم إلإستجابات إلمناسبة. 

 الأساليب الإحصائية: 

 إستخدمت إلدرإسة إلحالية إلوسائل إلؤحصائية إلآتية: 

 إلمتوسطات إلحسابية وإلإنحرإفات إلمعيارية.  .9

ي لمجموعتير  مستقلتير  لتعرف إلفروق  .2
إت إلدرإسة إلحالية. إلإختبار إلتان   بير  متغتر

 ( لتحديد إلفروق ودلإلتها إلؤحصائية.  ANOVAتحليل إلتباين إلأحادي ) .7

 

ها  نتائج الدراسة وتفستر

 
ا
ي مدإرس إلتعليم إلأساسي من  :: إلسؤإل إلأولأول

ي عن بعد ف 
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

"ما أهم إلتحديات إلتر

 ؟عمان"وجهة إلمعلمير  وإلمعلمير  بسلطنة 

أهم إلتحديات وللبجابة عن إلسؤإل إلأول تم حساب إلمتوسطات إلحسابية وإلإنحرإفات إلمعيارية للتعرف عل 

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي من وجهة إلمعلمير  وإلمعلمير  بسلطنة عمان
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
. إلتر

ي توإجه 9وإلجدول )
ي مدإرس إلتعليم إلأساسي بسلطنة ( يبير  أهم إلتحديات من خلةل إلتر

ي عن بعد ف 
ون  إلتعليم إلإلكتر

 عمان حسب  إستجابة أفرإد إلعينة. 
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 (9الجدول )

ي تواجه التعليم الإ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول أهم
ي التحديات التر

 
ي عن بعد ف

 
ون لكتر

 (786عمان وترتيب الأبعاد )ن=مدارس التعليم الأساسي بسلطنة 

 

ي توإجه إلتعليم إلؤ ( ترتيب أبعاد9ويلةحظ من إلجدول إلسابق )
ي مدإرس إلتعليم إلتحديات إلتر

ي عن بعد ف 
ون  لكتر

تيب بالطلبةإلتحديات إلمتعلقة إلأساسي بسلطنة عمان، حسب إستجابات أفرإد إلعينة حيث جاء إلبعد إلرإبع ) ي إلتر
( ف 

ي ) .(  ، ويعزو إلباحثان ذلك باعتبار أن إلطالب هو محور إلعملية 519( وإنحرإف معياري )9.22إلأول بمتوسط حسانر

ي مهارإت 
ي عن بعد، ووجود قصور ف 

ون  ، وقلة إستيعاب إلطلبة للتعليم إلؤلكتر إلتعليمية وعليه يقع إلتحدي إلأكتر

ي لدى بعض إلطلبة. يم إلؤخدإم إلطلبة لإستخدإم إلتعلإست
ي عن بعد، وعدم تدريبهم عل ذلك ؤلإ باجتهاد ذإنر

ون  ي  لكتر
ف 

ي ) ي بمتوسط حسانر
تيب إلثان  ي إلتر

.(، 585( وإنحرإف إلمعياري )9.27حير  جاء إلبعد إلثالث )تحديات تتعلق بالمنهج( ف 

ي عن بعد من حيث دعم هذه ويفش إلباحثان هذه إلنتيجة ؤلى أن محتوى إلمنهج تقليدي لإ يتوإءم مع إلت
ون  عليم إلؤلكتر

ي إلعملية  –إلصور -إلمناهج بالوسائط إلمتعددة )إلفيديو
إلصوت( تشجع عل إلفهم وتثتر دإفعية إلمتعلم نحو إلتعلم ف 

ي ) تيب إلثالث بمتوسط حسانر ي إلتر
( 7.169إلتعليمية. وجاء إلبعد إلثالث )إلتحديات إلمتعلقة بالهيئة إلتدريسية( ف 

.(. ويمكن تفستر هذه إلنتيجة ؤلى أن ذلك يرجع ؤلى قلة إمتلةك بعض إلمعلمير  لمهارإت 792رإف إلمعياري )وإنح

ي ظل 
إلتعامل مع إلتعليم عن بعد وقلة إلدورإت إلتدريبية إلمساعدة عل تعامل إلمعلمير  مع هذإ إلنوع من إلتعليم ف 

تيب إلأ (. وجاء إلبعد إلأول )إلتحديات إ91جائحة كرونا )كوفيد  ي إلتر
ي )لمتعلقة بالمدرسة( ف  ( 7.17ختر بمتوسط حسانر

 725وإنحرإف إلمعياري )
ا
للنظام إلتعليمي إلسابق وقلة  .(. ويمكن تفستر هذه إلنتيجة ذلك أن إلبيئة إلمدرسية أكتر ميل

ي عن بعد وعدم إلتهيئة لمثل هذإ إلنوع من إلتعليانات إلمتوفرة لتطبيق إلتعليم إلؤمكإلؤ 
ون   م. لكتر

 (، ترتيب فقرإت إلإستبانة حسب إستجابات إلعينة، وفق إلأبعاد. 5(، )9(، )7(، )2وتعرض إلجدإول )

 

 

 

 

المتوسط   الأبعاد م
ي   الحسانر

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 الأبعاد

 4 625. 3.96 الأول : )التحديات المتعلقة بالمدرسة(.     1

: ) التحديات المتعلقة بالهيئة التدريسية (.    2 ي
 
 3 610. 3.97 الثان

 2 585. 4.06 الثالث: ) التحديات المتعلقة بالمنهج(.  3

 1 591. 4.22 الرابع:  )  التحديات المتعلقة بالطلبة(.  4
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 (2جدول )

ي البعد الأول
 يبير  ترتيب فقرات الاستبانة وفق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة ف 

 .(786)ن=)التحديات المتعلقة بالمدرسة( 

 إلتسلسل
 بالإستبانة

 إلمتوسط إلفقرإت
ي   إلحسانر

 إلإنحرإف
 إلمعياري

ترتيب 
إلفقرإ
 ت

ي وفرة إلؤمكانيات إلمادية لتمويل متطلبات إلتعليم  1
 
قلة ف

ي إلمدرسة. 
 
ي عن بعد ف

ون   إلؤلكتر

4.19 .966 5 

ي عن بعد غتر متوإفقة مع  2
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

 
وجود أنظمة ف

ي 
 
 إلمدإرس. أنظمة إلتعليم إلمستخدمة ف

3.87 1.013 7 

ي إلطارئ أثناء إلتعامل مع برنامج  3
ي وإلفت 

يكتر إلخلل إلتقت 
ي إلمدإرس. 

 
ي عن بعد ف

ون   إلتعليم إلؤلكتر
4.27 .902 2 

إت إلمدرسية بما يلزم لتطبيق  4 قلة جاهزية إلمعامل وإلمختتر
ي عن بعد. 

ون   إلتعليم إلؤلكتر
4.24 .927 4 

ي ؤنجاز  5
 
إلدروس عتر إلمنصات إلتعليمية بسبب توجد صعوبة ف

 إلأنوإء إلمناخية. 

3.50 1.131 11 

ي عن بعد.  6
ون   8 1.060 3.72 محدودية تفعيل ؤدإرة إلمدرسة للتعليم إلؤلكتر

قلة توإفر إلمساعدة إلفنية وخدمات إلصيانة للاجهزة  7
ي إلمدرسة. 

ي عن بعد  ف 
ون   إلمستخدمة للتعليم إلؤلكتر

3.91 1.037 6 

إهتمام ؤدإرة إلمدرسة بالأنشطة وإلمسابقات إلنظرية أكتر من  8
ي عن بعد. 

ون   إلتعليم إلؤلكتر
3.57 1.156 10 

ي  عن بعد أحد أبرز إلتحديات إلجديدة  9
ون  يعد إلتعليم إلؤلكتر

ي إلمدإرس. 
ي أفرزتها إلجوإئح وإلأوبئة إلصحية ف 

 إلتر

4.44 .724 1 

10 
وإلؤدإري مع إلتعليم يعد تجاوب وتفاعل إلكادر إلتعليمي 

ي عن بعد محدود جدإ. 
ون   إلؤلكتر

3.60 1.117 9 

ي إستخدإم شبكات  11
نتوجود ضعف شديد ف   3 1.047 4.26 بالمدإرس.  إلؤنتر

  625. 3.96 إلدرجة إلكلية

 

( 7.17)أن متوسط درجة إلإستجابة لدى عينة إلدرإسة عل إلإستبانة بلغت ( 2يتضح من خلةل إلجدول )

(، .629(، وإنحرإف معياري )3.50) ، (4.44) ما بير  إلبعد إلأول كما ترإوحت متوسطات  .(725معياري )وإنحرإف 

(9.979 ( 
 
تيب. ويتضح أيضا ي إلبعد كانتا إلفقرة ) عل إلتر

ي نصها1أن أعل فقرتير  ف 
ي عن بعد " ( وإلتر

ون  يعد إلتعليم إلؤلكتر

ي أفرزتها إلجوإئح و 
ي أحد أبرز إلتحديات إلجديدة إلتر ي إلمدإرس"، حيث حصلت عل متوسط حسانر

إلأوبئة إلصحية ف 

ي إلطارئ أثناء إلتعامل مع برنامج 7(، وإلفقرة ).629(، وإنحرإف معياري )9.99)
ي وإلفت 

ي نصها "يكتر إلخلل إلتقت 
( وإلتر

ي ) ي إلمدإس"، حيث حصلت عل متوسط حسانر
ي عن بعد ف 

ون  . ويعزو .(122(، وإنحرإف معياري )9.26إلتعليم إلؤلكتر

ي كان لها دور وجود تحديات للتعليم 
إت إلأساسية، وإلتر ي إلبنية إلتحتية وإلتجهتر 

إلباحثان إلأسباب ؤلى وجود ضعف ف 

ي إلمدإرس. وإتفقت هذه إلنتيجة مع درإسة إلهرش وآخرون )
ي عن بعد ف 

ون  ورة 2292إلؤلكتر ي أوصت ؤلى ض 
( وإلتر

إتها إلفنية وإل ي إلمدإرس. تحسير  إلبنية إلتحتية وتجهتر 
 تكنولوجية ف 

ي هذإ إلبعد كانتا: إلفقرة )
ة 8(: فقد حصلت إلفقرة )5(، وإلفقرة )8وأن أدن  درجتير  ف  ( عل إلمرتبة قبل إلأختر

ي نصها 
ي عن بعد"وإلتر

ون  عل متوسط  "إهتمام ؤدإرة إلمدرسة بالأنشطة وإلمسابقات إلنظرية أكتر من إلتعليم إلؤلكتر

ي  ي نصها 5(، وحصلت إلفقرة )9.957عياري )(، وإنحرإف م7.56) حسانر
ة وإلتر ي  ( عل إلمرتبة إلأختر

"توجد صعوبة ف 
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ي ) ؤنجاز إلدروس عتر إلمنصات إلتعليمية بسبب إلأنوإء إلمناخية" (. 9.979(، وإنحرإف معياري )7.52بمتوسط حسانر

ي عن بعد يتمتر  بأنه مرن ويخلق بي
ون  ئة تعلم حيوية وبأشكال مختلفة من ويمكن عزو هذه إلنتيجة ؤلى إلتعليم إلؤلكتر

(، 2292إلتوإصل، لذلك يسهل إلتعامل معه وبدون قيود للمكان وإلزمان. كما إتفقت هذه إلنتيجة مع درإسة إلعوإودة )

ي عن بعد يتمتر  2229ودرإسة سهى )
ون  ي عن بعد لدى ؤدإرة إلمدإرس، وإلتعليم إلؤلكتر

ون  ي أهمية إلتعليم إلؤلكتر
( ف 

.  بالمرونة حرية  إلتعلم دون تحديد لزمان أو مكان معير 

 (3جدول )

ي )التحديات 
 
ي البعد الثان

 
يبير  ترتيب فقرات الاستبانة وفق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة ف

 .(786)ن= المتعلقة بالهيئة التدريسية(

 إلتسلسل
 بالإستبانة

 إلمتوسط إلفقرإت
ي   إلحسانر

 إلإنحرإف
 إلمعياري

ترتيب 
 إلفقرإت

ة لدى إلهيئة إلتدريسية لإستخدإم إلتعليم  11 نقص إلختر
ي  )عن بعد(. 

ون   إلؤلكتر

3.99 .9935 5 

ي نمط إلتدريس من إلغرفة إلصفية  12
 
صعوبة إلتجديد وإلتغيتر ف

ي عن بعد لدى بعض أعضاء إلهيئة 
ون  ؤلى إلتعليم إلؤلكتر

 إلتدريسية. 

3.98 .9216 6 

ي قلة  13
ون  إلحوإفز إلمادية وإلمعنوية لمستخدمي إلتعليم إلؤلكتر

 .  عن بعد من إلمعلمير 

4.11 .9080 3 

ي عن بعد أنه من إلأعمال  14
ون  ينظر إلمعلم للتعليم إلؤلكتر

 فقط.  91إلتطوعية تستخدم لجائحة كرونا كوفيد 
3.61 1.113 10 

ي إلتعليم  15
ي تقع عل عاتق إلمعلم ف 

ة إلأعمال إلتر ي كتر
ون  إلؤلكتر

 .عن بعد
3.93 1.057 8 

محدودية إلدورإت إلتدريبية لتطوير مهارإت مستخدمي إلتعليم  16

ي عن بعد
ون   .إلؤلكتر

4.36 .804 2 

ي خدمة  17
نتيوإجه إلمعلم تحديات ف  لية.  إلؤنتر  1 825. 4.40 إلمت  

شعور إلمعلم بضيق إلوقت عند عرض جميع محتويات إلدرس  18
ي عن بعدعتر إلتعليم 

ون   .إلؤلكتر
3.95 1.041 7 

ي  19
ون  محدودية مهارإت إلمعلم لتصميم وإنتاج محتوى ؤلكتر

 .  تفاعلي
3.70 1.045 9 

20 
ية لإ  ي عن بعد باللغة إلؤنجلتر 

ون  أكتر تصاميم إلتعليم إلؤلكتر
 .  يجيدها كثتر من إلمعلمير 

4.10 .914 4 

21 
ي إستخدإم 

إتيجيات وجود صعوبة لدى إلمعلم ف  إلإستر
ي عن بعد

ون  ي تتناسب مع إلتعليم إلإلكتر
 .إلتعليمية إلتر

3.51 1.132 11 

  610. 3.97 إلمجموع إلكلي 

 

( 7.16( أن متوسط درجة إلإستجابة لدى عينة إلدرإسة عل إلإستبانة بلغت )7يتضح من خلةل إلجدول )

ي ما 792وإنحرإف معياري )
.(، 825(، وإنحرإف معياري )7.59(، )9.92بير  ).( كما ترإوحت متوسطات إلبعد إلثان 

(9.97 
 
تيب. ويتضح أيضا ي إلبعد كانتا إلفقرة ) ( عل إلتر

ي 96أن أعل فقرتير  ف 
ي نصها "يوإجه إلمعلم تحديات ف 

( وإلتر

نتخدمة  ي ) إلؤنتر لية"، حيث حصلت عل متوسط حسانر ي 97.( وإلفقرة )825(، وإنحرإف معياري )9.92إلمت  
(، وإلتر

ي عن بعد"، حيث حصلت عل متوسط 
ون  نصها "محدودية إلدورإت إلتدريبية لتطوير مهارإت مستخدمي إلتعليم إلؤلكتر

ي ) قلة تخصيص إلؤمكانيات إلإقتصادية .(. ويعزو إلباحثان هذه إلنتيجة ؤلى 829(، وإنحرإف معياري )9.77حسانر

. وهذإ ما يتوإفق  ي
ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر

ية إلمطلوبة لموإجهة إلعديد من إلصعوبات وإلتحديات إلتر وإلقدرإت إلبشر
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ي مجال إلتعليم 2297مع درإسة حنوتلي )
 عن إلركب إلعالمي ف 

 
إ ي متأخرة كثتر

ي أشارت ؤلى أن إلدول إلعربية تأنر
(، وإلتر

ي لم تحدد رييتها إلمستقبلية نحو إلعملية إلتعليمية، كما توجد هناك فجوة بير  إلدول إلعربية تفصلها عن إلؤلكتر 
ي وإلتر

ون 

. كما يلةحظ ي ي دإئرة إلتأخر إلتكنولوحر
ي هذإ إلبعد كانتا: إلفقرة ) إلدول إلمتقدمة تكمن ف 

(، وإلفقرة 99وأن أدن  درجتير  ف 

ي عن بعد أنه من ( عل إلم99(: فقد حصلت إلفقرة )29)
ون  ي نصها "ينظر إلمعلم للتعليم إلؤلكتر

ة وإلتر رتبة قبل إلأختر

ي ) 19 إلأعمال إلتطوعية تستخدم لجائحة كرونا كوفيد (، 9.997(، وإنحرإف معياري )7.79فقط" عل متوسط حسانر

ي إستخدإم 29وحصلت إلفقرة )
ي نصها "وجود صعوبة لدى إلمعلم ف 

ة وإلتر إتيجيات إلتعليمية ( عل إلمرتبة إلأختر إلإستر

ي ) ي عن بعد" بمتوسط حسانر
ون  ي تتناسب مع إلتعليم إلإلكتر

(. ويمكن عزو هذه 9.97(، وإنحرإف معياري )7.59إلتر

إمن، فهو يقدم فرصة للتعليم بشكل أفضل  ي عن بعد إلذي يعد مكملة للتعليم إلمتر 
ون  إلنتيجة ؤلى أهمية إلتعليم إلؤلكتر

وريات إلتعليم إلحديث. وإتفقت هذه إلنتيجة مع بغض إلنظر عن جغرإفية إل ي أي وقت، ووجوده يعتتر من ض 
مكان وف 

ة وآخرون ) درإسة ي تطوير كفاءة إلمتعلم وإلمعلم عل حد إلسوإء،   (2298عمتر
ي تؤكد فاعلية هذإ إلنوع من إلتعليم ف 

وإلتر

ي 
ون  ورة إعتماد وسائل وتقنيات إلتعليم إلؤلكتر ي مجالإت إلتعليم.  كما تؤكد إلدرإسة عل ض 

 ف 
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 (4جدول )

ي البعد الثالث
 
)التحديات  يبير  ترتيب فقرات الاستبانة وفق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة ف

 .(786)ن= المتعلقة بالمنهج(

 التسلسل

 بالاستبانة

 المتوسط الفقرات

ي   الحسانر

 الانحراف

 المعياري

ترتيب 
 الفقرات

قلة تركتر  أهدإف إلمنهج إلتعليمي بأدوإته إلمختلفة عل  22

ي عن بعد. 
ون   إلتعليم إلإلكتر

4.10 .893 5 

ي ؤلى مرإعات  23
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

 
يفتقر إلمنهاج إلتعليمي ف

 .  إلفروق إلفردية بير  إلمتعلمير 

4.04 .923 7 

ي إلحاجة إلمستمرة ؤلى تطوير وتحديث إلمنهج  24
ون  إلؤلكتر
ي عن بعد. 

ون   بصورة دإئمة تتناسب مع إلتعليم إلؤلكتر
4.27 .716 1 

إتيجيات تدريس تفاعلية متعددة  25 صعوبة إختيار إستر
ي 
ون  مناسبة لطبيعة إلمنهج إلتعليمي أثناء إلتعليم إلؤلكتر

 عن بعد. 

3.99 .908 8 

ي  26
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

يعد زمن إلتعلم للمنهج إلتعليمي ف 

 بعد غتر كاف بسبب طول إلمنهج.  عن

4.09 .968 6 

ي إستخدم إلتعليم  27
إهتمام أهدإف إلمنهج إلتعليمي ف 

ي عن بعد محدود جدإ. 
ون   إلؤلكتر

3.97 .857 10 

ضعف ملةئمة مفردإت ومصطلحات إلمنهج إلتعليمي  28

ي عن بعد. 
ون   لأدوإت إلتعليم إلؤلكتر

3.76 .925 11 

ي يوإجه إلمنهج إلتعليمي  29
ون  عند إستخدإم إلتعليم إلؤلكتر

عن بعد ضعف قدرإت إلطلبة عل إلتحصيل وإمتلةكهم 
ورية.   إلمعارف وإلمهارإت إلض 

4.10 .889 4 

ي  30
ونية ف  يصعب عل إلمعلم ؤدإرة غرف إلمحادثة إلإلكتر

 إلتعليم عن بعد. 

4.20 .897 2 

ي إلتعليم  31
ي تقييم طلةبه ف 

وجود صعوبة لدى إلمعلم ف 

ي عن بعد بسبب عدم وضح أدوإت إلتقييم 
ون  إلؤلكتر

 إلمناسبة للمنهج. 

4.13 .892 3 

32 
عزوف بعض أعضاء إلهيئة إلتدريسية عن إستخدإم 
ي عملية 

ي دوره ف 
ي عن بعد ظنا بأنه يلع 

ون  إلتعليم إلؤلكتر
 .إلتدريس

3.98 .965 9 

  585. 4.06 إلمجموع إلكلي 

 

( 9.27( أن متوسط درجة إلإستجابة لدى عينة إلدرإسة عل إلإستبانة بلغت )9يتضح من خلةل إلجدول )

.( 125) (716.) ، وإنحرإف معياري3.76) ،(4.27.( كما ترإوحت متوسطات إلبعد إلثالث ما بير  585وإنحرإف معياري )

 
 
تيب. ويتضح أيضا ي إلبعد كانتا إلفقرة عل إلتر

ي نصها "إلحاجة إلمستمرة ؤلى تطوير وتحديث 29) أن أعل فقرتير  ف 
( وإلتر

ي عن بعد
ون  ي بصورة دإئمة تتناسب مع إلتعليم إلؤلكتر

ون  ي ) ،"إلمنهج إلؤلكتر (، 9.269حيث حصلت عل متوسط حسانر

ي نصها "يصعب ع72وإلفقرة ) 716.)وإنحرإف معياري 
ي إلتعليمل إلمعلم ؤدإرة غرف إلمحادثة إلؤ( وإلتر

ونية ف  عن  لكتر
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ي ) .(. ويعزو إلباحثان هذه إلنتيجة بسبب ما 816(، وإنحرإف معياري )9.22بعد"، حيث حصلت عل متوسط حسانر

إت وتحديثات مستمرة  ي مجال إلتعليم، ولما آلت ؤليه إلدول إلمتقدمة من ختر
يحدثه عالم إلتكنولوجيا من ثورة حديثة ف 

ي عن بعد، لذإ فإن هذإ 
ون  ي مجال إلتعليم إلؤلكتر

إلنوع من إلتعليم بحاجة ؤلى إلتطوير وتحديث بصفة مستمرة ودإئمة، ف 

ي للهيئة إلتدريسية؛ يؤدي ؤلى عرقلت إلتعليم 
وإن عدم توإفر إلؤمكانات وإلكفايات إلتقنية إللةزمة، وإلتأهيل إلتقت 

ي إلمؤسسات إلتعليمية. وهذإ ما أظهرته درإسة إلهاجري )
ي عن بعد ف 

ون  ي ير 2299إلؤلكتر
ى فيها أعضاء هيئة (، وإلتر

ي مرحلة إلتعليم إلثانوي إلعام بدولة إلكويت يرجع ؤلى 
ي ف 
ون  ي تأثر عل إلعمل بالتعليم إلؤلكتر

إلتدريس أن إلمعوقات إلتر

 . ي
ون   ضعف إلتأهيل وإلتدريب للهيئات إلتدريسية، وعدم قدرتهم عل إستيعاب إلتعليم إلؤلكتر

ة26وحصلت إلفقرة ) ي إستخدم إلتعليم  ( عل إلمرتبة قبل إلأختر
ي نصها "إهتمام أهدإف إلمنهج إلتعليمي ف 

وإلتر

 
 
ي عن بعد محدود جدإ

ون  ي )إلؤلكتر ( عل 28.(، وحصلت إلفقرة )856(، وإنحرإف معياري )7.16"، بمتوسط حسانر

ي ع
ون  ي نصها " ضعف ملةئمة مفردإت ومصطلحات إلمنهج إلتعليمي لأدوإت إلتعليم إلؤلكتر

ة وإلتر ن بعد"، إلمرتبة إلأختر

ي ) .(. ويمكن عزو هذه إلنتيجة ؤلى أن إلمناهج إلتعليمة بطبيعتها مرنة 125(، وإنحرإف معياري )7.67بمتوسط حسانر

ونية ؤذإ وجدت إلإهتمام إلمناسب لها، وكذلك فالؤعدإد  فيمكن ؤعدإدها إلؤعدإد إلأمثل لتخدم إلعملية إلتعليمية إلؤلكتر

ي إستخدإم إلتقنيات 
 إلجيد للمعلم ف 

 
عل إلتعامل مع إلتقنية ومهارإت إلعض وإلتطورإت إلهائلة  إلحديثة تجعل منه قادرإ

ونية يتفاعل معها  ي مجال تكنولوجيا إلمعلومات، وبالتالىي فهو قادر عل تقديم حقيبة تعليمية ؤلكتر
ي تحدث ف 

إلتر

ي أشارت ؤلى أن عدم2299إلطلةب. وتوإفق هذه إلنتائج مع درإسة إلهاجري )
ي  (، وإلتر

تقبل إلمعلم للتقنيات إلحديثة ف 

ة إلأعباء إلمطلوبة منه.  ي وكتر
ون   مجال إلتعليم بسبب إلإفتقار ؤلى آليات إلتعليم إلؤلكتر
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 (5جدول )

ي البعد الرابع )التحديات 
 
يبير  ترتيب فقرات الاستبانة وفق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة ف

 .(786)ن= المتعلقة بالطلبة(

 

( 9.22درجة إلإستجابة لدى عينة إلدرإسة عل إلإستبانة بلغت )( أن متوسط 5يتضح من خلةل إلجدول )

.(، 792(، وإنحرإف معياري )7.67(، )9.62.(، كما ترإوحت متوسطات إلبعد إلرإبع ما بير  )519وإنحرإف معياري )

(9.981 
 
تيب. ويتضح أيضا ي إلبعد كانتا إلفقرة ) ( عل إلتر

ي نصها "قلة توفر 77أن أعل فقرتير  ف 
نت(، وإلتر عند  إلؤنتر

ي ) ي إلبيت بسبب إلظروف إلمادية"، حيث حصلت عل متوسط حسانر
.( 792(، وإنحرإف معياري )9.62بعض إلطلبة ف 

ي نصها "ضعف شبكة 79وإلفقرة )
نت(، وإلتر ي عن بعد"، حيث  إلؤنتر

ون  يؤثر عل تركتر  إلطلبة أثناء إلتعليم إلؤلكتر

ي ) .(. ويعزو إلباحثان ؤلى وجود علةقات إرتباط بير  جودة 578ي )(، وإنحرإف معيار 9.71حصلت عل متوسط حسانر

ي إلمنظمة إلتعليمية، فكلما قلت كفاءة وجودة 
ي ف 
ون  نتإلشبكة إلمعلوماتية وتفاعل إلطلةب مع إلتعليم إلؤلكتر ، قلّ إلؤنتر

ي ع
ون  ، وبالتالىي إتجاههم نحو إلتعليم إلؤلكتر ي

ون  ن بعد يعود بالسلب. وتتفق تفاعل إلطلةب مع إلمحتوى إلتعليمي إلؤلكتر

ي أشارت نتائجها ؤلى عدم وجود إتجاهات ؤيجابية للطلةب نحو .2229Varna، et alهذه إلنتيجة مع درإسة )
،(، وإلتر

، وشعورهم بعدم إلإرتياح بسبب قلة كفاءة شبكات  ي
ون  إستخدإم تكنولوجيا إلمعلومات وإلإتصالإت وإلتعليم إلؤلكتر

نت  لمادية. وإرتفاع كلفتها إ إلؤنتر

 إلتسلسل
 بالإستبانة

 إلمتوسط إلفقرإت
ي   إلحسانر

 إلإنحرإف
 إلمعياري

ترتيب 
 إلفقرإت

نتقلة توفر  33 ي إلبيت بسبب إلظروف  إلؤنتر
 
عند بعض إلطلبة ف

 إلمادية. 
4.70 .640 1 

نتضعف شبكة  34 يؤثر عل تركتر  إلطلبة أثناء إلتعليم  إلؤنتر
ي عن بعد. 

ون   إلؤلكتر
4.69 .568 2 

ي عن بعد.  35
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

 
 7 1.025 4.10 يقل إلتعزيز للطلبة ف

ي يوإجه  36
ي مستويات إلقدرإت إللغوية من إلتحديات إلتر

 
ي ف

يعتتر تدن 

ي عن بعد. 
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

 
 إلطلبة ف

4.19 .881 6 

ي  37
 
يزدإد شعور إلطلبة بالقلق عند إلتعامل مع لإختبارإت إلمحوسبة ف

ي عن بعد
ون   .إلتعليم إلؤلكتر

4.01 .990 8 

ي عن بعد 38
ون   3 666. 4.48 .إفتقار إلطلبة للتدريب إلمناسب للتعليم إلؤلكتر

ي شبكات  39
 
نتيتشتت إلطلبة ف بموإقع لإ علةقة لها بالتعليم  إلؤنتر

ي عن بعد. 
ون   إلؤلكتر

4.32 .794 4 

ي عن بعد من  40
ون  عزوف بعض إلطلبة عن إستخدإم إلتعليم إلؤلكتر

إلآثار إلنفسية وإلإجتماعية وإلإقتصادية إلناتجة عن جائحة كرونا  
 .91كوفيد 

3.97 .995 9 

ي عن بعد عل وجود بيئة تعليمية جاذبة  41
ون  لإ يساعد إلتعليم إلؤلكتر

 للطلبة. 
3.76 1.189 11 

ي عن ضعف  42
ون  ي إلؤلكتر

إستيعاب إلطلبة للمادة إلعلمية إلتعليمية ف 
 بعد. 

3.93 1.055 10 

43 
نتزيادة إلكلفة إلمالية يشكل عبئا ماديا عند إستخدإم شبكة   إلؤنتر

ي عن بعد. 
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

لية ف   إلمت  

4.26 .877 5 

  591. 4.22 إلمجموع إلكلي 
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ي نصها "92وحصلت إلفقرة )
ة وإلتر ي ( عل إلمرتبة قبل إلأختر

ضعف إستيعاب إلطلبة للمادة إلعلمية إلتعليمية ف 

ي عن بعد"،
ون  ي ) إلؤلكتر ة 99( وحصلت إلفقرة )1.05(، وإنحرإف معياري )7.17بمتوسط حسانر ( عل إلمرتبة إلأختر

ي نصها "
ي عن بعدوإلتر

ون  ي ) لإ يساعد إلتعليم إلؤلكتر (، 7.67عل وجود بيئة تعليمية جاذبة للطلبة"، بمتوسط حسانر

ي عن بعد يزيد من فرص إلتعليم للطلةب بشكل 9.98وإنحرإف معياري )
ون  (. ويمكن عزو هذه إلنتيجة ؤلى إلتعليم إلؤلكتر

ي تنمية إلفكر وإشإع عملية إلتعلم. وهذإ ما أشارت ؤليه درإسة إلعوإودة )
بأن إلتعليم  (،2292أفضل، ويساهم ف 

ي عن بعد يعد أدإة مناسبة لتنمية إلجوإنب إلمعرفية للمتعلم، وتنمي مهارإت حل إلمشكلةت، وتقدم بيئة تعلم 
ون  إلؤلكتر

 بنائية جادة. 

 

 
 
: ثانيا ي

ي  : السؤال الثان 
ي عن بعد ف 

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
ي إلتحديات إلتر

"هل توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية ف 

"؟ وللبجابة عن  مدإرس إلتعليم إلأساسي من وجهة إلمعلمير  وإلمعلمير  بسلطنة عمان تعزى لمتغتر إلنوع إلإجتماعي

ي إستجابات إلعينة، إلسؤإل تم حساب إلمتوسطات إلحسابية وإلإنحرإفات إلمعيارية وقيمة )ت( لم
عرفة إلفروق ف 

. 7وإلجدول )  ( يعرض إلنتائج حسب متغتر إلنوع إلإجتماعي

 (6جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( لاستجابات العينة حسب متغتر النوع الاجتماعي 

 قيمة )ت( 951ؤناث   =  726ذكور ن= إلأبعاد

 إلمحسوبية

إلدلإلة   

 ع م ع م ةإلؤحصائي

 005. 2.796 607. 4.01 644. 3.89 إلبعد إلأول

ي 
 001. 3.227 623. 4.03 582. 3.88 إلبعد إلثان 

 000. 5.613 546. 4.16 610. 3.92 إلبعد إلثالث

 000. 7.615 544. 4.35 607. 4.04 إلبعد إلرإبع

 000. 5.522 509. 4.14 511. 3.93 إلمجموع إلكلي 

 

ي 
( وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بير  متوسطات ؤجابات أفرإد إلعينة عل مقياس 7إلجدول ) تبير  إلنتائج ف 

 
 
ي عن تبعا

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
لمتغتر إلنوع إلإجتماعي )إلذكور، وإلؤناث(، ؤذ كانت قيمة إلمتوسطات  إلتحديات إلتر

تيب ي إلأبعاد إلأربعة وإلمجموع إلكلي عل إلتر
(، 7.17(، )9.29، )7.127(، )7.88(، )7.81) إلحسابية للذكور ف 

تيب ) .(، كما بلغت قيمة إلمتوسطات إلحسابية 599.(، )726.(، )792.(، )582.(، )799وإنحرإفات معيارية عل إلتر

تيب )  ي إلأبعاد إلأربعة وإلمجموع إلكلي عل إلتر
(، وإنحرإفات معيارية 9.99(، )9.75(، )9.97(، )9.27(، )9.29للبناث ف 

تيب ) ( 2.617.(. حيث ترإوحت قيم "ت" إلمحسوبة ما بير  )521.(،) 599.(، )597.(، )727.(، )726عل إلتر

ي ≥ 2.25a(، وهذه إلنتيجة تدل عل وجود دلإلة ؤحصائية عند مستوى إلدلإلة )5.522و)
( عل مقياس إلتحديات إلتر

ي مدإرس إلتعليم إلأساسي من
ي عن بعد ف 

ون  وجهة نظر إلمعلمير  وإلمعلمات بسلطنة عمان تعزى  توإجه إلتعليم إلؤلكتر

ي إلمقياس أعل من 
إلمتغتر إلنوع إلإجتماعي ولصالح إلؤناث، حيث كانت إلمتوسطات إلحسابية لإستجابات إلؤناث ف 
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ي إلمدإرس إلتعليمية من إلمتوسطات إلحسابية لإستجابات إلذكور. وقد تعزى هذه إلنتيجة ؤلى أن إلؤناث أكتر نشاطا
 ف 

إلذكور وحرصهن عل أخذ إلدورإت لتطوير قدرإتهن ومهارإتهن لموإكبة تطورإت إلعض وتأمير  حياتهن إلمستقبلية. 

ين؛ وإلشيخ، عاصم؛ وعطية، أنس. 2292وتتفق هذه إلدرإسة مع درإسة إلهرش، ومفلح، وإلدهون ) (، درإسة محمد، جتر

ي أشارت لوجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى2227)
، وإختلف مع درإسة إلقضاة ومقابلة  ( إلتر لمتغتر إلنوع إلإجتماعي

 . ي أشارت ؤلى عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى لمتغتر إلنوع إلإجتماعي
 إلتر

 
 
ي عن بعد  : إلسؤإل إلثالث: ثالثا

ون  ي توإجه إلتعليم إلؤلكتر
ي إلتحديات إلتر

"هل توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية ف 

ة"؟ ي مدإرس إلتعليم إلأساسي من وجهة إلمعلمير  وإلمعلمير  بسلطنة عمان تعزى لمتغتر إلختر
 ف 

ي 
إستجابات  وللبجابة عن إلسؤإل إلثالث تم إستخدإم تحليل إلتباين إلأحادي لدلإلة إلفروق بير  إلمتوسطات ف 

ة. 6إلعينة وفق متغتر إلعمر، وإلجدول )  ( يعرض إلنتائج حسب متغتر إلختر

 (7جدول )

ة  تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بير  المتوسطات وفق متغتر الختر

 مجموع إلمربعات مصدر إلتباين إلمتغتر 
درجة 
 إلحرية

متوسط 
 إلمربعات

 قيمة
 ) ف(

مستوى 
 إلدلإلة

 435. 834. 327. 2 654. إلمجموعات بير   إلبعد إلأول

ي إلمجموعات
 392. 783 306.905 ف 

  785 307.558 إلمجموع

 
ي 
 إلبعد إلثان 

 881. 126. 047. 2 094. بير  إلمجموعات

ي إلمجموعات
 373. 783 292.123 ف 

 إلمجموع
292.217 785  

 
 إلبعد إلثالث

 923. 080. 028. 2 055. بير  إلمجموعات

ي إلمجموعات
 343. 783 268.665 ف 

  785 268.720 إلمجموع

 292. 1.232 431. 2 862. بير  إلمجموعات إلبعد إلرإبع

ي إلمجموعات
 350. 783 273.928 ف 

  785 274.790 إلمجموع

 997. 003. 001. 2 002. بير  إلمجموعات إلمجموع إلكلي 

ي إلمجموعات
 271. 783 212.129 ف 

  785 212.130 إلمجموع

 

ي إلبعد إلأول )6يتضح من إلجدول )
 975.( عند مستوى دلإلة )879( أن قيمة )ف( ف 

 
، .( وهي غتر دإلة ؤحصائيا

ي )
ي إلبعد إلثان 

ي إلبعد 889.( عند مستوى دلإلة )927بينما بلغت قيمة )ف( ف 
.( وهي غتر دإلة، وبلغت قيمة )ف( ف 

ي إلبعد إلرإبع )127دلإلة ).( عند مستوى 282إلثالث )
( عند مستوى دلإلة 9.272.( وهي غتر دإلة. وبلغت قيمة )ف( ف 

ي إلمجموع إلكلي ). 212)
( وهي غتر دإلة 116( عند مستوى دلإلة ). 227( وهي أيضا غتر دإلة. وبلعت قيمة )ف( ف 

 
 
ة. ويعزو إلباحثان هذه . حيث تشتر نتائج إلدرإسة ؤلى أنه لإ توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعؤحصائيا زى لمتغتر إلختر

ي تاجه 
ي إلمعلمون وإلمعلمات ؤلى نفس إلدورإت كما أنهم يمتلكون إلمفاهيم وإلمعرفة عن إلتحديات إلتر

إلنتيجة ؤلى تلفر

إت فيما بينهم.  ي بغض إلنظر عن تفاوت إلختر
ون   إلتعليم إلؤلكتر
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ي أشا2227وإتفقت إلنتيجة إلحالية مع درإسة عزمي )
رت ؤلى عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى ( إلتر

 
 
ي إلمعلم وفقا

ي هدفت ؤلى إلتعرف عل إلكفايات إلوإجب توإفرها ف 
ة، وإلتر ي نظام  لمتغتر إلختر

لأدوإره إلمستقبلية ف 

ي عن بعد. وإختلفت إلدرإسة مع درإسة محمد وإلشيخ، عطية )
ون  (، 2292(، ودرإسة إلجندي )2227إلتعليم إلؤلكتر

ة إلقليلة 2221سة إلنجار وإلعجرمي )ودرإ ة وأصحاب إلختر ة إلكبتر ي أظهرت فروق دإلة ؤحصائية بير  أصحاب إلختر
(، وإلتر

 .  لصالح إلأختر

 (8جدول )

 تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بير  المتوسطات وفق متغتر المؤهل العلمي 

 مصدر التباين المتغتر 
 مجموع

 المربعات 

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 قيمة

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

 287. 113. 2 225. بير  المجموعات البعد الأول
 

.750 
ي المجموعات 

 
 393. 783 307.333 ف

  785 307.558 المجموع

 

ي 
 
 البعد الثان

 432. 161. 2 322. بير  المجموعات

 

.649 

ي المجموعات 
 
 373. 783 291.895 ف

 المجموع
292.217 785  

 

 البعد الثالث

 1.372 469. 2 939. بير  المجموعات

 

.254 

ي المجموعات 
 342. 783 267.781 ف 

  785 268.720 المجموع

 3.155 1.098 2 2.197 بير  المجموعات البعد الرابع

 

.043 

ي المجموعات 
 348. 783 272.593 ف 

  785 274.790 المجموع

 434. 836. 226. 2 452. بير  المجموعات المجموع الكلىي 

ي المجموعات
 270. 783 211.678 ف 

 . 785 212.130 المجموع

 

ي إلبعد إلأول )8يتضح من إلجدول )
 
 652.( عند مستوى دلإلة )286( أن قيمة )ف( ف

 
، .( وهي غتر دإلة ؤحصائيا

ي )
ي إلبعد إلثان 

ي إلبعد  .( وهي غتر 791.( عند مستوى دلإلة )972بينما بلغت قيمة )ف( ف 
دإلة، وبلغت قيمة )ف( ف 

ي إلبعد إلرإبع )259( عند مستوى دلإلة )9.762إلثالث )
( عند 7.955.( وهي قيمة غتر دإلة، وبلغت قيمة )ف( ف 

 297مستوى دلإلة )
 
ي إلمجموع إلكلي ).( وهي أيضا قيمة غتر دإلة ؤحصائيا

.( عند مستوى دلإلة 877، وبلغت قيمة )ف( ف 

 .( وهي قيمة دإ979)
 
. وتشتر نتائج إلدرإسة ؤلى أنه لإ توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى لمتغتر إلمؤهل لة ؤحصائيا

ي عن بعد وما يوإجه من معوقات 
ون  . ويمكن تفستر هذه إلنتيجة ؤلى أن إلمعلمون يدركون أهمية إلتعليم إلؤلكتر إلعلمي

ي ظل جائحة كرونا كوفيد 
لإسيما فيما يتعلق بتكنلوجيا إلتعليم ومهارإت وما يرتبط به من مهارإت  91وتحديات ف 

ي تعد مهمة ويجب إتقانها من قبل إلمعلمير  وإلمعلمات بغض إلنظر عن مؤهلةتهم
وإتفقت  .إستخدإم إلحاسوب إلتر

ي )2299(، ودرإسة إللوح وإللوح )2299إلنتيجة إلحالية مع درإسة ياسير  وملحم )
(، ودرإسة إلهاجري 2228(، وإلزهرإن 

(2299 . ي أشارت ؤلى عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية لمتغتر إلمؤهل إلعلمي
 (، إلتر

 

 

http://www.rimakjournal.com/


 
RIMAK International Journal of Humanities and Social Sciences 

 

372  

 

www.rimakjournal.com 

 

 (9جدول )

 متغتر المرحلة التعليميةتحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بير  المتوسطات وفق 

 مصدر إلتباين إلمتغتر 
 مجموع

 إلمربعات 

درجة 

 إلحرية

متوسط 

 إلمربعات

 قيمة

 )ف(

مستوى 

 إلدلإلة

 3.101 1.208 2 2.417 بير  إلمجموعات إلبعد إلأول
 

.046 
ي إلمجموعات 

 
 390. 783 305.141 ف

  785 307.558 إلمجموع

 

ي 
 إلبعد إلثان 

 3.323 1.230 2 2.459 بير  إلمجموعات

 

.037 

ي إلمجموعات 
 
 370. 783 289.758 ف

 إلمجموع
292.217 785  

 

 إلبعد إلثالث

 5.252 1.779 2 3.557 بير  إلمجموعات

 

.005 

ي إلمجموعات 
 
 339. 783 265.162 ف

  785 268.720 إلمجموع

 8.085 2.780 2 5.560 بير  إلمجموعات إلبعد إلرإبع

 

.000 

ي إلمجموعات 
 
 344. 783 269.230 ف

  785 274.790 إلمجموع

 003. 5.944 1.586 2 3.172 بير  إلمجموعات إلمجموع إلكلي 

ي إلمجموعات
 267. 783 208.958 ف 

  785 212.130 إلمجموع

 

ي إلبعد إلأول )1يتضح من إلجدول )
دإلة ؤحصائيا، بينما .( وهي 29( عند مستوى دلإلة )7.929( أن قيمة )ف( ف 

ي )
ي إلبعد إلثان 

 27( عند مستوى دلإلة )727.7بلغت قيمة )ف( ف 
 
ي إلبعد .( وهي دإلة ؤحصائيا

، وبلغت قيمة )ف( ف 

 225( عند مستوى دلإلة )252.5إلثالث )
 
ي إلبعد إلرإبع ).( وهي دإلة ؤحصائيا

( عند مستوى 8.285، وبلغت قيمة )ف( ف 

 .( وهي أيضا دإلة 222دلإلة )
 
ي إلمجموع إلكلي )ؤحصائيا

.( وهي 227( عند مستوى دلإلة )199.5، وبلغت قيمة )ف( ف 

 
 
. حيث تشتر نتائج إلدرإسة ؤلى أنه توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية تعزى لمتغتر إلمرحلة إلتعليمية. دإلة ؤحصائيا

 نتائج( يشتر ؤلى إل92ولمعرفة إتجاه إلفروق إستخدم إلباحثان إختبار شافيه وإلجدول )
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 (91جدول )

 ودلالتها لمتغتر المرحلة التعليميةللتعرف على اتجاه الفروق  Test Scheffeنتائج اختبار 

 

مقارنته مع مرحلة مابعد إلتعليم ( أن إلفرق جاء لصالح إلحلقة إلأولى عند 92يظهر من إلجدول إلسابق )

 113( كما بلغ مستوى الدلالة )*16603.إلأساسي ؤذ بلغ إلفرق بير  إلمتوسطير  )
 
عند  .(  وهي قيمة دالة إحصائيا

ويمكن تفستر هذه إلنتيجة ؤلى أن تعليم إلمرإحل إلتعليمية إلأعل لصالح الحلقة الأول  (≥ 2.25a) مستوى دلالة

 باعتبار أن هذه 
 
رإ   إلمرحلة إلأكتر تض 

 
وس كرونا صحيا   وعرضة للمخاطر إلناجمة عن جائحة فتر

 
  وإجتماعيا

 
 وإقتصاديا

 
 
  وتعليميا

 
وإتفقت إلنتيجة إلحالية مع درإسة  .مدى إلعبء إلذي يلفر عل كاهل إلأش وإلمعلمات لمتابعة إلطلبة وأيضا

ي أشارت ؤلى وجود فروق ذإت ؤحصائية ت2292إلعجرمي )
 عزى لمتغتر إلمرحلة إلتعليمية. ( إلتر

 

 التوصيات: 

إمج إلمحوسبة وإلمنصات إلتعليمية لرفع كفاياتهم عل  - ورة عقد إلدورإت إلتدريبية للهيئة إلتدريسية عل إلتر ض 

 إستخدإم إلتعليم عن بعد. 

بية  - ورة تعاون إلمؤسسات مع وزإرة إلتر وإلتعليم وتقديم إلدعم زيادة إلوعي إلمجتمعي بأهمية إلتعليم عن بعد، وض 

ي ؤدإرة إلتعليم عن بعد. 
ي للمحافظة عل إستمرإرها ف 

 إلكاف 

 ؤجرإء إلدرإسات وإلبحوث عل إلطلبة لمرإحل مختلفة لمعرفة تصورإتهم وإتجاهاتهم نحو إلتعلم عن بعد.  -

ي للمحافظة عل إستمر  -
بية وإلتعليم وتقديم إلدعم إلكاف  ي ؤدإرة إلتعليم عن إلتعاون بير  إلمؤسسات مع وزإرة إلتر

إرها ف 

 بعد. 

ي تنمية إلتعليم عن بعد -
 .دعم إلمشاري    ع إلوطنية إلمساهمة ف 

ونية.  -  تشكيل فريق مدرسي لكل مادة أو لجميع إلموإد يعمل عل تصميم إلموإد إلتعليمية وإلأنشطة إلؤلكتر

 ؤيجاد فرق دعم فنية عل مستوى إلوزإرة وإلمدإرس.  -

 شة إلتحديات ولوضع إلخطط لما سيتم عمله. عمل ورش عمل بشكل مستمر لمناق -

 .يجاد حلول مناسبة لهمإعل إستخدإم إلمنصة إلتعليمية و  عمل إستبانة يتم من خلةله حض إلطلةب غتر إلقادرين -

 إلمرحلة

 إلتعليمية

إلمتوسط 

ي   إلحسانر

 إلأساسي  بعد ما ثانية حلقة أولى حلقة

4.14 4.051 3.98 

الفرق بير  

 المتوسطات

مستوى 

 الدلالة

الفرق بير  

 المتوسطات

مستوى 

 الدلالة

الفرق بير  

 المتوسطات

مستوى 

 الدلالة

 09676. - - 4.14 أولى حلقة

 

.105 
.16603* 113. 

 06927. - - 105. 09676. 4.051 حلقة ثانية

 

.284 

 بعد ما

 إلأساسي 

3.98 .16603* 113. 06927 .284 - - 
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ي إلمنصات إلتعليمية.  -
ي ؤلى جانب إلدروس إلمنعقدة ف 

 عمل دروس مسجلة وتفعيل إلبث إلتلفزيون 

ي عن بعد.  عمل مجموعات موحدة بير  إلمعلمير   -
ون  ي إلتعليم إلؤلكتر

إت ف   لنقل إلمعرفة وتبادل إلختر
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 :المراجع

ي، خالد. ) ي كل من سلطنة عمان وكوريا إلجنوبية، 2292إلبحتر
بية، سلطنة عمان(.  إلتعليم إلأساسي ف  (، 72) رسالة إلتر

59-76. 

ي تنمية إلتحصيل إلدرإسي وإلإتجاه نحو إلتعليم عن 2297إلبيطار، حمدي محمد. )
(. فاعلية إستخدإم إلتعليم عن بعد ف 

 . ي مقرر تكنولوجيا إلتعليم لدى طلةب إلدبلوم إلعامة نظام إلعام إلوإحد شعبة إلتعليم إلصناعي
ي بعد ف 

درإسات عربية ف 

بويير  إلع بية وعلم إلنفس. رإبطة إلتر  .78. 78(،96)68 ربإلتر

ة إلتعليم منذ عام 2229إلجابري، أسماء بنت سالم. ) ي سلطنة عمان وعد  9162(. توثيق مستر
ي كتاب نهضة إلتعليم ف 

ف 

بية، سلطنة عمانتحقق،   .952-992(،9) رسالة إلتر

 (. إلتعليم عن بعد هو إلمستقبل. 2296إلجاويش، محمد. )

.https://www.aljazeera.net/midan/miscellaneous/education 

ي ريية جديدة لوإقع جديد. إلمؤتمر إلعلمي إلخامس عشر 2299حجازي، روجينا محمد علي أحمد. )
ون   -(. إلتعليم إلؤلكتر

بية إلعلمية.  بية إلعلمية. إلجمعية إلمضية للتر  .912إلتر

، تغريد محمد تيستر كامل. )حن ي تحقيق إلتفاعل (. 2297وتلي
ي جامعة إلنجاح إلوطنية ودوره ف 

ي ف 
ون  وإقع إلتعليم إلؤلكتر

بية وأعضاء إلهيئة إلتدريسية . )رسالة ماجستتر بير  إلمتعلمير  من وجهة نظر طلبة كلية إلدرإسات إلعليا وبرإمج كلية إلتر

. غتر منشورة(. جامعة إلنجاح إلوطنية. ف  لسطير 

ة. ) إته. 2297أغسطس97دعدوع، شهتر  https://shortest.link/lY2e (. مفهوم إلتعليم عن بعد وممتر 

ي وإقع وطموح، 2229إلرإشد، فارس ؤبرإهيم. )
ون  . ورقة عمل مقدمة لندوة مجلة إلتدريب وإلتقنية(. إلتعليم إلإلكتر

، مدإرس إلملك فيصل، إلرياض،  ي
ون   .76-9إلتعليم إلؤلكتر

ي 
ي إلجامعات إلفلسطينية. بحث مقدم 2221، محمد وأبو شعبان، سمر.)إلريف 

ي ف 
ون  (. عوإئق إستخدإم إلتعليم إلؤلكتر

ي بجامعة إلبحرين. إلبحرين. 
ون  ي لمركز إلتعلم إلؤلكتر

 للمؤتمر إلدولىي إلثان 

، محمد. ) ي
بية (. 2228إلزهرإن  وإلتعليم بمنطقة مكة تطبيق ؤدإرة إلجودة إلشاملة لأندية إلحاسب إلآلىي بإدإرإت إلتر

 . ) رسالة ماجستتر غتر منشورة(. جامعة أم إلقرى، مكة إلمكرمة. إلمكرمة: إلؤمكانات وإلمعوقات

 (. مكتبة إلرشد. 9)وسائل إلتكنولوجيا وإلتعليم(. 2229سالم. أحمد. )

ح للوسائط إلفائقة إلمتصلة ب(. 2228سليمان، محمد إلسيد. ) نتفاعلية برنامج مقتر ي  الؤنتر
ؤكساب مهارإت ؤعدإد  ف 

بية جامعة إلأزهر ونية لدى طلةب تكنولوجيا إلتعليم بكلية إلتر ، )رسالة دكتورإه غتر منشورة(. وتصميم إلدروس إلؤلكتر

 جامعة إلأزهر. 

ي وتحرير إلعقل آفاق وتقنيات جديدة للتعليم(. 2221شحاته، حسن )
ون  . 9) إلتعليم إلؤلكتر ي  (. دإر إلعالم إلعرنر

 (. دإر إليازوري إلعلمية. 9)إلتعليم عن بعد وإلتعليم إلمفتوح (. 2226عبدإلريوف. )عامر، طارق 

ي إلتعليم إلأساسي 2226عبد إلحميد، طلعت. )
بية(. إلمنهج إلتكاملي ف   .75 -28(، 97. سلطنة عمان، ). رسالة إلتر

 (. عالم إلكتب. 9)منظومة إلتعليم عتر إلشبكات (. 2225عبدإلحميد، محمد. )
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ي 2292، سامح. )إلعجرمي 
ي لدى معلمي إلتكنولوجيا بمدإرس محافظات غزة ف 

ون  (. مدى توإفر كفایات إلتعلم إلؤلكتر

إت.   .9672 -9627(، 8) 27.مجلة جامعة إلنجاح للابحاث إلعلوم إلؤنسانيةضوء بعض إلمتغتر

، نبيل. ) ي نظام إلتعليم 2227عزمي
ي عن بعد. إلمؤتمر إلدولىي (. كفايات إلمعلم وفقا لأدوإره إلمستقبلية ف 

ون  إلؤلكتر

 مارس .  21-26للتعليم عن بعد. جامعة إلسلطان قابوس. مسقط. مسقط: سلطنة عمان، 

ي وتكنولوجيا إلتعليم "تدريب وتجارب" إلمؤتمر إلعلمي إلسنوي 2228عطار، عبدلت بن إسحاق. )
ون  (. إلتعليم إلإلكتر

ي  -إلحادي عشر 
ون  : إلجمعية إلمضية لتكنولوجيا تكنولوجيا إلتعليم إلؤليكتر ي ي إلوطن إلعرنر

بوي ف   وتحديات إلتطوير إلتر

جع من976 - 926، إلقاهرة:)إ(، 18إلتعليم، مج   http://search.mandumah.com/Record/44913 . مستر

ي مض وآثاره إلإقتصادية(. 2228عليوة، زينب توفيق. )
ي ف 
ون   للتنمية إلؤدإرية. (. إلمنظمة إلعربية 9)تطور إلتعليم إلؤلكتر

(  . ة، جويدة & وطرشون، عثمان & وعليان، علي ي 2291عمتر
ون   -(. خصائص وأهدإف إلتعليم عن بعد وإلتعليم إلؤلكتر

 .281-288(، 7) إلمجلة إلعربية للئدإب وإلدرإسات إلؤنسانية -درإسة مقارنة عن تجارب بعض إلدول إلعربية

Retrieved from search.shamaa.org 

ي إلجامعات إلحكومية إلسعودية وإتجاهات (2297إلغامدي، أحمد عبدلت. )
. تقويم فاعلية نظام إلتعلم عن بعد ف 

 )رسالة دكتورإه(. جامعة أم إلقرى. إلمملكة إلعربية إلسعودية.  إلطلبة نحوه. 

ي ت2297إلقضاة، خالد يوسف & ومقابلة، بسام. )
ي إلتر

ون  ي (. تحديات إلتعلم إلؤلكتر
وإجه أعضاء إلهيئة إلتدريسية ف 

 .259-297(، 7)91. جامعة آل إلبيت، مجلة إلمنارة للبحوث وإلدرإساتإلجامعات إلأردنية إلخاصة. 

ي إلجامعات (. 2299إللوح، أحمد حسن & وإللوح، يحتر عطوه. )مايو،
ي توإجه أعضاء هيئة إلتدريس ف 

إلمعوقات إلتر

نتإلفلسطينية عند إستخدإم شبكة  . إلمؤتمر إلعلمي )إلبحث إلعلمي مفاهيمه، أخلةقياته(، لأغرإض إلبحث إلعلمي  إلؤنتر

 توظيفه، إلجامعة إلؤسلةمية، غزة. 

ين؛ وإلشيخ، عاصم؛ وعطية، أنس. ) ي من وجهة نظر طلبة 2227محمد، جتر
ون  (. معوقات إستخدإم إلتعلم إلؤلكتر

بوية وإلنفسيةإلجامعة إلهاشمية،   .879-827(، 9)6، مجلة إلعلوم إلتر

(. إتجاهات معلمي إلمرحلة إلثانوية محافظة إلقويعية بالمملكة إلعربية إلسعودية 2299إلمطوع، نايف بن عبد إلعزيز. )

 ، ي
ون  بوية وإلنفسيةنحو إلتعليم إلؤلكتر  .89-66(، 9)6، مجلة إلدرإسات إلتر

ي 2222مقددإدي، محمد أحمد. )
ي إلأردن لإستخدإم إلتعليم عن (. تصورإت طلبة إلمرحلة إلثانوية ف 

إلمدإرس إلحكومية ف 

ي ظل أزمة كورونا ومستجدإتها، 
ي للنشر إلعلمي بعد ف   .999-17(،98) إلمجلة إلعرنر

بية للبنات وفق 2297إلملة، أحلةم عبدإللطيف أحمد. ) ية وكلية إلتر ي إلجامعة إلمالتر 
(. تقويم تجربة إلتعليم عن بعد ف 

بويةبريطانيا.  -وكالة إلتحقق من إلجودة للتعليم إلعالىي  معايتر إلجودة إلمأخوذة من (، 71) إلمجلة إلدولية للابحاث إلتر

927- 978. 

، عمان، دإر إلثقافة للنشر وإلتوزي    ع. 2292إلملةح، محمد عبدإلكريم. ) ي
ون  بوية لتقنيات إلتعليم إلؤلكتر  (. إلأسس إلتر

-http://www.emro.who.int/ar/health 91 (.  فايروس كرونا كوفيد2222منظمة إلصحة إلعالمية. )

topics/corona-virus/about-covid-19.html. 
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، سامح جمیل. ) ي 2221إلنجار، عبدلت & إلعجرمي
ون  ي جامعة إلأقص لكفايات إلتعليم إلؤلكتر (. مدى إمتلةك محاض 

إت،  ي بعض إلمتغتر
 .929 -992(، 97) مجلة جامعة إلقدس إلمفتوحة للابحاث وإلدرإساتف 

، درإسة ميدإنية بوزإرة 2299إلهاجري، ماجد. ) ي
ون  (. إتجاهات إلهيئة إلتدريسية وإلطلةب نحو تطبيق إلتعليم إلؤلكتر

ي وإلتدريب، إلكويت، 
بية بدولة إلكويت، إلمرحلة إلثانوية. إلهيئة إلعامة للتعليم إلتطبيفر  .97-7إلتر

(. معوقات إستخدإم منظومة 2292محمد خليفة عبدإلكريم. ) إلهرش، عايد حمدإن؛ مفلح، محمد خليفه محمد؛ إلدهون،

ي لوإء إلكورة. 
ي من وجهة نظر معلمي إلمرحلة إلثانوية ف 

ون  بويةإلتعلم إلؤلكتر ي إلعلوم إلتر
 .92-26(، 9) 7إلمجلة إلأردنية ف 

( . ي & ملحم، محمد أمير 
، بسام محمود بت  ي 2299ياسير 

ي إلتر
ون  ي  (. معوقات إستخدإم إلتعلم إلؤلكتر

توإجه إلمعلمير  ف 

بية وإلتعليم لمنطقة أربد إلأولى،  بية إلمفتوحة عن بعد. جامعة إلقدس إلمفتوحةمديرية إلتر  إلمجلة إلفلسطينية للتر

7(5 ،)995-977. 

وس كورونا؟ 2222مايو27إليونسكو. ) ل إلدرإسة بسبب فتر
ّ
ي ظلّ تعط

م ف 
ّ
 //:https(. كيف تكفل إلصير  إنتظام إلتعل

https://ar.unesco.org/news/kyf-tkfl-lsyn-ntzm-ltlwm-fy-zlw-ttwl-ldrs-bsbb-fyrws-kwrwn 

بية وإلتعليم ) ي وإلخمسون. 2222وزإرة إلتر
 (. إلكتاب إلسنوي للبحصاءإت إلتعليمية. إلؤصدإر إلثان 
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